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RESUMO: O objetivo dessa pesquisa é discutir a importancia do género comentério
online como objeto de ensino de praticas sociais de leitura e de escrita. Na
contemporaneidade, o espaco jornalistico tem cada vez mais dinamizado as formas
de informacédo e de interacdo entre os leitores. As fronteiras entre jornalismo e leitor
ficaram mais fluidas, abrindo espaco para a publicacdo de comentarios e,
conseguentemente, maximizando a autoexpressao, o desabafo, a interacdo. Diante
disso, questionamos: como o género comentario online pode contribuir para o
desenvolvimento de habilidades necessarias para uma compreensao responsiva e
ética na Educacao Basica? Partindo desse questionamento, discutiremos conceitos
bakhtinianos, tais como dialogismo, ideologia e compreenséo responsiva. O corpus é
constituido por sequéncias de comentarios online sobre noticias relativas a morte do
neto do Ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva, divulgadas em diferentes espacos
jornalisticos. O aporte tedrico é constituido por Bakhtin (2003[1979], 2015 [1934-
1936]), Bakhtin/Volochinov (2010[199-1930]), Menegassi (2009), Santos (2018), Rojo
(2013), Rojo e Barbosa (2015) Cunha (2013), dentre outros. Como resultados parciais,
destacamos a importancia do comentario online enquanto objeto de
ensino/aprendizagem para reflexdo sobre aspectos de civilidade e ética, em sala de
aula. Destacamos, ainda, a importancia desse género para o desenvolvimento de
habilidades de leitura e de escrita para formacédo de um leitor responsivo, uma vez
gue seu estilo é fortemente marcado pelo dialogismo, suscitando do leitor o
conhecimento compartilhado sobre outros discursos anteriores, que se relacionam
com o dito atual. Outro ponto merecedor de destaque, em relacdo aos dados
analisados, € a recorréncia de agressdes verbais, insultos, motivados na maioria das
vezes, por um posicionamento politico-partidario.

Palavras-chave: Comentario online. Ensino. Compreenséo responsiva.

1 INTRODUCAO
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Na contemporaneidade, a sociedade dispde de muitos espacos informacionais
digitais, dentre eles, o espaco jornalistico online, que tem cada vez mais dinamizado
as formas de informacéo e de interacao entre os leitores. Nesses termos, partimos do
pressuposto de que o género comentario online pode contribuir para o
desenvolvimento de habilidades necessarias para uma compreensao responsiva e
ética na Educacdo Basica. O objetivo dessa pesquisa é discutir a importancia do
género comentario online como objeto de ensino de préaticas sociais de leitura e de
escrita. Para tanto, os principais conceitos tratados sao de bases bakhtinianas, tais
como dialogismo, ideologia e compreensao responsiva. As analises feitas constituem-
se como estratégias metodolégicas para atividades de leitura e producéo textual

desse género no contexto escolar.

A metodologia € documental com recorte delimitado por sequéncias de
comentarios online sobre noticias relativas a morte do neto do Ex-presidente Luiz
Inacio Lula da Silva, divulgadas em diferentes espacos jornalisticos e em redes
sociais. Destacamos que no decorrer do aporte tedrico, ja desenvolvemos algumas
analises o que configura uma percepcéao dialdégica da tematica do género online ja

atrelado aos recortes analisados.

2 CONSIDERACOES SOBRE DIALOGISMO

Dialogismo é um conceito muito amplo, ndo se refere apenas ao didlogo em
seu sentido de conversa face a face entre falante e destinatario. Na teoria dialdgica “o
outro” ocupa posicao central, elemento indispensavel na constituicdo do enunciado.
Para Bakhtin (2003[1979]), o dialogismo é caracteristica inerente a linguagem em uso.
Para o autor, sendo a linguagem intersubjetiva, temos sempre uma alteridade
enunciativa entre falante e ouvinte, mesmo que o ouvinte, enquanto pessoa fisica,
seja o préprio falante. Argumentando a favor da natureza dialdégica da linguagem,
Bakhtin trata de réplica antecipada, da influéncia do destinatario na produgédo do
enunciado. O destinatario, desde o inicio se faz presente enquanto possibilidade de

resposta a ser replicada pelo falante.




VI COGITE CoTamhor- ANAIS ELETRONICOS

Coléquio sobre Géneros & Textos _
24 a 28 de agosto de 2020 FCH
Evento On-line

ISSN: 2675-2239

Desse modo, o dialogismo ndo pode ser restrito ao didlogo comum entre dois
participantes definidos em uma conversa. Outro aspecto do dialogismo, nesta
concepcao mais ampla, € a relagdo de dialogo que um discurso mantém com outro
(s). A natureza dialdgica da linguagem é coerente com a vida em sociedade, com a
prépria existéncia do homem, haja vista que nas interacdes sociais tudo é parte
constitutiva de um todo que nédo tem comec¢o nem fim delimitado. Para Bakhtin
(2003[1979], p. 300), o enunciado é pleno de ecos do discurso alheio: “O objeto do
discurso do falante, seja esse objeto qual for, ndo se torna pela primeira vez objeto do
discurso em um dado enunciado, e um dado falante ndo é o primeiro a falar sobre

”

ele”.

Bakhtin (1997, p. 182), em Problemas da Poética de Dostoiévski, conceitua
relacdes dialdégicas como sendo relagdes de sentido, relagdes extralinguisticas, que
acontecem no nivel do discurso:

Na linguagem, enquanto objeto da linguistica, ndo ha e nem pode haver
quaisquer relacdes dialdgicas: estas sdo impossiveis entre os elementos no
sistema da lingua (por exemplo, entre palavras no dicionéario, entre os

morfemas, etc.) ou entre os elementos do texto num enfoque rigorosamente
linguistico deste. (BAKHTIN, 1997, p.182)

Como podemos perceber, o autor defende que sé a comunicacédo da vida real
€ nutrida pelas relacdes dialégicas, sentidos extralinguisticos fundamentados na
relacdo entre 0 eu e 0 outro, na relacdo de sentido entre os diferentes discursos,
argumentando a favor de que as relacbes dialdgicas s6 podem ser estudas na
linguagem em uso, ultrapassando os aspectos meramente linguisticos, dissociados
do social. Para tanto, o autor sugere a translinguistica que teria como objeto de estudo

as relacdes dialdgicas.

Conforme a teoria bakhtiniana, a ideologia € inerente a todo enunciado, sendo
constitutiva do préprio falante, denominado por Bakhtin (2015 [1934-1936]) de
idedlogo. Volochinov (2013[1930], p.138), em nota de rodapé, define ideologia como
“[...] todo o conjunto de reflexos e interpretacdes da realidade social e natural que se
sucedem no cérebro do homem, fixados por meio de palavras, desenhos, esquemas
ou outras formas signicas”. Desse modo, a ideologia esta na palavra, no signo, nas

relagcdes extralinguisticas, na atitude avaliativo-responsiva do falante. Observemos
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nas postagens abaixo, como a posicao ideoldgica se constitui no dialogo com
discursos outros, sinalizando posicionamentos que, por vezes, extrapolam os

contextos das relacdes de respeito com o outro:

Figura 1: twitter de Dilma Figura 2 comentarios online
Rousseff

Andre Mz @andremzr - 1 de mar de 2019
Em resposta a @dilmabr e @LulaOficial

Dilma Rousseff & L Infelizmente isso também se da devido ao roubo excessivo que tirou o
@dilmabr direito também de outras milhares de criangas que morreram por nao ter
. satide basica! Mas também sou a favor de ele irl Mas temos de pensar no
Meu abraco cheio de forca, carinho e afeto a Marlene e ao P

|
Sandro. Nessa hora de tragédia e de dor, desejo serenidade e todo!

paz a familia de @LulaOficial para enfrentar tamanha perda. Q1 1 0 2 gy
#EDireitoDeLulaEnterrarONeto

mais 1 resposta

Raimundo N. Portela @Rnportela - 1 de mar de 2019

Em resposta a @dilmabr e @LulaOficial

Enguanto isso os fariseus desfilam

Q L (VAN y

Mila @CaropMila - 1 de mar de 2019

Em resposta a @dilmabr e @LulaOficial

’i_:-‘

@) n QO 1 5

O comentario (1) da figura 2, inicia com um termo explicitamente valorativo
“‘infelizmente”, relacionando interdiscursivamente a figura do ex-presidente da
republica Luis Inacio Lula da Silva a supostos roubos do Partido dos Trabalhadores
(doravante PT). Percebemos a valoracdo depreciativa ao ex-presidente e ao PT na
alusdo feita a precariedade da saude publica no pais. Contudo, 0 comentador se
mostra favoravel a ida do ex-presidente ao velério do neto, revelando empatia,

respeito, mesmo apresentando criticas ao seu governo.

O comentador (2) respondendo a postagem de Dilma Rousseff, retoma um
termo biblico para manifestar seu ponto de vista sobre o acontecimento, uma
valorac&o negativa ao PT, comparando-o com fariseus?. E preciso o leitor resgatar o

sentido biblico da palavra “fariseus”, depois deslocar essa nominagdo para esse

Undividuo que age com hipocrisia e orgulho; hipdcrita, orgulhoso. Informacao retirada do site:
<https://www.dicio.com.br/fariseu/>



https://www.dicio.com.br/fariseu/
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contexto do comentario (2) atribuindo sentidos que vao além da materialidade
linguistica. Assim, uma analise que despreze as rela¢des dialdgicas, isto €, o contexto
extraverbal, ndo é suficiente para dar conta dos sentidos do discurso.
Bakhtin/Volochinov (2010[1929-1930]) defendem que todo enunciado é valorado
ideologicamente, ou seja, a linguagem em uso € dotada de sentido e a apreciacéo
valorativa, sendo o signo linguistico apenas um aparato técnico para efetivar um

projeto de dizer.

O ultimo comentario replica a postagem de Dilma Rousseff com um emoji com
lagrima. O posicionamento politico da internauta ndo esta explicito linguisticamente,
mas é possivel inferir um sentido de solidariedade, tristeza pelo acontecimento
noticiado, mantendo uma relacdo dialégica de apoio com a postagem de Dilma
Rousseff. E interessante ressaltar o poder semiético dessa postagem ao retomar o
discurso outro, de forma interlocutiva ao responder a postagem de Dilma Rousseff, e
interdiscursiva ao dialogar também com discursos outros sobre 0 mesmo
acontecimento, expressando uma atitude responsiva de empatia e solidariedade ao
ex-presidente Luis Inécio Lula da Silva por meio de uma figura muito utilizada nas

redes sociais.

Diante das analises desses comentarios, sinalizamos a relevancia no processo
educativo na nossa contemporaneidade, sobre a necessidade de o aluno saber
interagir, participar, desvelar sentidos implicitos, relacionar interdiscursivamente o0s
fatos noticiados e discutidos nas midias digitais. Perceber que os sentidos séo
construidos nesse embate entre 0 que esta dito e entre 0 que eu ja sei ou pesquisei
para aquela situacdo de compreenséao. Portanto, a escola precisa abrir espaco para
esses discursos reais. A seguir, tratamos sobre a compreensdo responsiva do

enunciado e os posicionamentos dos leitores.

2. COMPREENSAO RESPONSIVA DO ENUNCIADO

A compreensao responsiva € ativa, como vimos nos comentarios analisados na
figura 2. Para teoria dial6gica, o discurso é um acontecimento em constante processo

de (re) construcao, visto como algo que nunca esta inteiramente acabado, mas sim
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aberto a novas apreciacdes. Assim, ndo teremos um sentido Unico, ao invés disso

teremos um sentido atualizado, ou sentido contextual.

Por isso, um mesmo fato pode suscitar em diferentes pessoas desprezo,
admiragcdo, Odio, alegria, tristeza, inveja, ou simplesmente, ser insignificante. E
mesmo quando suscitar desprezo, por exemplo, em diferentes pessoas, serd em
graus diferentes, com um tom emotivo-volitivo diferente. Pois, mesmo que seja
classificado como 0 mesmo sentimento, a razao de ser ndo serd a mesma, uma vez
gue, esse sentido interage com a vivéncia daquele que compreende, recebendo uma
entonagdo propria, caracteristica de uma unicidade que torna o produto dessa
compreensao (que € o sentido atualizado) irrepetivel. Eu ndo avalio o objeto em si
mesmo, como uma verdade pronta, mas sim como algo que se correlaciona com
minha vivéncia, que pode suscitar relacfes dialégicas de apoio, de refutacdo, de
guestionamento, de negacéo, dentre muitas outras atitudes avaliativo-responsivas. O
falante sendo um ser de resposta estd tomando a palavra, assumindo uma posicéo
frente aos enunciados com os quais tem contato. A formacéo de um leitor competente
, Iimplica o desenvolvimento de habilidades que o permita responder ao outro de forma
ética, respeitosa, mesmo em situacfes em que as relacdes dialdgicas sejam de

refutacao.

Menegassi (2009, p. 151), ao tratar da compreensao responsiva na interacao
verbal, destaca a relevancia da compreenséao responsiva para a constru¢ao social dos
sentidos, explicando: “Dessa forma, a responsividade €, na verdade, uma exigéncia
das praticas sociais de interagao”. A lingua em uso sempre suscitara uma resposta do
outro, haja vista que, desde o inicio de sua construcdo o enunciado é enderecado a
alguém. Como dito por Bakhtin (2003[1979]), o enunciado tem dupla face:

Essa orientacdo da palavra em funcdo do interlocutor tem uma importancia muito
grande. Na realidade toda palavra comporta duas faces. Ela é determinada tanto pelo fato de
gue procede de alguém, como pelo fato de que se dirige para alguém. Ela constitui justamente

0 produto da interacdo entre o locutor e o ouvinte. (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 2010 [1929-
1930], p. 117)

No mesmo texto, Bakhtin afirma que a palavra é uma ponte langada entre mim
e 0 outro, ou seja, os sentidos sao construidos e atualizados nessa relacado de

alteridade entre falante e destinatario. O dito € organizado levando em consideracao
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esse enderecamento, 0s recursos linguistico-estilisticos séo escolhidos também em
funcdo desse outro, de uma resposta, ou réplica antecipada. As metodologias de
ensino sobre leitura e producdo textual na Educacdo Bésica precisam contemplar
esse carater dialégico do texto, de modo a incentivar o aluno aperceber cada
enunciado como parte de continuo maior, ou seja, perceber que o sentido ndo esta
somente no texto que esté sendo lido, mas nas rela¢fes dialégicas que esse dito atual

mantém com outros discursos anteriores, om o contexto extralinguistico.

Menegasssi (2009, p.160) além de discutir a ideia de compreensao responsiva,
define o conceito de compreensdo imediata na interacdo verbal, referindo-se a
resposta imediata: “A atitude responsiva imediata pode ser entendida como uma
manifestacdo ativa, em sentido estrito, da responsividade”. Nesse caso, a devolutiva
ao que se ouve ou lé, é imediata, Como acontece no didlogo face a face.
Acrescentamos aqui como exemplo, o género comentario online, que embora se
concretize na modalidade escrita, as repostas sdo simultaneas a leitura, ou seja, o
internauta |€ e ja publica sua resposta. Isso pode de certa forma justificar muitas das
caracteristicas linguistico-estilisticas do género, como o desabafo, a fragilidade entre
a fronteira do publico e do privado, grosserias, xingamentos, dentre outras
apreciactes marcadas pela falta de polidez e ética. Seguimos com uma possibilidade

de trabalho com comentario online para o ensino.

3. O GENERO COMENTARIO ONLINE: UMA PROPOSTA PARA O ENSINO DE
LEITURA E PRODUCAO TEXTUAL NA EDUCACAO BASICA

Conforme Rojo e Barbosa (2015), o surgimento dos géneros digitais
provocaram mudancas nas formas de interacdo e comunicacéo, no modo de agir das
pessoas, exigindo novas formas de letramento. Ao discutir, as novas tecnologias
digitais de informacédo e comunicacdo (TDICs), e as culturas em rede, as autoras
guestionam sobre o posicionamento da escola contemporanea, frente a essas
mudancgas: “Encerrando o capitulo levantando algumas ideias e sugestbes sobre
como pode a escola contemporanea, sobre tudo no ensino de lingua/linguagens, fazer
face a essas mudangas na dire¢gao da formagao de usuarios criticos e éticos”. (ROJO,
BARBOSA, 2015, p. 116).
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Nesse cenario de mudancas decorrentes do avancgo tecnolégico, o jornalismo
passou por grandes transformacfes com mudancas nas formas de comunicagéo e
interacdo, tornando-se, de certa forma, mais democrético, e com maior participacéo
interativa por parte dos leitores. Alves Filho (2012) destaca duas das principais
funcdes do jornalismo, que séo a divulgacéo de informacéo e a expressao de opinides.
Atendendo a essa funcéo de interacdo, destacamos o género comentario online. De
maneira muito recorrente, 0s jornais online abrem espaco para o0s leitores
expressarem suas opinides sobre as noticias, bem como interagirem entre eles

mesmaos.

Nesse espaco de auto-expressao, muitas vezes, 0s internautas exageram com
discurso de violéncia, xingamentos, obscenidades e outras valoracdes apreciativas
que indicam falta de civilidade e argumentacdo. Cunha (2013) ao discutir a violéncia
nos comentarios online, compara esse género com as cartas de leitor, explicando:

Estamos em face de um suporte que deu lugar a uma grande
diversidade de atividades e géneros e em particular a voz do leitor que
agora € onipresente, comentando e criticando tudo o que dizem os
jornalistas, politicos, atores sociais, leitores, compartilhando textos e
links, etc. A possibilidade de tornar publico seus comentarios, de se
posicionar em “suas” comunidades discursivas, de serem lidos

imediatamente estd na base dessa pratica dos leitores. (CUNHA,
2012, p. 243)

Os internautas postam seus comentarios logo apés a leitura, na maioria das
vezes esses comentarios ndo passam por um filtro de restricdo, além disso, os
comentadores se sentem protegidos por certo anonimato proporcionado pelas
comunidades discursivas, e pela ndo identificacdo em alguns espacos jornalisticos.
De maneira muito recorrente, nas redes sociais, geralmente, os internautas se sentem
a vontade para dizerem o que pensam. Isso acaba por gerar discursos violentos,
disseminando o 6dio por meio de comentéarios ofensivos, que ultrapassa qualquer

limite de civilidade.

Continuemos analisando alguns comentarios sobre o mesmo acontecimento
social, que foi a morte do neto do ex-presidente Luis Inacio Lula da Silva, como
possiblidade de apontar pra metodologias de ensino sobre questdes relativas a leitura

e producao textual em redes sociais. Assim, pretendemos contribuir para formacéo de
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um leitor escritor critico e preocupado com 0s aspectos éticos na escrita em ambientes
virtuais. As postagens que seguem, surgiram cOmMO resposta a esse mesmo
acontecimento social noticiado no espaco jornalistico quanto em redes sociais. Na
imagem 3, temos uma noticia publicada no jornal Catraca Livre e na imagem 4, temos

uma postagem sobre essa noticia, que foi motivo de muitas réplicas

Figura 4: comentario online
Figura 3: trecho de noticia de blogueira

Pelo menos uma noticia boa &

CATRACALIVRE.COM.BR i
Neto do ex-presidente Lula
morre aos 7 anos

https://catracalivre.com.br/mais/neto-do-ex-presidente-lula-morre-aos-7-anos/

v

Morreu hoje, aos 7 anos de idade, o neto do ex-presidente Luiz Inacio Lula da
Silva, Arthur Aradjo Lula da Silva, em dacorréncia de uma

. Ainformacdo foi confirmada pelo Hospital Bartira, do grupo
D'Or, em Santo André (SP), onde ele estava internado. Arthur deu entrada no
hospital por volta das 7h e teve a morte registrada as 12h11.

A presidente do PT, Glaisi Hoffman, afirmou em sua canta no Twitter que fara de
tudo para que Lula, preso na sede da PF em Curitiba, se despeca do neto.

A postagem presente na imagem 4, pode ser vista como exemplo da falta de
ética e empatia nas redes sociais. A internauta celebra, comemora a morte de uma
crianga por ser neto do ex-presidente Lula. Ao dizer: “Pelo menos uma noticia boa”,

ela usa o adjetivo “boa” para caracterizar ndo a noticia em si, mas o acontecimento.

A prépria manchete da noticia pde em evidéncia ndo a morte de uma crianga,

mas a morte do neto do ex-presidente Lula. A énfase é dada no politico Lula. A
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apreciacédo feita pela blogueira revela um discurso de 6dio. Embora ela ndo tenha
usado explicitamente uma palavra que denote depreciacdo no sentido linguistico, seu
discurso é marcado pela violéncia verbal, pela falta de ética e de empatia.

E importante discutir em sala de aula — na Educacdo Basica — que nesse
espaco de autoexpressao, muitas vezes, 0s internautas exageram com discurso de
violéncia, xingamentos, obscenidades e outras valoracdes apreciativas que indicam
falta de respeito e de argumentacao. A escola pode contribuir para formagéao ética dos
alunos em ambientes virtuais de leitura e produgéo textual, indo ao encontro de uma
das habilidades propostas por Brasil (2018, p.494) que é: “Atuar de forma
fundamentada, ética e critica na producdo e no compartilhamento de comentarios,
textos noticiosos e de opiniao, memes, gifs, remixes variados etc. em redes sociais ou
outros ambientes digitais”.

Cunha (2013) ao tratar da violéncia nos comentarios online explicita que um
dos fatores que contribui para a falta de civilidade pode ser a possiblidade de
anonimato, a falta de politicas de restricdo. Poderiamos perguntar ao aluno/leitor: Sera
que a blogueira fez esse movimento de colocar-se no lugar do outro — de um avé que
perdeu o neto? Conforme Bakhtin (2003[1979]), a responsividade no ato de dizer,
relaciona-se com a ideia de que aquele que diz coloca-se no lugar do outro, pensando
antecipadamente em possiveis réplicas para esse discurso. Sera que a internauta
tinha consciéncia das consequéncias dessa resposta dada em forma de comentario
online em uma rede social?

Ser responsivo € responder a partir de dado posicionamento social que vocé
ocupa na sua existéncia, isso implica em ser responsavel pelo que diz em qualquer
situacdo comunicativa. Sobre a necessidade de desenvolver habilidades de leitura de
producao textual voltadas para a ética e repito para com o outro, a BNCC, ressalta
como objetivo para o ensino médio, dentro do campo midiatico jornalistico:

Pretende-se que 0s jovens incorporem em suas vidas a prética de
escuta, leitura e producéo de textos pertencentes a géneros da esfera
jornalistica em diferentes fontes, veiculos e midias, e desenvolvam
autonomia e pensamento critico para se situar em relagéo a interesses
e posicionamentos diversos. Também estd em jogo a producdo de
textos noticiosos, opinativos e a participacdo em discussoes e debates
de forma ética e respeitosa. (BRASIL, p. 510)
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O fato de ndo termos alguém que nos proiba dizer, ndo nos da o direito de
agredir, desejar o mal, ser ofensivo no espaco digital. Sobre isso, retomamos Rojo e
Barbosa (2015) que enfatizam a importancia da formagédo de um leitor critico e ético
na escola contemporanea. Ressaltamos a importancia dessa discussao nas
atividades de leitura em sala de aula, tanto pela possibilidade de reflexdo sobre a
lingua quanto pela possibilidade de reflexdo sobre o que dizer ou ndo em ambientes
virtuais, o que podemos nomear de etiqueta digital ética e responsiva. Pensamos ser
necesséaria uma educacao linguistica, coerente com as novas formas de comunicagao

e interacao.

O género comentario online constitui-se como objeto de ensino importante para
reflexdo sobre a linguagem e sobre valoracdes apreciativas expressas pelos
internautas. E importante proporcionar reflexdes sobre a violéncia nos comentarios
online, visualizando outras possibilidades de expressao que permitam a divulgagao
de opinibes, respostas e posicionamentos criticos sem ofensas, respeitando o direito

e a integridade moral do outro.

Os comentarios abaixo, surgiram como resposta a uma postagem no twitter de

Gleisi Hoffmann acerca da mesma noticia publicada no jornal Catraca livre.

Figura 5: twitter de Gleisi Hoffmann

Gleisi Hoffmann & 4
@gleisi

— - : " L L i " - - A s

httos://catracalivre.com.br/mais/neto-do-ex-oresidente-lula-morre-aos-7-anos/

estamos do teu lado, sinta nosso abraco e solidariedade.
Faremos de tudo pra q vc possa vé-lo. Forga a familia, aos pais
Sandro e Marlene. Dia muito triste

O 10,2 mil 12:52 - 1 de mar de 2019 @

O 3.543 pessoas estao falando sobre isso >



https://catracalivre.com.br/mais/neto-do-ex-presidente-lula-morre-aos-7-anos/
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Figura 6: comentdrios online

Kacio Antunes @AntuneskKacio - 2 de mar de 2019
Do esgoto saiu os Petralhall!

) T N

K

Abraao Lynconl @blinconl - 1 de mar de 2019

Em resposta a @gleisi

Espero que, pelo menos no caso do neto, ele deixe de ser um monstro
aproveitador de veldrio e ndo queira polemizar como nos outros.

O 3 g} <O 2 Ty

Michelle Guimaraes @Michell49237041 - 1 de mar de 2019
Bem ridicula sua colocagdo numa hora dessas. O direito do preso ir a
veldrios na familia que Nnao vou respeitado e ele que € o monstro?

o1 ™ N\ S

Na figura 6, a fala do internauta 1 apresenta um ponto de vista depreciativo em
relacdo ao PT, usando a expressao “petralhas” que é resultado de uma associagao
entre PT e irmdo metralhas?. Essa nominacéo relaciona o PT a ideia de roubo, de
quadrilha, novamente, a apreciacdo valorativa do comentador recai sobre o politico,
enguanto ser institucional, e ndo sobre o avo que perdeu o neto. Como refutado pelo
comentador 3: “Bem ridicula sua colocagdo numa hora dessas|..]”, mesmo em um
momento de sofrimento causado pela morte de uma crianga, os internautas reagem
com ofensas. E muito recorrente na fala dos comentadores, a alusdo a
acontecimentos que relacionam o ex-presidente a outros veldrios. O conhecimento
compartilhado sobre esses acontecimentos anteriores, ou seja, essas relacdes
dial6gicas sao necessérias para uma compreensao responsiva do leitor:

Verifica-se, assim, que o processo de compreensdao dos
elementos linguisticos encontra-se profundamente enraizado as
experiéncias dos interlocutores. Desse modo, para que ocorra
realmente interacao, cuja eficacia pode ser manifestada pela producéo

de uma resposta, € preciso que aquilo que foi dito/escrito encontre eco
nas vivéncias anteriores do outro [...] (MENEGASSI, 2009, p.158)

Essas relactes dialdgicas presentes nos comentarios da figura 6, apontam para
a necessidade de conhecimentos compartilhados dos alunos/leitores sobre esses
acontecimentos que sao retomados nos comentarios, tais como a morte da primeira

dama — Marisa Leticia Lula da Silva, do irméo do ex—presidente —VVava —. Para ler com

20s Irmé&os Metralha (The Beagle Boys em inglés) formam uma quadrilha de ladrdes atrapalhados das histérias em
quadrinhos e dos desenhos animados (animacao) da Disney.<https://pt.wikipedia.org/wiki/lrm%C3%A3os_Metralha>
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criticidade esses comentarios € necessario ter acesso a discursos anteriores que
dialogam com a noticia atual, saber sobre quais outros velérios os internautas falam,
o fato de o ex-presidente esté preso, dentre outras informacdes. Sobre a capacidade
de analisar dialogicamente os discursos, Brasil (2018, p. 498) destaca como
habilidade a ser desenvolvida nos alunos do ensino médio: “Analisar relacbes de
intertextualidade e interdiscursividade que permitam a explicitacdo de relacdes
dialégicas, a identificacédo de posicionamentos ou de perspectivas, a compreensao de
parddias e estilizagdes, entre outras possibilidades”. Continuemos as anélises com a

figura 7, que € uma continuacao das postagens da figura 6.

Figura 7: comentdrios online

Vvo trobe B B @lwisster - 1 de mar de 2019 ~
Em resposta a @gleisi
Mais um cadaver pra Lula fazer palanque.

O 10 T O 16 g
oprietario desta conta limita quem pode ver seus Tweets. Learn more
\ Gigo @Gigoliso - 1 de mar de 2019 ~
! Boa
) T <O gy
\ RD-777@HOTMAIL.COM @rosianedantas77 - 1 de mar de 2019 ~
Em resposta a @gleisi
Minha solidariedade ao sr.@lLulaOficial ,que #DeusdosExércitos,console seu
coragao,toda a sua familia.Em nome de #JesusCristo.
O T 1 O s T

Observemos o comentario 2, da figura 7. Nele temos uma Unica palavra como
resposta ao comentario anterior. Essa palavra revela bem mais do que apoio ao
comentario replicado, podemos perceber nessa relacéo dialégica, um posicionamento
politico. O tema “morte de uma crianca de 7 anos”, na maioria dos comentarios
analisados, passa a ser secundario, ficando em primeiro plano a critica, a violéncia
verbal contra a figura do ex-presidente Luis Inacio Lula da Silva. Essas ideias
implicitas, as ideologias presentes nas palavras precisam vir a tona para os leitores,
a fim de que eles possam manifestar uma atitude responsiva capaz de ligar o que esta

lendo com outros dizeres anteriores.
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Cotejamos Menegassi (2009), para apoiar nosso posicionamento de que no
ensino, € necessario que o aluno desvele o processo de compreensao dos elementos
linguisticos constante nas noticias veiculadas, tomando como base ética e a empatia
entre os interlocutores, para que de fato haja a interacdo, o dialogismo, de forma
respeitosa. Um trabalho com foco na compreensdo responsiva que leve em
consideracao a polidez e a ética como elementos constitutivos do sujeito conduzira a
um posicionamento critico dos alunos frente a comentéarios online com caracteristicas
linguistico-estilisticas como, xingamentos, imprecacdes, deboche, grosserias, dentre

outras formas de violéncia verbal comuns nos meios de comunicacéao digital.

A sugestdo é que atividades dessa natureza, que tematizem tais elementos
depreciativos do comentario online, sejam apresentados e discutidos com os alunos,
de modo a ampliar as possibilidade de leitura critica e concepc¢des sobre a posicdo
dos sujeitos frente aos discursos que sdo veiculados na midia. O intuito é
intensificarmos acbes, como afirma Bakhtin, que facam ressoar os sentidos
atualizados na relacdo de alteridade entre falante e destinatario, por isso a
necessidade do constante processo de se colocar no lugar do outro e promover a

empatia nos mais variados contextos discursivos.

4. CONSIDERACOES

Percebemos, a partir de nossas analises, que o comentario online por ser um
género discursivo, amplamente usado nas midias e redes sociais, necessita ser
utilizado em atividades de leitura e escrita pelos alunos. Nessa pesquisa sinalizamos
para uma posicao critica frente aos dizeres atuais e a relacdo com os outros dizeres
com os quais se relacionam, suscitando a necessidade de levar para contexto da
educacdo basica o ensino do género comentario online como possiblidade de
formacdo de um leitor mais critico e ético, capaz de perceber no material lido os
posicionamentos ideoldgicos, marcados histérica e politicamente pela situacao social

vivenciada pelos interlocutores.

As andlises feitas se constituiram como estratégias de leitura possiveis de
serem colocadas em pratica no ensino de leitura na educacéo basica, podendo ser

ampliadas, redefinidas conforme os textos a serem lidos e o publico. Entendemos que
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nem todas as escolas possuem recursos tecnoldgicos adequados para o ensino dos
géneros digitais, contudo, acreditamos que mesmo com certas limitacbes
tecnologicas, seja possivel ensinar o género comentario online, tendo em vista o

amplo uso desse género pela maioria dos alunos.

Destacamos a importancia desse género para o0 desenvolvimento de
habilidades de leitura e de escrita para formacédo de um leitor responsivo, uma vez
que seu estilo € fortemente marcado pelo dialogismo, suscitando do leitor o
conhecimento compartilhado sobre outros discursos anteriores, que se relacionam
com o dito atual. Outro ponto merecedor de destaque, em relacdo aos dados
analisados, € a recorréncia de agressdes verbais, insultos, motivados na maioria das
vezes, por um posicionamento politico-partidario, que nao leva em consideracao o
principio da empatia e da ética, tdo necesséria para um ambiente salutar e de paz

entre 0s sujeitos nessa sociedade em que vivemos.
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