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RESUMO 

Introdução: Com a crescente evolução do conhecimento e da tecnologia, os serviços de saúde pública 

sofreram evoluções e mudanças importantes de equipamentos, sistema, estrutura e armazenamento das 

informações clínicas. Alguns hospitais ainda não compartilham totalmente desse modelo assistencial, um 

recurso importante e de grande potencial no apoio a decisões aos mais diferentes níveis da prática pois trata-

se de um acervo documental do paciente, organizado e conciso, no qual podem ser encontrados os cuidados 

prestados pela equipe médica e de outros profissionais de saúde. Objetivo: Relatar a experiência na 

realização de registros de saúde eletrônicos em hospitais públicos de ensino. Método: Trata-se de um relato 

de experiência nos registros de saúde eletrônicos em hospitais públicos de ensino, durante a graduação de 

Enfermagem, no primeiro semestre de 2018. Resultados: Durante a vivência clínica, em diferentes hospitais 

públicos, conseguimos perceber os benefícios da tecnologia na gestão da saúde que nos possibilita um 

acompanhamento do serviço aumentando a eficiência. Principalmente quanto a aplicação dos prontuários 

eletrônicos que permite ampliar o acesso a múltiplos profissionais já que dados de um determinado paciente 

podem ser acessados simultaneamente. Contribui, também, para sustentabilidade ao reduzir o número de 

prontuários de papel, erros médicos em decorrência da padronização dos registros, decresce os índices de 

infecção pois diminui a movimentação, melhora coordenação e reduzem os custos além da possibilidade de 

recuperação dos dados no caso de um incidente. Conclusão: Diante isso, a implantação de sistemas de saúde 

eletrônicas nas redes hospitalares aumentam os benefícios aos pacientes podendo alcançar o objetivo do 

tratamento em caráter integrado com a equipe multiprofissional. 
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