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RESUMO 

Objetivo: Avaliar o impacto na segurança do paciente com as prescrições médicas informatizadas em um 

hospital psiquiátrico. Método: Foi verificada a aplicação das normas da agência de vigilância sanitária 

(ANVISA) RDC 529, RDC 36 e Lei 3344/12, visando primordialmente os benefícios de segurança para o 

paciente, nas prescrições de um hospital psiquiátrico do município de Teresina-PI, a partir da vivência com a 

equipe de saúde no processo de informatização do sistema de registros e prescrições médicas com o sistema 

Soul MV. Os dados foram coletados por meio de diário de campo com relatos e observações do processo 

vivenciado. Resultados: A equipe avalia que houve maior agilidade ao atendimento do paciente, 

legibilidade quanto ao medicamento, dose, via e horário, aumentando da segurança da equipe no preparo e 

administração medicamentosa, e redução de trocas equivocadas de medicamentos. Houve melhora na 

comunicação do setor de farmácia quanto ao planejamento e logística de manuseio de medicamentos 

psicotrópicos, evitando desabastecimentos e compras desnecessárias. Conclusão: A utilização do sistema de 

prontuário eletrônico promoveu uma readequação no âmbito hospitalar, principalmente no setor da farmácia, 

auxiliou na tomada de decisões administrativas e financeiras do gestor, melhorou a organização do sistema 

de estoque e o acesso profissional ao histórico de internações do paciente, essencial para a tomada de 

decisões na prescrição médica. 

Palavras chave: Uso Racional de Medicamentos. Psicotrópicos. Segurança do Paciente. Prontuário 

Eletrônico. 
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