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DOSSIE TEMATICO EPOCA DE COVID-19 E ENSINO REMOTO:
IMPLICACOES PARA AS PRATICAS EDUCATIVAS E SOCIOPROFISSIONAIS

Antonia Dalva Franca-Carvalho

Editorial |08|

Este € o terceiro ano da Revista EPEduc. Um ano atipico, marcado pela de
pandemia decorrente do COVID-19 que (re) significou as praticas
socioprofissionais, transformando, inclusive, as praticas educativas na escola e
na universidade. Por esta razdo a publicagdo deste ultimo numero anual da
EPEduc, traz o dossié tematico: Epoca de covid-19 e ensino remoto: implicacdes
para as praticas educativas e socioprofissionais. Nossos agradecimentos aos
autores e autoras, aos avaliadores e a toda sua equipe da EPEduc que
contribuiram para materializacdo deste numero, o0s quais também
parabenizamos pelo esfor¢co de colaborar com a producéo cientifica acerca da
educacdo e do ensino em tempos de pandemia. E exatamente isso que fazem
0s autores Roséario Martinho Sunde, Ossula Abilio Julio e Mércia Armindo
Farinha Nhaguaga no primeiro artigo de revisdo sistematica intitulado de “O
ensino remoto em tempos da pandemia da Covid-19: desafios e perspectivas”.
Em seguida os autores Vitor Ferreira de Souza e Lourenco Magnoni Janior
fazem um mapeamento das pesquisas realizadas antes e durante o periodo da
pandemia que colaboram proficuamente para reflexdo acerca do ensino remoto
e suas desigualdade no artigo “O que as estatisticas retratam sobre a educacao
basica em tempos de covid-719”. Para tratar da tematica na perspectiva das
tecnologias a autora Andréia Martins escreve o quarto artigo sobre "A integragédo
das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) em processos
educacionais no ensino superior’. E seguindo este raciocinio a autora landra

Maria Weirich da Silva Coelho aborda sobre o uso do férum como ferramenta
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midiética para o processo de ensino e aprendizagem de conteudos relacionados

a prética de producdo escrita académica, no artigo “ O uso de férum e a
constituicdo de novos espacos de aprendizagem e interagdo em tempos de
pandemia “. No quinto artigo as autoras Agata Laisa Laremberg Alves Cavalcanti
e Antonia Dalva Franga-Carvalho relatam especificamente sobre “O Ambiente
Virtual de Aprendizagem SIGAA e o ensino a distancia no Curso de Pedagogia
do CEAD/UFPI”. Para pensar sobre a tematica e manutencao dos principios
éticos, construidos ao longo da histéria da Educacdo a autora Lais Naufel
Fauyer Cerri escreve 0 sexto artigo denominado de "uma inverdade
conveniente: o ensino remoto emergencial”’. A seguir as autoras Giovana Maria
Belém Falcdo, Eunice Andrade de Oliveira Menezes e Tania Maria de Sousa
Franca, descrevem no artigo” Formacédo de professores e inclusdo: vivéncia
extensionista em tempos de pandemia” evidéncias importantes neste espaco de
compartilhamento de saberes e de descobertas, mas, tambpé, de medo e
incertezas, em tempos de pandemia. No ultimo artigo “A producdo de materiais
didaticos para o desenvolvimento de atividades pedagodgicas ndo presenciais
durante a pandemia do coronavirus” as autoras Raimunda Alves Melo e Antonia
Dalva Franca-Carvalho, tratam da producdo de materiais didaticos e
pedagogicos, mostrando os principais desafios e contribuicbes para o
desenvolvimento do ensino remoto no contexto da pandemia do coronavirus.
Este dossié, portanto, é significativamente pertinente para os atuais
tempos desafiadores no campo da educacéo, fechando o ano de 2020 da
EPEduc com reflexdes inéditas acerca do ensino remoto na escola de educacéo
basica e na universidade, evidenciando limites e possibilidades das pratica

educativas na época do COVID-19 nestes loci de formagcao humana.

Desejamos a todos e todas uma o6tima leitura.

Teresina, dezembro de 2020.
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EXPEDIENTE

Chega o fim de um ano marcado pela pandemia provocada pelo COVID 19 e
todas suas mazelas. Registramos aqui nosso pesar pelas quase 2 milhdes
mortes em todo o mundo. Nossa solidariedade a todas as familias destas
vitimas! Um ano mais que excéntrico marcado, também, por outro fendmeno de
natureza astrondmica que foi o recente alinhamento de Jupiter e Saturno,
denominado “Estrela de Belém”, somente vislumbrado na idade média, segundo
a literatura. Um ano que a Ciéncia, incansavelmente, se dedicou a descoberta
da vacina contra este terrivel virus! E conseguiu! O final de 2020 nos presenteia
com vacinas de varios laboratérios. Uma béncéo! Nasce a esperanca de dias
melhores! Homens e mulheres do mundo inteiro aguardam a imunizacao para
retornar a convivéncia diaria com os outrora sonho que vai se tornar exequivel,
ja enche nossos coracdes de alegria! Finalmente se pode acreditar que isso
tudo vai passar e que brevemente podemos dar e receber muitos, muitos
abracos! Assim, neste expediente, além de desejar a vocé leitor e leitora, um ano
novo repleto de saude, de paz, de amor, de alegrias e vitérias, desejamos que
vocé viva todos os abracos negados e possiveis nesta nova realidade que se
desenha. Neste aspecto, cabe lembrar que nela a integridade, a dignidade, a
ética, o amor, a solidariedade, a compaixdo, a saude, a gratiddo, a paz e a
amizade, sdo condi¢cdes sine qua non para se viver com o outro. E € neste clima
de alegria, de esperanca que lancamos o numero 3, volume 03 da Revista
EPEduc. Entéo, inspirados no projeto “Verificado” da Organizacdo das Nagdes
Unidas (ONU), oferecemos a vocé, a seguir a musica “Avidao” cantada por 16

vozes famosas e belas que reforcam o sonho e 0 amor como sentidos da vida.
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LETRA DA MUSICA AVIAO!?

Composicao de Dani Alves, Afonso Nigro, Milton Guedes e Mauricio
Monteiro

Para tudo e presta atencdo no que vou te dizer

A vida é tdo rara e sonhando juntos podemos vencer

A gente vive lado a lado mas ta separado por um celular Mandando
milhdes de mensagens com tanta saudade de se encontrar

Tudo vai passar

E s6 acreditar

Entéo abrace

Quem ta sempre do seu lado

Aproveite esse momento que ja ja vai ser passado

A esperanca é feito abraco apertado

Manda um beijo com carinho hoje mesmo esse ano

Que essa vida € um avido e passa voando

Para tudo e preste atencao, vou falar mais uma vez

Chegou a hora de recomecar tudo o que ja se fez

Sem nunca perder a esperanca de ver todos juntos com o mesmo olhar
Pra reconstruir o futuro vencendo o presente que ja vai passar
Vem recomecar

E s6 acreditar
Antonia Dalva Franca Carvalho
Editor

! No dia 28/12/2020 a Organizacéo das Nacdes Unidas (ONU) lancou nas redes sociais a musica inédita
chamada “avido”. O videoclipe reune artistas famosos como Afonso Nigro, Alejandro Sanz, Carlinhos
Brown, Daniel, Di Ferrero, Fabio Jr., Kaé Guajajara, Marcos & Belutti, Nando Reis, Roberta Miranda,
Rodrigo Faro, Rogério Flausino, Sandra de S4, Tiago Abravanel e Vitor Kley. A musica encerra o ano do
projeto “Verificado” da ONU que desenvolve agbes em resposta a COVID-19 com foco em ciéncia, solugdes
e solidariedade. Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=b2DzVyfE3-Y . Assista o videoclipe.
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RESUMO

Este é um artigo de Reviséo Sistematica cujo objetivo foi avaliar os desafios do ensino
remoto em tempos da pandemia da COVID-19. Os dados foram coletados em junho
de 2020 em cinco bases (LILACS, SciElo, Science Direct, BVS e PsycInfo) por meio
de PRISMA. Inicialmente, foram encontrados 812 artigos, destes, 5 foram usados para
a analise final. Os resultados indicam ser importante o recurso do ensino remoto e
outras modalidades online neste periodo da pandemia da COVID-19 por garantir o
distanciamento e evitar a contaminacg&o do virus. No entanto, apesar das vantagens,
0 ensino remoto ou qualquer modalidade que recorre as tecnologias exige varios
desafios, desde a aquisicdo de meios didacticos (computador, tablet ou telemovel
conectado ao internet) e o conhecimento no manejo da plataforma. Ha ainda
possibilidade de adotar uma outra modalidade de ensino que combine o presencial e
o sistema online (ensino hibrido). Sugere-se a criacdo de condi¢des (capacitacdo dos
professores em matéria das tecnologias de comunicagéo e informacédo; aquisicéo e
fornecimento de telemoveis ou computador aos alunos de familias com baixa renda e
a criacao de pacote de internet de acesso gratuito aos alunos.

Palavras-chave: COVID-19, Desafios, Ensino remoto.
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REMOTE TEACHING IN COVID-19 PANDEMIC TIMES:
CHALLENGES AND PERSPECTIVES

ABSTRACT

This is a Systematic Review article whose objective was to assess the challenges of
remote education in times of the COVID-19 pandemic. Data were collected in June
2020 in five databases (LILACS, SciElo, Science Direct, BVS and Psyclnfo) using
PRISMA. Initially, 812 articles were found, of these, 5 were used for the final analysis.
The results indicate that the use of remote education and other online modalities is
important in this period of the COVID-19 pandemic, as it ensures distance and avoids
contamination of the virus. However, despite the advantages, remote education or any
modality that uses technologies requires several challenges, from the acquisition of
educational resources (computer, tablet or mobile phone connected to the internet)
and knowledge in the management of the platform. There is also the possibility of
adopting another teaching modality that combines the classroom and the online
system (hybrid teaching). It is suggested the creation of conditions (training of teachers
in the field of communication and information technologies; acquisition and supply of
mobile phones or computers to students from low-income families and the creation of
an internet package for free access to students.

Keywords: COVID-19, Challenges, Remote education.

ENSENANZA REMOTA EN COVID-19 PANDEMIC TIMES: DESAFIOS
Y PERSPECTIVAS

RESUMEN

Este es un articulo de revision sistematica cuyo objetivo era evaluar los desafios de la
educacién remota en tiempos de la pandemia de COVID-19. Los datos se recopilaron
en junio de 2020 de cinco bases de datos (LILACS, SciElo, Science Direct, VHL y
Psyclinfo) utilizando PRISMA. Inicialmente, se encontraron 812 articulos, de estos, 5
se utilizaron para el analisis final. Los resultados indican que el uso de la educacion
remota y otras modalidades en linea es importante en este periodo de la pandemia de
COVID-19, ya que garantiza la distancia y evita la contaminacion del virus. Sin
embargo, a pesar de las ventajas, la educacién remota o cualquier modalidad que
utilice tecnologias requiere varios desafios, desde la adquisicibn de recursos
educativos (computadora, tableta o teléfono mdvil conectado a Internet) y el
conocimiento en el manejo de la plataforma. También existe la posibilidad de adoptar
otra modalidad de ensefianza que combine el aula y el sistema en linea (ensefianza
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hibrida). Se sugiere la creacion de condiciones (capacitacién de docentes en el campo
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion; adquisicién y suministro de
teléfonos méviles o computadoras a estudiantes de familias de bajos ingresos y la
creacion de un paquete de Internet para el acceso gratuito a los estudiantes.

Palabras clave: COVID-19, Desafios, Educacion remota.

1 INTRODUCAO

A pandemia da COVID-19 causada por novo coronavirus, SARS-COV-2
notificado nos finais de dezembro de 2019 na cidade de Wuhan, provincia de Hubei,
na Republica Popular da China, tendo se espalhado pelo mundo, trouxe consigo uma
série de medidas de isolamento social a fim de conter a contaminacao. Por quase todo
mundo, as atividades foram gradualmente paralisadas e implementadas estratégias
de distanciamento social. Foi cancelado o ritmo de servicos em grandes empresas e
centros comerciais, Nos aeroportos e instituicdes escolares, igrejas e outros locais de
aglomeracao de pessoas como em restaurantes, discotecas, jardins, jogos, parques,

praias e até a circulacdo de pessoas foi vedada.

Durante a difusao do surto da pandemia de COVID-19, os paises afetados
implementaram gradativamente no espaco internacional diferentes estratégias de
isolamento social que impactaram no fechamento de unidades escolares (creches,
escolas, colégios, faculdades e universidades) cujo objetivo foi evitar aglomeracoes,
gue poderiam contribuir para a disseminacdo do novo virus, demandando formas
alternativas a continuidade dos processos de ensino-aprendizagem, sendo que 0 uso
remoto das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) se tornou a forma
predominante para alavancar no contexto emergencial estratégias de Ensino a
Distancia (EaD), (SENHORAS, 2020; PEREIRA, NARDUCHI & MIRANDA, 2020).

A imposicéo das novas modifica¢cdes na educacao tem criando embaracos
a certa camada de alunos das periferias e de familias pobres e até professores que
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para além de ndo possuir meios tecnoldgicos adequados (e.g. computador, tablet,
smartphone ou telemo6vel com condi¢cfes audiovisuais) tem falta de dominio e internet
com fraco sinal que suporte uma aula ou palestra. Como considera Rosa (2020) na
montagem estrutural das aulas remotas, nesse momento pandémico, professores e
alunos em regime de urgéncia tiveram que dominar ferramentas do Google Meet,
plataforma Moodle, BigBlueButton, chats e lives, vivenciando um processo de
formacao continuada, instantaneo e colaborativo com seus pares para adaptacdo aos
novos recursos. O uso da tecnologia, por si s6, ndo consolida a transformacao da
educacado no século XXI. Ainda é preciso avancar em campos fundamentais como a
formacédo de habilidades e competéncias que possibilite aos alunos tornarem-se
protagonistas no seu processo de aprendizagem. Entretanto, necessitamos da
compreensao docente de que a tecnologia € o caminho fundamental para que essa
transformacéo se efetive (ROSA, 2020).

E assim que o Ministério de Educac&o do Brasil a partir da portaria n® 544,
de 16 de junho de 2020, dispde a substituicdo das aulas presenciais por aulas em
meios digitais, enquanto durar a situacdo de pandemia do novo coronavirus - Covid-
19 (Brasil, 2020). Esta nova medida vem revolucionar uma nova estratégia de ensino
gue exige um certo nivel elevado de auto-organizacdo do professor e aluno. Exige
ainda um desafio governamental (aos alunos de baixa renda e professores com
acesso limitado aos meios digitais). Perante estes todos pressupostos desenvolvemos
a presente revisado cujo objetivo foi avaliar os desafios do ensino remoto em tempos

da pandemia da COVID-19 e perspectivar o futuro da educacéo durante a pandemia.

2 METODO

Foi realizada uma Revisdao Sistematica seguindo o Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA). As buscas por artigos
foram realizadas em Junho de 2020 em cinco bases de dados (Science Direct;
Psycinfo; BVS; SciElo e LILACS) usando os seguintes descritores: (“Distance Learning
AND COVID-19 AND Challenges AND Perspectives”; “Distance Learning AND COVID-19 OR
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Coronavirus AND Challenges AND Perspectives” e “Remote Teaching AND COVID-19 OR
Coronavirus”). ApoOs realizacdo das buscas nas bases, os artigos foram exportados
para o “Rayyan QCRI” (um aplicativo web/mdével gratuito que ajuda autores de
Revisdo Sistemética a realizar o processo de selecdo dos artigos de forma rgpida e
facil). Foi a partir do Rayyan QCRI que os avaliadores executaram suas atividades,
desde a exclusdo de artigos duplicados, exclusdo de estudos sem relagcdo com a
pesquisa e a comunicacao entre os avaliadores (OLOFSSON et al., 2017; OUZZANI,
HAMMADY, FEDOROWICZ & ELMAGARMID, 2016). O processo de selecédo dos
artigos foi realizado de forma independente por 3 analistas, cuja terceira pessoa
servindo de juiz para solucionar casos inconsistentes.

Foram usados como critérios para a inclusdo dos artigos: estudos que
abordassem sobre o ensino remoto em tempos da pandemia da COVID-19, estudos
publicados durante o presente ano (2020), escritos em portugués, inglés e espanhol.
Outrossim, foi usado como critério de exclusédo os artigos duplicados e estudos que
nao passaram pelo processo de revisdo por pares: teses, dissertacdes, monografias,
livros e outros. Foram encontrados inicialmente 812 artigos (Science Direct- 697;
PsycINFO- 76; BVS- 34; SciElo- 3 e LILACS-2) que depois de exclusdo por estarem
duplicados (6 artigos) procedeu-se a leitura dos titulos e dos resumos num total de
806 artigos cujos 18 atenderam aos critérios de inclusdo e foram lidos na integra;
destes, foram excluidos ainda 13 artigos com temas e resultados incompativeis,
restando 5 que foram usados para analise final. A Figura 1 ilustra como foi o processo
de busca e tratamento dos artigos.

Figura 1: Fluxograma da selecdo dos artigos
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A Tabela 1 descreve os estudos usados na analise. Nela consta método e

objetivo de cada pesquisa, situacdes associados ao ensino remoto ou ao ensino a

distancia e resultados alcancados. Na generalidade, os estudos foram desenvolvidos

a partir de revisdes de literatura e estudo de caso.
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incluidos
Desafios do ensino remoto Vantagens e
Nr | Referéncias Método Objetivo durante a pandemia da COVID- | perspectivas do Resultados
19 ensino remoto
pés COVID-19
01 | Bezerra Revisdo da | Descrever o | Prover, para o0 usuario, a | Oportunidade de | No ensino da enfermagem, a discussdo
(2020). Literatura estado da arte | sensacdo de imersdo, de |ampliar o uso | relacionada ao uso de tecnologias remotas em
(Brasil) sobre o ensino | encontrar-se dentro do ambiente, | dessas sala de aula sempre foi um ponto de debate.
de a partir da navegacéo e interacdo | metodologias Entretanto, com a necessidade da inclusédo
enfermagem e | no meio virtual, a0 mesmo tempo | remotas no ensino | dessas ferramentas para a continuidade de aulas
os desafios do | que o educador, respeitando os | em salde. no formato nado presencial decorrente da
uso de | principios educacionais. Ensino motivador, | estratégia do isolamento social motivada pela
tecnologias reflexivo, pandemia do COVID-19, pode oportunizar a se
remotas em multissensorial, ter um novo olhar sobre o assunto e que talvez
época de dindmico, flexivel | com esse momento vivido se haja oportunidade
pandemia do no que se refere | de ampliar o debate sobre uso dessas
Corona virus. aos horarios e | metodologias remotas no ensino em saulde,
espacos buscando uma reflexdo sobre a interacdo destas
geograficos, com o0s demais métodos de ensino ja
colaborativo. implementados.
02 | Chiou Estudo de | Descrever um | Exige plataformas fortes e um | O programa de | Embora os resultados do estudo sejam benéficos
(2020). caso (EUA) | método para | conforto adequado com as | aprendizado para os programas de ensino de citologia que se
ensinar instrucdes de telecitologia. remoto incorpora | deslocam para o ensino a distancia, existem
remotamente O ensino remoto e/ou ensino a | atividades de | limitagBes nos resultados. 1°, € o viés por parte
citologia em | distancia desacelerando (atraso | aprendizado ativas. | dos entrevistados para agradar ao interlocutor. 2°
instituicoes para a imagem ser transmitida ao , 0 enquadramento das perguntas também pode

universitarias.

vivo para alunos, dependendo da
velocidade da conexdo), exige
revisio a tela de zoom
frequentemente e reduzir praticas
de trabalho intensivo.

criar viés e influenciar a escolha das respostas,
pois elas ndo foram testadas para garantir que
elas seriam facilmente compreendidas. 3°, &
uma populagdo pequena amostra. 4° , essa é a
experiéncia on-line de uma instituicAo de
citologia e pode ndo ser diretamente
generalizavel ou aplicavel a todas as regides
geograficas dos Estados Unidos.
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03 | Hall & | Revisdo da | Analisar 0 | Requer tempo e planejamento | As plataformas | Para incentivar o distanciamento social, escolas
Border Literatura impacto da | ndo proporcionados por essa | online tém uma | e universidades no Reino Unido fecharam. O
(2020). (Reino mudanca na | situagcdo de emergéncia. ampla vantagem de | impacto que essa mudanca ter4 na educacao

Unidos). educacéo E um ensino versatil de manter os | funcionalidade e | médica é sem precedentes. A resposta da
médica. estudantes de medicina | pode hospedar | comunidade de educa¢do em anatomia é mover
envolvidos em seu aprendizado. | palestrasaovivoou | as atividades de ensino on-line e mudar para um
criar salas de | paradigma completo de ensino a distancia para
descanso para manter a educacdo durante esses tempos. O
discussdes em | aprendizado on-line permite aos estudantes de
pequenos grupos. medicina a flexibilidade e a opcéo de realizar seu
aprendizado autodirigido em casa, as vezes
convenientes para eles.

04 | Seymour- Estudo de | Abordar 0s | Necessidade de educadores e | Avantagemalongo | A ameaca COVID-19 é iminente, mesmo que
Walsh et al | caso riscos e | estudantes as capacidades de | prazo pode fazer | ainda ndo totalmente realizada. As escolhas que
(2020). (Austrdlia) | oportunidades | acesso a tecnologia (hardware e | com que o | fazemos hoje devem estar alinhadas a reducéo

na atual | software). desenvolvimento e | da interacdo fisica, a fim de reduzir a taxa de
transicdo da | Acesso a meios adequados | a educacédo | disseminacdo e aliviar as demandas resultantes
educacdo das | (laptops, telemodveis e fones de | profissional de | em nossos sistemas de saude. A educagédo on-
profissées da | ouvido). clinicos baseados | line é essencial para atingir esse objetivo, e
saude para o | Acesso Wi-Fi  gratuito ou | emareasregionais, | educadores, administradores de cursos e
sistema  on- | acessivel. rurais e remotas se | projetistas de cursos tém a responsabilidade de
line. Os profissionais de salde em | tornem mais | cumpri-los com eficacia. Os educadores tém uma
areas regionais, rurais e remotas | acessiveis e | oportunidade de ouro para adotar principios de
sdo resilientes e flexiveis ao | sustentaveis, e | envolvimento do aluno, entrega e adaptagdo
alavancar novas maneiras de | talvez reduzam | sincrona e oportunidades para os alunos
acessar a educacdo a distancia. | viagens desenvolverem significado individual e social por
desnecessarias. meio de material educacional. Os profissionais
Conectar uma | de salde em dareas regionais, rurais e remotas
equipe, incentiva-a | sdo resilientes e flexiveis ao alavancar novas

na interacao. maneiras de acessar a educacéo a distancia.

05 | Seymour- Estudo de | Propor Os educadores nao podem mais | Os alunos tem | O atual romance coronavirus, COVID-19, reduziu
Walsh, caso estratégias de | usar um olhar sutil para atrair | oportunidades de | o contato face a face, e isso desafiou como
Weber & | (Australia) aprendizagem | mais discussdes do grupo. interagir com o tutor | profissionais de salde e estudantes de medicina
Bell (2020). e treinamento e entre si, para co- | podem acessar treinamento, credenciamento e

de tutores para

construir

desenvolvimento. Mecanismos online e outros
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apoiar
remotamente a
educacdo em
profissbes da
saude, por
meio de um
pequeno grupo
on-line
sincrono.

Estratégias de mapear um
argumento no quadro branco é
dificil de usar.

Os alunos estdo sentados com
dispositivos méveis em maos,
com uma série de distracdes.

A capacidade do educador de

desenvolver relacionamentos
com os alunos pode ser
prejudicada.

As tutoriais on-line pode ser
percebido pelos alunos como uma
atividade de aprendizado passivo,
gue pode ocorrer com a camera
desativada e o microfone sem
som, enquanto outras tarefas
domésticas distraidas sdo
realizadas.

significado
profissionalmente
relevante com seus
colegas.

mecanismos remotos estdo disponiveis para
tutores e projetistas de cursos; no entanto, eles
podem ndo se sentir confortdveis com essas
possibilidades, tendo em vista as expectativas de
mudarem rapidamente os estilos familiares de
ensino e entrega. Isso pode resultar na perda de
interacao e na interrupcao do aprendizado entre
pares, que sdo as caracteristicas do tutorial para
peguenos grupos.
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4 CATEGORIAS DE ANALISE

4.1 Como funciona as Aulas Remotas e/ou Ensino a Distancia?

As medidas de quarentena e do distanciamento social impostas pela
proliferacdo da COVID-19 fizeram com que muitos servi¢cos basicos encerrasse para
evitar a contaminagcdo. Em alguns servicos foram adotadas posteriormente novas
estratégias para garantir a manutencao do ritmo funcional. No sistema escolar foram
resgatadas estratégias que vém sido desenvolvidas como uma modalidade de
educacdo que com a pandemia da COVID-19 é oportuno implementar em escolas.

Refere-se as aulas remotas e/ou o Ensino a Distancia (EaD).

E uma modalidade de ensino cuja atividades ocorrem em ambientes
virtuais, com ajuda de meios tecnoldgicos, permitindo a interacéo entre o professor e
alunos mesmo estando afastados da escola. Este processo exige uma crescente
demanda por formacéo continuada, na transformagéo da concepcao sobre interacao
professor-aluno; na preparacdo adequada dos professores, além das mudancas
estruturais nas instituicbes de ensino, tanto no dominio organizacional como no
dominio do ensino e da investigacdo. Acredita-se que a inclusdo das TICs nos
curriculos constitui uma forma de estimular, potencializar e aprimorar seu uso e dar

abertura a novos métodos de ensino (BEZERRA, 2020).

Entre as possibilidades da virtualizacdo da educacgéao estao as modalidades
do ensino a distancia e o ensino remoto. Estes parecem semelhantes que até certas
pessoas confundem dum sistema com o outro. O ensino a distancia, ou simplesmente
EaD, é uma modalidade de ensino que possui uma estrutura politica e didatica-
pedagogica completa, procurando englobar de maneira flexivel uma gama de
conteudos e atividades para cada disciplina, de acordo com objetivos e caracteristicas
dos conhecimentos e das habilidades gerais, especificas e socioemocionais
orientadas pelos 6rgéos diretivos da Educacao no pais. Enquanto o ensino remoto é

uma modalidade aplicavel para responder um problema temporéario, como forma de
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dar continuidade as atividades pedagdgicas com uso exclusivo dos meios
tecnoldgicos ligados ao internet.

Durante a pandemia da COVID-19, muitas escolas, sobretudo em
universidades particulares foram adotadas o ensino remoto para garantir a
continuidade das atividades letivas. Os alunos acompanham aulas regularmente com
ajuda de computador, tablet ou telemével conectados por internet a partir de
plataforma (zoom, whatsApp, Skype, Youtube, Google Meeting) em volta do
calendario estabelecido. A plataforma (zoom) por exemplo permite que o professor
dinamize muitas atividades como demonstrar material, interagir com alunos e até
formar pequenos grupos de discussdo e debate de tarefas para depois serem
desenvolvidas na turma, com todos alunos (BEZERRA, 2020).

Como fundamenta Hall & Border (2020), o aprendizado on-line permite aos
estudantes de medicina a flexibilidade e escolha para conduzir sua aprendizagem
autodirigida em casa as vezes conveniente para eles. Também permite que
estudantes de medicina controlem como muito tempo para gastar em um assunto, 0
gue evita a sobrecarga de informacdes e permite que eles dediquem mais tempo as

areas que eles lutam.

4.2 Desafios do ensino remoto durante a pandemia da COVID-19

Nesta categoria discutimos os principais desafios enfrentados durante a
pandemia da COVID-19. Os estudos analisados apresentam como desafio a falta de
condicbes como é o caso de computador, tablet ou telemovel, internet com
capacidades de suportar uma aula online, sem contar com as capacidades pessoais
em manusear as novas tecnologias. O art.1 por exemplo apresenta como desafio a
necessidade de prover ao usuario, a sensacao de imersao, de encontrar-se dentro do
ambiente, a partir da navegacao e interacdo nesse meio virtual, a0 mesmo tempo que

o educador, respeitando os principios educacionais e a abordagem pedagodgica que
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acredita, sem transformar esse momento em uma simples educacdo a distancia
(BEZERRA, 2020).

O art.2 por sua vez considera 0 ensino remoto e/ou ensino a distancia
desacelerado (atraso para a imagem ser transmitida ao vivo para alunos, dependendo
da velocidade da conex&o), exigindo plataformas fortes e um conforto adequado com
as instrucdes de telecitologia. E um tipo de aulas que obriga revis&o a tela de zoom
frequentemente. Reduzir préaticas de trabalho intensivo, onde os alunos tém liberdade
de se pronunciar ou ndo, mostrar sua imagem ou ainda um perfil de qualquer objeto
(CHIOU, 2020). Enquanto o art.3 sugere que se proporcione tempo e planejamento
para atender com sucesso 0 ensino remoto. E um ensino versatil de manter os

estudantes de medicina envolvidos em seu aprendizado (HALL & BORDER, 2020).

O art.4 apresenta como desafio a necessidade de educadores e estudantes
desenvolverem capacidades de acesso a tecnologia (hardware e software), 0 acesso
a meios de apoio (laptops, telemdveis e fones de ouvido) e disposi¢do de Wi-Fi gratuito
ou acessivel (SEYMOUR-WALSH et al, 2020). E, o art.5 aponta que por meio do
ensino remoto os educadores ndo podem mais usar um olhar sutil para atrair mais
discussbes do grupo, ou reposicionar sua cadeira para redirecionar a atencao para o
topico em questdo. Ferramentas como mapear um argumento no quadro branco para
gue todos possam ver e acompanhar com facilidade também podem se tornar dificeis
de utilizar. No tutorial on-line, os alunos estdo sentados com dispositivos moveis em
maos, com uma seérie de distracBes prontas para competir por atencdo. Em um grupo
on-line, a capacidade do educador de desenvolver relacionamentos com os alunos
pode ser prejudicada; portanto, a identificacdo das motivacdes, dificuldades e
experiéncias dos individuos pode nao ser tdo aparente. Assim como nas palestras on-
line, um grupo de tutoriais on-line pode ser percebido pelos alunos como uma
atividade de aprendizado passivo, que pode ocorrer com a camera desativada e o
microfone sem som, enquanto outras tarefas domésticas distraidas séo realizadas
(SEYMOUR-WALSH, WEBER & BELL, 2020).
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4.3 Vantagens e perspectivas das aulas remotas durante a pandemia da COVID-
19

Neste item descrevemos as vantagens e perspectivas do ensino remoto
e/ou ensino a distancia. O art.1 aponta que o0 ensino remoto e/ou ensino a distancia
constitui uma oportunidade de ampliar o uso dessas metodologias remotas no ensino
em saude. Portanto o uso de novas tecnologias remotas pode possibilitar um ensino
motivador, reflexivo, multissensorial, dinamico, flexivel no que se refere aos horarios
e espacos geograficos, colaborativo e ainda promotor da socializacdo do
conhecimento. O uso das tecnologias para 0 ensino devem integrar um processo
pedagdgico mais amplo, resultante de reflexdes tedricas e de competéncias dialégicas
do enfermeiro enquanto educador (BEZERRA, 2020). Por outro, o art.2 considera que
0 ensino tecnoldgico por via online incorpora atividades de aprendizado ativas, 0s
alunos desfrutam de atividades interativas e de autonomia (HALL & BORDER, 2020).

Nesta mesma categoria, o art.3 fundamenta que as plataformas online tém
uma ampla vantagem de funcionalidade e pode hospedar palestras ao vivo ou criar
salas de descanso para discussdes em pequenos grupos. Portanto, um curriculo
online completo fornece aprendizado estruturado e permite aos alunos medir o
progresso e estabelecer metas, que é um elemento importante na motivacao
intrinseca (HALL & BORDER, 2020).

Por sua vez, o art.4 destaca que o desenvolvimento e a educacao
profissional de clinicos baseados em areas regionais, rurais e remotas se tornam mais
acessiveis e sustentaveis, e talvez reduzam viagens desnecessarias. O ensino remoto
€ uma modalidade que conecta uma equipe incentivando a interacao entre os alunos
(SEYMOUR-WALSH et al, 2020). No entanto, o art.5 defende que no ensino remoto
os alunos tém oportunidades de interagir com o tutor e entre si, para co-construir
significado profissionalmente relevante com seus colegas (SEYMOUR-WALSH,
WEBER & BELL, 2020).


http://pepsic.bvsalud.org/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=p&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=BEZERRA,+ITALLA+MARIA+PINHEIRO

ITeresina [ano 03| n. 03] | v. 03| set./dez. |2020
UFPI/PPGEd/NIPEEP | | ISSN - 2874-Ta7X

5 DISCUSSAO

As modalidades de ensino (remoto e a distancia) adotadas durante a
pandemia da COVID-19 como forma de evitar o indice de contaminagcdo entre 0s
utentes em ambientes escolar tem vindo encorajadas pela capacidade de manter a
atividade assegurar o processo de ensino e aprendizagem mesmo estando em casa.
No entanto, apesar das semelhancas metodoldgicas e possibilidades de conduzir o
processo, 0 ensino remoto é exclusivamente praticado em situacdes de emergéncia
(como é o caso da pandemia da COVID-19) para dar continuidade e o ritmo do sistema
e do calendéario académico. No ensino a distancia por sua vez pressupde o apoio de
um tutor de forma atemporal com carga horaria dividida em varias sessfes de
atividades e de intervencdo do instrutor. Estas modalidade se cruzam pela
possibilidade de se apoiar aos meios tecnolégicos sem a presenca do professor.

Com a pandemia, muitas instituicdes do ensino foram buscar estas técnicas
apelidando de ensino remoto ou ainda por ensino a distancia como estratégias de
responder as novas demandas do sistema educativo que exige o distanciamento
social. O ensino remoto ou o ensino a distancia como se apelida em muitos estudos
garante a continuidade do processo de ensino e aprendizagem, constitui uma
oportunidade de ampliar o uso de metodologias remotas no ensino. E uma modalidade
gue promove um ensino mais dinamico, reflexivel e motivador, incorporando
atividades de aprendizagem ativa, centrada no aluno.

Outrossim, os estudos apontam varios desafios em volta do ensino
baseado nos meios tecnol6gicos ao considerar que esta € um tipo que exige a posse
de meios (computadores, telemdveis ou tablets ligados a internet) e o dominio de
plataformas tecnolégicos. Este € um desafio que ameaca ndo sé aos alunos mas
também ha tantos professores sem condi¢des de adquirir um computador e outros
ainda, sem dominio de uso das plataformas educativas. Por outro, a questao de
internet € outra dificuldade que embaraca certos alunos e professores com nivel

socioecondmico desfavoraveis.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Com a pandemia da COVID-19 varias medidas foram tomadas para evitar
a propagacao do virus. Na Educacéao a titulo de exemplo, as aulas foram canceladas.
Em alguns paises, sobretudo no ensino superior, algumas instituicdes adotaram o
sistema remoto/online para garantir a continuidade dos programas e atividades letivas.
No entanto, com o aumento de casos de contaminacao e a demora na retomada das
atividades normais o Ministério de Educacdo tem encorajado as instituicbes a
adotarem modalidades que evitam o contacto para responder os desafios do COVID-
19 no processo de ensino e aprendizagem como o0 sistema remoto a partir das
Tecnologias de Informagédo e Comunicacdo. Acredita-se que 0 ensino remoto em
tempos da pandemia da oportunidades aos alunos e professor interagirem e
desenvolver habilidades sem contato fisico.

Os estudos analisados apontam o0 ensino remoto uma estratégia que
proporciona potencialidades aos alunos a aprenderem neste tempos da pandemia da
COVID-19. As aulas sdo ministradas de forma a abranger todos os alunos com as
plataformas adequadas em qualquer lugar bastando os participantes estarem
conectados a internet onde os intermediarios estiverem. Permite ao professor
dinamizar muitas atividades e os alunos dedicam mais tempo nas areas mais

pertinente, escolhendo onde estudar e como estudar.

Apesar das dificuldades deste sistema de ensino (possuir um computador,
tablets, telemdveis com capacidades de instalar plataformas de ensino; internet que
garante o acesso a plataforma e as aulas sem contar com o dominio das tecnologias)
0s resultados deste estudo indica que as aulas remotas neste momento de
emergéncia devido a COVID-19 € uma das estratégias mais assertiva para as escolas
voltarem ou continuarem com as suas atividades letivas. Para tal, sugere-se que as
escolas criem condi¢cdes de capacitar seus professores sobretudo aqueles com pouco
dominio do conhecimento das tecnologias de comunicagdo e informacdo. Em

coordenacdo com as escolas, o governo deve identificar e fornecer telemovel ou
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computador aos alunos de familias de baixa renda para garantir a inclusdo destes no
processo. Ainda, em coordenagcdo com as escolas, governo deve criar um pacote de

internet de acesso gratuito aos alunos (acessivel a partir dos dados pessoais).

Em outros contextos, as escolas adaptam ensino hibrido, um tipo de ensino
gue combina atividades presenciais e atividades realizadas por meio das tecnologias
digitais de informacdo e comunicacdo. Nesta modalidade o conteddo e as instru¢des
sobre um determinado conteddo curricular ndo sdo transmitidos pelo professor em
sala de aula. O aluno estuda o material em diferentes situagdes e ambientes, e a sala
de aula passa a ser o lugar de aprender ativamente, realizando atividades de
resolucdo de problemas ou projeto, discussées, laboratorios, entre outros, com o
apoio do professor e colaborativamente com os colegas (BACICH, NETO, &
TREVISANI, 2015).

Ainda que o estudo tenha proporcionado uma analise sobre os desafios
neste periodo da pandemia da COVID-19, algumas limitacbes foram identificadas
como o fato da revisdo contemplar poucas bases e com poucos artigos talvez por ser
um estudo muito recente. No entanto, destaca-se a pertinéncia da pesquisa

precisando mais estudos empiricos.
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RESUMO

O ensino remoto, instituido no Brasil pelo impacto da pandemia, reforca a ineficiéncia
dos sistemas de ensino em desenvolver acdes pedagogicas que atinjam os alunos
nesse periodo. Como premissa para compreender as suas nuances e promover
atividades mais proximas da realidade dos educandos, é necessario avaliar o que as
estatisticas retratam sobre a Educag¢do em tempos de Covid-19, entrelagando com o
debate da desigualdade social brasileira. Dessa maneira, o presente artigo busca
investigar quais sdo as pesquisas realizadas antes e durante o periodo da pandemia,
gue trazem contribuicdes proficuas para se repensar o ensino remoto e analisar o
efeito da desigualdade social na educacéo. A partir dos dados estatisticos compilados,
foi possivel obter resultados sobre a estruturacdo do ensino remoto brasileiro,
identificar alguns de seus impactos nos educandos e professores, além de chegar a
conclusao de uma possivel parcela de alunos desassistidos nesse periodo.

Palavras-chave: Ensino Remoto; Estatisticas Educacionais; Desigualdade Social.

WHAT STATISTICS SAY ABOUT EDUCATION IN COVID-19 TIMES

ABSTRACT

Remote education, instituted in Brazil by the impact of the pandemic, has opened up
the inefficiency of education systems in developing pedagogical actions that reach
students in this period. As a premise for understanding its nuances and promoting
activities closer to the reality of learners, it is necessary to evaluate what statistics show
about Education in times of Covid-19, intertwining with the debate of Brazilian social
inequality. Thus, this article aims to investigate which researches were carried out
before and during the period of the pandemic, which bring useful contributions to
rethink remote teaching and analyze the effect of social inequality in education. From


mailto:vitorfssouza@gmail.com

ITeresina [ano 03| n. 03] | v. 03| set./dez. |2020
UFPI/PPGEd/NIPEEP | | ISSN - 2874-Ta7X

the statistical data compiled, it was possible to obtain results on the structuring of
remote Brazilian education, identify some social impacts on students and teachers,
and reach a conclusion of a possible portion of students unattended in this period.

Keywords: Remote Teaching; Education Statistics; Social Inequality.

LO QUE LAS ESTADiSTICAS MUESTRAN SOBRE LA EDUCACION
BASICA EN TIEMPOS DE COVID-19

RESUMEN

La educacion a distancia, instituida en el Brasil por el impacto de la pandemia, refuerza
la ineficiencia de los sistemas educativos para desarrollar acciones pedagogicas que
lleguen a los estudiantes durante este periodo. Como premisa para comprender sus
matices y promover actividades mas cercanas a la realidad de los alumnos, es
necesario evaluar lo que las estadisticas retratan sobre la Educacion en tiempos de
Covid-19, entrelazandose con el debate de la desigualdad social brasilena. Asi pues,
este articulo trata de investigar qué investigaciones realizadas antes y durante el
periodo de la pandemia aportan contribuciones utiles para repensar la educacion a
distancia y analizar el efecto de la desigualdad social en la educacion. A partir de los
datos estadisticos recopilados, ha sido posible obtener resultados sobre la
estructuracion de la educacion brasilefia a distancia, identificar algunos de sus
impactos en los estudiantes y profesores, y llegar a la conclusion de una posible
porcion de estudiantes que estuvieron desatendidos durante este periodo.

Palabras clave: Educacion a distancia; Estadisticas de educacion; Desigualdad
social.

1. INTRODUGAO

Desde do dia 20 de marco de 2020, quando foi sancionada a portaria de n°
454 do Ministério da Saude (BRASIL, 2020a), declarando, em todo o territorio
nacional, o estado de transmissdo comunitaria do coronavirus (Covid-19), as aulas
presenciais das escolas dos varios cantos do Brasil foram substituidas pelo ensino

remoto e, tal fato, trouxe grandes desafios para a Educacédo, além de reforcar uma
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verdade latente que muitos setores da sociedade civil persistiam em dar descrédito: a
desigualdade social.

O cenério que acompanhamos pelos veiculos de comunicacdo e em
pesquisas recentes (MARTINS, 2020; SILVA, SILVA NETO, SANTOS, 2020;
CERICATO, SILVA, 2020), apontam semanalmente a ineficacia em atender os alunos
por meio de uma estrutura digital, principalmente, aqueles que estdo em situacéo
vulneravel, em areas urbanas marginalizadas, em lugares rurais longinquos dos
centros urbanos, e, sobretudo, a classe pobre trabalhadora, que luta diariamente para
pbr na mesa o seu sustento.

Mesmo com todas as informacgdes presentes, a Unido e as secretarias de
educacdo estaduais e municipais possuem dificuldades em tracar estratégias para
atender todos os alunos nesse periodo de pandemia. Além disso, o retorno as aulas
presenciais sem a garantia de uma vacina, divide especialistas, sendo esse um tema
gue deve ser gestado a partir de multiplos olhares: politico, sanitario, pedagadgico,
social e econdémico.

Nessa perspectiva, 0 primeiro passo para refletirmos sobre qual € a
realidade da Educacdo brasileira no século XXI, é observar o que as pesquisas
revelam sobre o ensino no Brasil, associando, é claro, com dados sobre a
desigualdade de nossa sociedade. Com isso, pode ser possivel vislumbrar erros e
acertos ao longo da trajetéria do ensino remoto, com foco em acdes, que de fato,
estejam atingindo uma parcela maior de alunos.

Nesse sentido, o presente artigo busca expor algumas pesquisas
estatisticas realizadas antes e durante a pandemia, para refletir qual € o ensino remoto
gue esta sendo promovido e para quem. As informacdes aqui expostas também
cotejam com a medida proviséria de n° 934, de 1 de abril de 2020, instituidas pela

Governo Federal.
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2. O ENSINO REMOTO E UMA FRONTEIRA CHAMADA DESIGUALDADE

Desde marco, as escolas de todo o pais criam estratégias e buscam
normativas da Unido e dos Estados para compreender de que maneira trabalhar com
0s seus alunos no periodo de pandemia. De inicio, vimos muitas redes estaduais e
municipais entrarem em periodo de recesso, para assim elaborarem um plano de acéo
para a crise que se abateria nos prOXimos meses.

No dia 01 de abril foi sancionada a medida provisoria de n° 934, que retira
a obrigatoriedade dos 200 dias letivos, desde que seja cumprida a carga horéaria
minima anual estabelecida, tanto para a Educacao Basica, quanto para os cursos de
ensino superior. Em seu art. 1° reza que:

o0 estabelecimento de ensino de educacgédo bésica fica dispensado, em
carater excepcional, da obrigatoriedade de observancia ao minimo de
dias de efetivo trabalho escolar, [...], desde que cumprida a carga
horaria minima anual, estabelecida nos referidos dispositivos,
observadas as normas a serem editadas pelos respectivos sistemas
de ensino. (BRASIL, 2020b, n.p.).

A MP delegou normativas sobre o regime remoto para os sistemas de
ensino, com isso, pudemos observar nos meses decorrentes, e documentados em
pesquisas recentes (SOARES et al., 2020), uma diversidade de acles realizadas
pelas equipes escolares para atender a clientela de alunos e fortalecerem os vinculos
com as familias.

Mesmo com o esfor¢o de grande parte dos estados e municipios brasileiros
em responder com eficiéncia aos desafios no campo educacional, e passados 5
meses desde a paralisacdo das aulas presenciais (em margo), ainda existe uma
dificuldade em inserir todos os alunos no sistema do ensino remoto. Um dos fatores
gue corroboram para esse entrave € a desigualdade social no Brasil.

Parece claro que as medidas que serdo adotadas no sistema de ensino
perdem sua forca quando se esbarram em um bolsdo de pobreza e desigualdade
social. De acordo com o relatério da Oxfam (2017, p. 12), O Brasil € um dos paises
do mundo que enfrenta problemas severos em matéria de desigualdade de renda, “[...]

abriga mais de 16 milhdes de pessoas que vivem abaixo da linha da pobreza”.
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Para ter uma nocédo da dimenséao desigual, o relatorio exemplifica:

No Brasil, a situacdo € pior: apenas seis pessoas possuem riqueza
equivalente ao patriménio dos 100 milhdes de brasileiros mais pobres. E
mais: 0s 5% mais ricos detém a mesma fatia de renda que os demais 95%.
Por aqui, uma trabalhadora que ganha um salario minimo por més levara 19
anos para receber o equivalente aos rendimentos de um super-rico em um
unico més. (OXFAM, 2017, p. 06).

Os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) também
confirmam o quadro cronico da desigualdade. Em 2018, o indice de Gini do
rendimento médio mensal real domiciliar per capita, evidenciava que “[...] 1% da
populagdo com maiores rendimentos era de R$ 27.744, o que corresponde a 33,8
vezes o rendimento dos 50% da populagdo com os menores rendimentos (R$ 820).
(IBGE, 2018a).

A raiz da desigualdade brasileira € histérica, sendo a pobreza o resultado
de um processo de desenvolvimento econdmico desigual, em que parte consideravel
dos brasileiros ndo foi beneficiada “[...] com oportunidades que lhes permitissem
desenvolver capacidades e liberdades na realizacdo de direitos que sao considerados
universais, como ter acesso a educacao, a saude, de ter participacao politica, de ter
um emprego e renda que lhes proteja da fome e da exclusdo social’. (HAMASAKI,
2003, p. 18-19).

E preciso lembrar que, em 2020, ainda discute-se quais medidas que s&o
adotadas, em forma de lei, para o saneamento precario de uma parcela significativa
da populacao, além da quantidade de jovens entre 5 a 17 anos que trabalham para
sustentar suas familias. Isso ndo apenas reflete nos indices de evasao e rendimento
escolar, mas também na qualidade da infancia e da adolescéncia desses milhares de
estudantes que estdo nessa situacdo. E por mais pessimista que isso possa ser, €
preciso registrar que na pandemia o0 cenario s6 se agrava, cCom grupos mais
vulneraveis, pessoas morrendo, desemprego em alta e a crenca quase religiosa que
0 ensino remoto, amparado na informatica, respondera em grande parte ao trabalho

gue deve ser realizado para o desenvolvimento de competéncias.
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3. AS ESTATISTICAS NOS QUESTIONAM: A EDUCAGCAO E PARA TODOS?

Nesse topico, para refletir sobre as estratégias adotadas no periodo de
ensino remoto, serdo apresentadas duas pesquisas estatisticas relacionadas a
desigualdade no acesso a internet: uma mais ampla, realizada pelo IBGE (2018b), e
outra pelo Centro Regional de Estudos para Desenvolvimento da Sociedade da
Informac&o (CETIC, 2018). E preciso deixar claro que, a responsabilidade n&o deve
recair somente sobre os funcionarios da escola, mas a sociedade civil, familias e
governos devem, com sabedoria, desempenhar os seus papéis, ja que a educacao é
direito de todos e dever do Estado e da familia, assim como aponta a Constituicdo de
1988. (BRASIL, 1988).

No periodo vivido, parece claro para todos que a internet tornou-se o carro
chefe quando se pensa o ensino remoto. Sem ela fica mais distante o contato entre
os alunos e a escola, porém, o que deve ser analisado, em primeiro lugar, antes de
reconhecer as potencialidades e as falhas do uso das plataformas e aplicativos para
o desenvolvimento da aprendizagem e do continuo processo de escolarizagéo, é a
sua abrangéncia na vida dos brasileiros. Que tipo de rede estamos falando? Qual € o
seu uso e de qual aparelho eletronico os alunos a acessam?

Uma das estatisticas, que reflete a realidade digital brasileira, é a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD), realizada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia Estatistica (IBGE, 2018b). Conforme os dados do grafico 01,
€ possivel observar que a percentagem de domicilios que possuiam internet, no ano
de 2018, sdo de 79,1%, tendo um leve aumento em relagédo ao ano de 2017, com
74,9%.
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Grafico 01 — Domicilios em que havia utilizacdo da Internet, por situacado do domicilio
(%)
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Fonte: IBGE (2018, p.06).
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Ainda que esses dados, no primeiro momento, apresentam uma grande
percentagem de domicilios com internet no Brasil, € necessario lembrar que o pais
possui 71 milhdes de domicilios existentes e uma populacdo de mais de 200 milh&es
de pessoas. Dessa maneira, estariamos falando em milhdes de cidaddos sem acesso
a internet. O IBGE (2018b), ainda aponta que 25% dos brasileiros entre 10 e 13 anos
nao utilizaram a rede no periodo dos 3 meses de referéncia da pesquisa.

Além disso, os numeros contrastam significativamente se analisarmos a
abrangéncia da rede no espaco urbano e rural, além das regifes brasileiras. Na area
rural, o seu uso chega apenas a 49,2% dos domicilios contra 83,8% no meio urbano,
sendo mais ampliada essa diferenca na regido Norte, com 39% dos domicilios com
internet na area rural e 83% na parte urbana. J4 a regido Nordeste, apresenta o menor
indice de utilizacdo de internet (77,2%) nos domicilios urbanos, caso comparado com

as outras regiodes brasileiras (IBGE, 2018b).
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Mesmo com as evidéncias de um namero significativo de pessoas sem
acesso a internet, grande parte do ensino remoto se pauta no uso da rede de dados,
0 que nos leva a indagar o que fazer com criancas e adolescentes que estdo nessas
areas sem internet no periodo de pandemia? O Estado, sendo seu dever promover a
educacao, pode exclui-los deste direito?

Além dos esforcos de algumas secretarias de educacdo estaduais e
municipais em minimizar a lacuna que existe na abrangéncia do acesso a internet, a
Unido, apGs 5 meses sem aula presencial, divulgou no dia 17 de agosto de 2020, um
programa de fornecimento de dados de internet para 400 mil alunos, porém, sem
esmiucar como serao para as familias que ndo possuem nenhum aparelho que capta
os dados da rede (ARRUDA, M. 2020). Além disso, A PNAD Continua apresenta que
24,3% dos domicilios que ndo possuiam internet eram porque nenhum morador sabia
utiliza-la (IBGE, 2018b), apontando que apenas o esfor¢co para o fornecimento de
dados moveis ndo é suficiente para romper com a desigualdade de acesso.

Ainda na pesquisa do IBGE, o equipamento mais usado para acessar a
internet é o celular, presente em 99,2% dos domicilios que possuem internet. Ja o
computador, apenas era usado em 48,1% dos lares (IBGE, 2018b). Esse dado reflete
outra situacdo comum, o uso do celular para as atividades desenvolvidas no periodo
remoto é possivelmente o meio mais utilizado para tal. Porém, outro questionamento
que surge, € a sua viabilidade. Para Eucidio Arruda (2020, p. 271) “...] uma das
criticas que se coloca quanto o uso do celular para acesso a informacao diz respeito
ao tamanho da tela e impossibilidade de se efetuar leitura de documentos”. Com o
computador, existe uma facilidade no sentido de a tela ser maior, do uso de um
teclado, e uma rapidez, normalmente, em realizar o processamento de dados. Além
disso, para alunos que possuem baixa visédo, o uso do celular também pode ser um
empecilho nesse momento para determinadas atividades, mesmo com o uso de uma
fonte adequada.

Para corroborar com os dados apresentados pelo IBGE, uma outra fonte
foi consultada. A pesquisa realizada pelo CETIC, também em 2018, aponta que 67%
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dos domicilios possuem internet no Brasil (CETIC, 2018). Numero relativamente mais
baixo do que aqueles apresentados pelo PNAD Continua (79,1%).

A CETIC (2018), também apresenta:

e 44% das &reas rurais possuem internet

e Apenas 47% dos domicilios que vivem com até 1 salario minimo

possuem internet

e Classe A —99% dos domicilios com Internet

e Classe B — 94% dos domicilios com Internet

e Classe C — 76% dos domicilios com Internet

e Classe D —40% dos domicilios com Internet

Os dados apresentados pelo CETIC mostram claramente a dificuldade da
classe D em obter acesso ao meio digital. E preciso lembrar que de acordo com a
Base Nacional Curricular Comum, uma das competéncias gerais para o Ensino

Fundamental é justamente a cultura digital:

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e
comunicagdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar,
acessar e disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e
coletiva. (BRASIL, 2018, p. 09).

Parece claro existir diversas contradicbes entre o que deve ser
desenvolvido como competéncias no Ensino Fundamental e os recursos necessarios
para se chegar a tal objetivo. Utilizar e criar tecnologias digitais de informacao e
comunicacdo é uma finalidade distante de muitos jovens brasileiros, alijados até

mesmo de seu direito de ser crianga ou adolescente.

4. ALUNOS E A ESCOLA NA PANDEMIA

Neste topico serdo apresentadas trés pesquisas, realizadas a partir da

aplicagcdo de questionarios, durante o periodo da pandemia. Uma realizada com os
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alunos para identificar como tem sido estudar em casa e quais atividades estdo sendo
desenvolvidas; outra sobre o sentimento e a percepcdo dos professores durante o
periodo vivido; por fim, uma pesquisa que aponta 0 que as secretarias municipais de
educacdo mais necessitam para estruturar suas atividades.

A pesquisa intitulada “Juventudes e a Pandemia do Coronavirus'”, esta
entre as que mais toca no drama vivido pelos estudantes brasileiros. Realizada pelo
Conselho Nacional da Juventude (CONJUVE), em parceria com outras institui¢cdes,
como a UNESCO, Em Movimento, Fundacdo Roberto Marinho, entre outras,
apresenta um panorama do ensino remoto e a perspectiva do jovem no contexto
educacional.

Mais de 33 mil jovens, entre 15 e 29 anos (Educacdo Basica e Superior),
responderam a pesquisa no periodo do dia 15 a 31 de maio de 2020. Entre os diversos
guestionamentos, foi perguntado o que as instituicdes tém oferecido durante o ensino
remoto (grafico 02). (CONJUVE, 2020).

Grafico 02 — O que as instituicbes tém oferecido para o ensino remoto — maio de 2020
Aulas em plataforma dgtal commediag o doprofessor) (RN
Conteddos e materiais em apicativos ou plataformas onine ||| "
vigeos pelo YouTuoe | EEEN
Centetrdo e exercicics pelo Whatstop || NN

Materiais impmssos 14%
Aulas em plataforma digital (sem medagao do professor) 13%
Aulas na TV aberta {com mediagao do professor) m

Mulas na TV aberta (sem mediag 4o do professon)  [JEE Grupo de Jovens refletiu que escolas

Aulas no radio (com ou sem mediaco do professor) m e universidades DIJDHCBS parecem
estar aderindo menos as atividades

Minha escola/faculdade n#o estd oferecendo nada, por Bso néo estou estudando 10%) remotas do que as instituigoes
Minha escola/faculdads ndo estd oferecendo nada, por Bso egtou estudando por conta % privadas
prépria .
Naozei [

Fonte: CONJUVE (2020, p. 42).
Como pode-se notar, existe uma diversidade de ac¢bes providas pelas

escolas e universidades. Porém, 19% das instituicdes ainda ndo estavam oferecendo

! Por compilar dados de diferentes etapas de ensino, a pesquisa nao traz um retrato apenas
da Educacgao Basica, foco do presente artigo. Porém, optamos por utiliza-la pela falta de uma
pesquisa semelhante com abrangéncia nacional.
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nada até o més de maio, de acordo com os alunos entrevistados, fora os 5% que néo
souberam responder. As aulas em plataformas digitais, com mediagcédo do professor,
lideram a lista de a¢bes, com 52%, enquanto as aulas na TV aberta representam 11%.

A televisdo poderia ser um meio mais difundido para o ensino nesse
periodo, ja que estava presente em 96,4% dos domicilios em 2018 (IBGE, 2018b). O
desenvolvimento de programas educativos pode representar bons resultados se, com
o auxilio dos profissionais que fazem edicdo de imagem e som de programas
televisivos, os professores pudessem preparar suas aulas, convergindo a parte
pedagogica com a tecnolégica. Porém, mesmo com a maior abrangéncia dos
televisores em territorio brasileiro, ainda fica uma lacuna de como seria possivel os
alunos tirar suas duvidas com os docentes, caso nao se utilize o telefone ou a internet.

O uso do WhatsApp (27%) também representa uma parcela consideravel
das estratégias encontradas no periodo de ensino remoto. Algumas operadoras nao
descontam dados moveis pelo uso de tal aplicativo, sendo possivel sua utilizacao,
mesmo para aqueles que nao possuem internet. Porém, é necessario lembrar que
nem todos os domicilios contam com o celular.

Para que diminua o minimo possivel da parcela de alunos que nao estao
sendo atendidos por falta de recursos, € necessario manter um diadlogo estreito com a
equipe de assistentes sociais, ja que pela lei n°® 8.662, de 7 de junho de 1993, que
dispbe sobre a profissdo de Assiste Social, em seu Art. 4° sobre as suas
competéncias, estabelece: “[...] V — orientar individuos e grupos de diferentes
segmentos sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso dos mesmo no
atendimento e na defesa de seus direitos” (BRASIL, 1993, n.p.).

O Cadigo de Etica desse profissional também corrobora seus deveres: [...]
empenhar-se na viabilizacdo dos direitos sociais dos/as usuarios/as, através dos
programas e politicas sociais (BRASIL, 2012, p. 31). Se entendemos a Educacéo
como um direito de todos, é necessario, mais que nunca, que esses profissionais
tenham um papel fundamental para a viabilizagdo dos seus direitos sociais. Dessa
maneira, 0s municipios devem investir em reunides setoriais com os funcionarios da

escola, assistentes sociais e profissionais ligados a area da saude, para tracar
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estratégias para cada familia em situacdo de vulnerabilidade, garantindo o
atendimento dos alunos e o contato com os seus familiares.

E preciso esclarecer, que, as escolas necessitam de um apoio
multidisciplinar para a efetivacdo ndo apenas do direito da educagdo, mas da
gualidade de ensino. Elas devem estar abertas e prontas para dialogar com outros
setores sociais, que, alias, devem estar mais presentes no ambiente escolar, para que

= ”

conhecam a realidade do “chao” da escola.

Além disso, é necessaria uma coordenacédo do Ministério da Educacéo?
para orientar as possibilidades e as dificuldades de cada medida adotada pelos
sistemas de ensino, além de articular com as secretarias estaduais e municipais uma
politica educacional coesa nesse periodo de pandemia. Nesse sentido, corroboramos

com as reflexdes de Cafardo:

O Ministério da Educacéao esteve ausente durante todo o processo de
ensino remoto que Estados e municipios tiveram de colocar de pé em
semanas. Nao houve nenhuma coordenacao do governo federal, que
tem justamente esse papel. Nao houve ajuda para se conseguir dados
de celular patrocinados, essenciais para os estudantes mais pobres
gue ndo tém computador ou internet. Nao houve um programa para a
producao de contetdo pedagdgico diferenciado para ser usado pelas
redes. Nao houve um apoio amplo para garantir a alimentacédo das
criancas fora da escola ou formacdo de professores. (CAFARDO,
2020, n.p.).

Outro ponto relevante da pesquisa da CONJUVE foi avaliar como os
alunos, agueles que conseguiram continuar seus estudos em suas residéncias, estao

se organizando e quais sao as dificuldades encontradas (gréafico 03).

2 Em um ano e meio (janeiro de 2019 a junho de 2020) j& passaram pelo Ministério da
Educagao quatro ministros. O ultimo nomeado depois de quase um més sem ninguém no
comando da pasta.
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Grafico 03 — Como tem sido estudar em casa — maio de 2020
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A maioria dos professores tém dificuldades para dar aula a distancia
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Tem faltado tempo para eu conseguir estudar. 17% 32% 39% 12%

B Concorde totalmente mConcordo maisoumencs W Discordo totalmente . mM&o se aplica

Fonte: CONJUVE (2020, p. 45).

Como se pode notar, o lado emocional (medo, ansiedade e estresse, 49%),
a dificuldade de se organizar para estudar a distancia (48%) e de tirar dividas com os
professores (44%), sdo os maiores empecilhos para o ensino remoto de acordo com
os jovens. Os dados podem refletir até onde se chega esse ensino instituido as
pressas e como eles impactam na aprendizagem dos alunos.

A dificuldade de tirar davidas com os professores, apontado pelos alunos
na pesquisa, coloca em alerta se as estruturas montadas para atender os estudantes
garantem o processo de dialogicidade na educacdo. Nesse sentido, é preciso
repensar se as experiéncias ofertadas trazem esse componente essencial para o
processo educativo, pois “[...] 0 puro treinamento técnico € amesquinhar o que ha de
fundamentalmente humano no exercicio educativo: o seu carater formador”. (FREIRE,
2019, p. 34).

Outro dado que chama atencédo é o indice alto de alunos que concordam
totalmente (32%) ou concordam mais ou menos (44%) sobre a dificuldade que os
professores tém para dar aula a distancia. Nesse caso, além de ser possivel apontar
a falta da formacé&o continuada, até mesmo em decorréncia da auséncia dos recursos
digitais em muitas unidades escolares; outra questdo que se coloca € inser¢do dos
professores na cultura digital, que sera explorada mais a frente, e se eles possuem os

instrumentos necessarios em suas residéncias para gravar as videoaulas.

=
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Outro ponto de grande preocupacdo € o da evasdo escolar, que pode
atingir niveis altos esse ano. De acordo com a CONJUVE (2020), cerca de 28% dos
alunos pensam em néo voltar as aulas (gréafico 04).

Grafico 04 — Volta as aulas — maio de 2020

72%

Ja pensou em ndo voltar = Vai voltar

Fonte: CONJUVE (2020, p. 51).

Sobre esse tema da evasao escolar, O PNAD de 2019, sobre educacéo,
relata que os “[...] jovens de 14 a 29 anos do Pais, equivalente a quase 50 milhdes de
pessoas, 20,2% ndo completaram o ensino médio, seja por terem abandonado a
escola antes do término desta etapa, seja por nunca té-la frequentado”. (IBGE, 2019,
p. 10).

Em relacdo a evasdo, um ponto ainda ndo debatido aqui, mas de
fundamental relevancia, € a nocéo que para a educacao ser significativa para aquele

gue aprende, € necessario a reflexdo do contexto de vida de cada aluno:

Para ser vélida, toda educacado deve necessariamente ser precedida por uma
reflexdo sobre o homem e uma andlise do contexto de vida concreto do
homem concreto que se quer educar (ou, para dizer de modo mais
apropriado: que se quer ajudar a se educar. (FREIRE, 2016, p. 66-67).

Refletindo a luz do pensamento do autor, é possivel sugerir se 0 ensino
remoto, em seus diversos cenarios, garante essa reflexdo do contexto de vida dos

alunos. Esse é um ponto de partida ndo apenas para efetivar um ensino mais préoximo
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do momento pandémico, mas, sobretudo, criar condicdes de permanéncia dos alunos
vulneraveis no sistema de ensino e compreender que sua jornada em 2020 sera
complexa.

A pesquisa também aborda sobre as perspectivas que os jovens do Ensino
Médio (figura 01) possuem sobre o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Cerca
de 52% pretendem néo realizar a prova este ano e 67% dos estudantes ndo estao
conseguindo se dedicar para o ENEM desde que as aulas foram suspensas.
(CONJUVE, 2020).

Figura 01 — Perspectivas sobre o ENEM — maio de 2020

52% nao pretendem
fazer o ENEM

Entre aqueles que pretendem fazer o ENEM ou ainda ndo se decidiram:

31% pretendem fazer 56% 67% 49%
o ENEM ﬂ estdo muito ndo estéo conseguindo  ja pensaram em
o preocupados com seu estudar para o ENEM desistir da prova
‘ e > desempenho na préxima desde que as aulas
. i edigcao do ENEM foram suspensas

Fonte: CONJUVE (2020, p. 54).

Na outra ponta do sistema educacional, os professores também sentem os
efeitos do ensino remoto. Muitos deles, principalmente os de escolas particulares de
Educacao Infantil, estdo em situacdo de vulnerabilidade pela iminéncia de perder o
emprego. De acordo com a Federacdo Nacional das Escolas Particulares (Fenep),
“[...] 80% das instituigdes privadas de educacao infantil sejam forcadas a fechar as
portas em definitivo por causa da evasdo causada pela pandemia’ (IDOETA,
GUIMARAES, 2020).

De acordo com a pesquisa realizada pelo Instituto Peninsula (2020) com 7
mil professores da Educacédo Basica, entre 13 de abril e 14 de maio, explicitou que
67% dos entrevistados estdo ansiosos, além de 56,1% nao se sentir nada preparado
para o ensino remoto (grafico 05), reforcando os dados apresentados pela CONJUVE

(2020), que expressa que 76% dos alunos concordam totalmente, ou concordam mais
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OuU menos que a maioria dos professores possuem dificuldades em dar aula a

distancia.

Gréfico 05 — Preparacgao para o ensino remoto — abril/maio de 2020

56,1%
27,3%
13,0%
3,6%
]
Sinto-me nada preparado Sinte-me pouco preparado
Sinto-me muito preparado M Sinto-me totalmente preparado

Fonte: Instituto Peninsula (2020, p. 14).

A pesquisa também aponta que a maior parte dos professores gostariam
de receber apoio e treinamento para ensinar a distancia (gréfico 06), reforcando a
necessidade de repensar a eficiéncia do uso das ferramentas digitais por parte dos
professores e a promoc¢ao de uma formacao continuada no que tange a cultura digital
pelos sistemas de ensino. Nesse sentido, Ponte (2000) alerta que o simples dominio
de uma técnica ndo garante que a pessoa consiga utilizar com naturalidade e
criticidade. E necessaria uma identificac&o cultural com a técnica, cujo seu uso fluente
“[...] envolve muito mais do que seu conhecimento instrumental, envolve uma
interiorizacdo das suas possibilidades e uma identificacdo entre as intencdes e

desejos dessa pessoa e as potencialidades ao seu dispor”. (PONTE, 2000, p. 74).

Grafico 06 — Quais apoios os professores gostariam de receber — abril/maio 2020
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Apoio e treinamento para ensinar a distancia (EAD) T74,5% _
Apoio pedagdgico para conseguir auxiliar os alunos 64,4%
Apoio psicoldgico [ emocional 55,2%

Apoio para conciliar atividades domiciliares e rotina de trabalho 40,8% _

Apoio financeiro 39,6%

Sim M Nao
Fonte: Instituto Peninsula (2020, p. 19).

Grafico 07 — Em quais frentes as redes municipais mais precisam de apoio neste
momento? - abril/maio de 2020

FERRAMENTAS I 1.009
NORMATIVAS I ©0 4
| IMPLEMENTACAD I 959
i FORMAGAO DE... I 037
ORIENTACOES DE APOIO... I 291
AVALIACAO I 737
CURRICULO I 557
COMUNICACAO I 427
OPERACAOE LOGISTICA I 350
PLANEJAMENTO I 358
CONTEUDOS... I 37
REGIME DE COLABORACAD I 797
GESTAO I 262
CONTRATACAO M 126

Fonte: Undime e Consed (2020, p. 27).

J& a pesquisa realizada pela Unido dos Dirigentes Municipais de Educacéo
(Undime) e o Conselho Nacional de Secretarios de Educacédo (Consed), em parceria
com o Centro de Inovacdo para Educacdo Brasileira (CIEB), Fundacédo Itau de
Educacéo e Cultura, e o Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (Unicef), reflete
gue a geréncia dos préprios sistemas municipais de educacdo também enfrenta
dificuldades em sua estruturacdo. O questionério respondido por 3.978 secretarias
municipais, entre 27 de abril e 04 de maio, expressam o que eles mais precisam no
momento (grafico 07): ferramentas, normativas para atribuicAo de carga letiva,

implementacdo de estratégias de ensino remoto e formacao de professores.
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Esses dados mais uma vez demonstram a necessidade de formacao
continuada dos profissionais da educacao, além da importancia de normativas
elaboradas pela Unido para dar coesdo ao que ja estd sendo realizado pelos
municipios. Além disso, € preciso ressaltar que o cenario dos sistemas municipais de
educacéao é diverso, com municipios com alto grau de estrutura tecnoldgica, e outros
COm poucos recursos e possibilidades.

Diante da perspectiva trazida, € possivel identificar o reflexo da trajetoria
da desigualdade da sociedade brasileira, demonstrando que as conquistas
educacionais devem vir acompanhadas por conquistas sociais, pois a educacao
transforma a consciéncia, mas ela por si s6 nao transforma a materialidade imposta
(MAGNONI JUNIOR, 2018). A escola pode muita coisa, mas ndo se constréi um

horizonte de possibilidades apenas com o pilar do conhecimento.

5. REFLEXOES FINAIS

Diante das pesquisas apresentadas, fica claro que o ensino remoto, mesmo
com seus diferentes cenarios em cada municipio brasileiro, ndo abrange todos os
alunos da Educacao Basica. O que se promove ainda é distante de uma experiéncia
educativa que traz consigo o carater formador, que assegura a dialogicidade e reflete
sobre o contexto de vida de cada aluno.

Em um Brasil de desigualdades, apenas a disseminag&o do aparato técnico
nao é suficiente para sanar problemas de ordem social e de formacao. O que os dados
revelam nao é a queixa de parte dos professores sobre a falta do aparato técnico, mas
a auséncia de formacao para a sua utilizacdo, sendo que o planejamento de suas
aulas e a rotina de trabalho vai além de simplesmente saber utilizar um computador
ou celular. Envolve pesquisa para romper com a fronteira de um puro tecnicismo.

Sob esse viés, parte dos alunos sao desassistidos pela rede estruturada
para enfrentar o periodo vivido. E isso ndo se dissolve apenas com acdes escolares
promovidas pelas escolas e pelas pastas das secretarias de educa¢édo dos municipios,

mas com o enfrentamento da desigualdade social brasileira. Enquanto perdurar o
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cenéario de profundas disparidades econdmicas e sociais, 0 ensino remoto sera
promovido para uma parcela da populacdo que possui um maior grau de instrucao,
com estrutura digital e menores dificuldades de aprendizagem.

Para minimizar esse cenario, o que se pode fazer é compreender o
contexto de vida de cada aluno, para romper com a logica da padronizacdo de
atividades e a¢des educativas, e propor alternativas que dialoguem com a realidade
do aluno e de sua familia. Com isso, 0 que se espera ao vislumbrar as estatisticas
apresentadas, ndo é um caminho Unico para todos os estudantes, mas entender a
incompletude e a vida de cada cidadao, para refletir um sistema de ensino que priorize

a alteridade e a resiliéncia dos que vivem em sociedade.
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RESUMO

Vivemos em uma sociedade globalizada, onde se faz presente cada vez mais o0 uso de
tecnologias, informagdes e comunicagao. Utilizamos em nosso dia a dia aplicativos, redes
sociais e diversificados meios tecnoldgicos. Tendo como ponto de partida o mundo no
qgual estamos inseridos, é urgente preparar os futuros profissionais, para que estes sejam
inseridos de modo efetivo neste mundo globalizado das Tecnologias da Informacédo e
Comunicagédo (TIC). Este artigo objetiva discutir as possibilidades dos usos das
Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TIC) como método pedagdgico na integracao
de processos educacionais no Ensino Superior. A escrita deste, surgiu de uma palestra
proferida em um Seminario na Universidade Federal do Piaui (UFPI), cuja a metodologia
valeu-se de pesquisas bibliograficas e propostas vivenciadas pela docente palestrando de
seus usos com plataformas e ferramentas online. Utilizamos como referéncia bibliografica
Belloni (2005), BEVORT & BELLONI (2009) e o curso Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem do Ministério da
Educacéo e Cultura. Destacamos ser fundamental que as instituicdes de ensino superior
se apropriarem de forma efetiva das TIC na formacgédo de profissionais que atuardo na
Educacgéo Béasica. Se ndo assumirmos esta responsabilidade, corremos o risco de néo
formarmos futuros docentes capacitados para a educacéo das novas geragoes.

Palavras-chave: Educagao. Ensino superior. Comunicagao. Tecnologia.


mailto:andreiamartins.ufpi@gmail.com

ITeresina [ano 03| n. 03] | v. 03| set./dez. |2020
UFPI/PPGEd/NIPEEP | | ISSN - 2874-Ta7X

THE INTEGRATION OF INFORMATION AND COMMUNICATION
TECHNOLOGIES (ICT) IN EDUCATIONAL PROCESSES IN HIGHER
EDUCATION

ABSTRACT

We live in a globalized society, where the use of technologies, information and
communication is increasingly present. We use applications, social networks and diverse
technological means in our daily lives. Taking as a starting point the world in which we are
inserted, it is urgent to prepare future professionals, so that they are inserted effectively in
this globalized world of Information and Communication Technologies (ICT). This article
aims to discuss the possibilities of using Information and Communication Technologies
(ICT) as a pedagogical method in the integration of educational processes in Higher
Education. The writing of this came from a lecture given at a Seminar at the Federal
University of Piaui (UFPI), whose methodology made use of bibliographic research and
proposals experienced by the lecturer lecturing on its uses with online platforms and tools.
We used as a bibliographic reference Belloni (2005), BEVORT & BELLONI (2009) and the
course Information and Communication Technologies made available in the Virtual
Learning Environment of the Ministry of Education and Culture. We emphasize that it is
essential that institutions of higher education take ownership of ICT effectively in the
training of professionals who will work in Basic Education. If we do not assume this
responsibility, we run the risk of not training future teachers trained for the education of
new generations.

Keywords: Education. University Education. Communication. Technology.

LA INTEGRACIQN DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION (TIC) EN LOS PROCESOS EDUCATIVOS EN LA
EDUCACION SUPERIOR

RESUMEN

Vivimos en una sociedad globalizada, donde el uso de tecnologias, informaciéon y
comunicacion esta cada vez mas presente. Utilizamos aplicaciones, redes sociales y
diversos medios tecnoldgicos en nuestra vida diaria. Tomando como punto de partida el
mundo en el que estamos insertos, es urgente preparar a los futuros profesionales, para
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gue se inserten de manera efectiva en este mundo globalizado de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC). Este articulo tiene como objetivo discutir las
posibilidades de utilizar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) como
método pedagodgico en la integracion de los procesos educativos en la Educacion
Superior. La redaccién de esto provino de una conferencia impartida en un seminario en
la Universidad Federal de Piaui (UFPI), cuya metodologia hizo uso de la investigacion
bibliografica y las propuestas experimentadas por el profesor dando una conferencia
sobre sus usos con plataformas y herramientas en linea. Utilizamos como referencia
bibliografica Belloni (2005), BEVORT & BELLONI (2009) y el curso Tecnologias de la
informacion y la comunicacion disponible en el entorno virtual de aprendizaje del
Ministerio de Educacion y Cultura. Hacemos hincapié en que es esencial que las
instituciones de educacién superior se apropien efectivamente de las TIC en la formacion
de profesionales que trabajardn en Educacion Basica. Si no asumimos esta
responsabilidad, corremos el riesgo de no capacitar a futuros maestros capacitados para
la educacion de las nuevas generaciones.

Mots-Clés: Education. Enseignement Universitaire. La Communication. La Technologie.

1 INTRODUCAO

O texto que se apresenta surgiu como uma palestra realizada no Seminario
“‘Desafios da Docéncia no Século XXI: processos de ensino-aprendizagem na era
tecnologica” promovido pela Pré-reitoria de Graduacéao da Universidade Federal do Piaui
em junho de 2020. Apos a realizacdo da palestra que ocorreu por meio de plataformas
digitais, houve a proposta de transforma-lo em um artigo.

Entendo ser importante apresentar o meu lugar de fala e percurso profissional
em relacdo aos trabalhos realizados sobre as Tecnologias da Informac&o e Comunicacéao.
Sou pedagoga, com mestrado e doutorado em Histéria da Educacdo, ndo sou uma
docente que pesquisa ho campo epistemoldgico das TIC. Inicio minhas atividades como
docente no ensino superior em 2005, e em 2007 comecei a trabalhar em uma Instituicao

de Ensino na cidade de Sédo Paulo que tinha em seu Projeto Pedagdgico do curso de
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Pedagogia o uso efetivo das TIC em suas préaticas de sala de aula. A partir deste
momento passei a buscar aprendizados objetivando a integracdo das TIC em minhas

atividades nas disciplinas que ministrava.

Ao longo desta trajetéria profissional com acertos e erros na busca de integrar
as TIC na sala de aula, e de pensar como alunos e alunas dos cursos de licenciaturas
poderiam ter essas préaticas na Educacéo Bésica, fui percebendo que é nosso papel como
professores e professoras do Ensino Superior é formar profissionais capacitados para
desenvolver atividades tecnologicas. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Brasileira
(LDB 9394/96) estabelece que:

Art. 43. A educacéo superior tem por finalidade:

| - estimular a criagéo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e
do pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participagdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacéo
continua;

lll - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio
em que Vvive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patrimdénio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicacéo;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional
e possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando o0s
conhecimentos que vdo sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geracao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relagéo de reciprocidade;

VII - promover a extensao, aberta a participacdo da populacéo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao.
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VIII - atuar em favor da universalizacao e do aprimoramento da educacéo
basica, mediante a formacéo e a capacitacdo de profissionais, a realizacéo
de pesquisas pedagdgicas e o desenvolvimento de atividades de extensao
gue aproximem os dois niveis escolares.

A LDB 9694/96 em seu inciso V destaca que o papel do Ensino Superior é
integrar os conhecimentos que vao sendo adquiridos pela humanidade ao processo
educacional das novas geracdes. E as tecnologias fazem parte deste processo educativo
das geracdes futuras. No inciso VII pode-se verificar que, como formadores de
professores para a atuagdo na Educacao Basica devemos efetivar acbes que favorecam
nossos alunos das licenciaturas vivenciarem essas praticas em seus processos de
formacdo, para que depois, possam desenvolver junto aos educandos na Educacao
Infantil, no Ensino Fundamental e Médio essas vivéncias tecnoldgicas. No mundo atual
nao podemos pensar em capacitacdo de profissionais e realizagcdo de pesquisas sem

integrarmos as tecnologias.

As tecnologias se caracterizam por: tecnologias de informagé&o, tecnologias de
comunicacao, tecnologias interativas e tecnologias colaborativas. As tecnologias de
informacdo sdo as multiplas formas de reproduzir as informacdes, veicular, gerar e
armazenar. As tecnologias da comunicacdo sdao os meios de difusdo da informacéo,
podemos incluir aqui as midias mais tradicionais como radios, jornais impressos, revistas,
televisdo, as mais novas como as redes de computadores. As tecnologias interativas se
relacionam com a codificacdo e decodificacdo dos conteldos, entre 0s emissores e 0S
receptores, podemos citar como exemplos de tecnologias interativas a televisdo a cabo,
videos interativos e internet. As tecnologias colaborativas proporcionam e facilitam as
interacbes entre as pessoas em diferentes partes do mundo, permitem reunides em
diferentes locais, e séo realizadas por meio de redes sociais corporativas, aplicativos de

mensagens e sistemas de videoconferéncia.

2 TECNOLOGIAS DA INFORMACAO, COMUNICACAO E INOVACAO EDUCACIONAL
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Para pensarmos a integracéo das TIC na educacéo é preciso segundo Belloni
(2005) entender que:

A integracdo das TIC a educacdo exige, considerar dois aspectos: em
primeiro lugar, a dupla dimensao de tal integracdo, ou seja, que é preciso
considerar as midias como objetos de estudo (aspectos éticos e estéticos)
e como ferramentas pedagdgicas (aspectos pedagogicos e didaticos). Em
segundo lugar, € imprescindivel levar em conta que o uso adequado das
TIC promove e exige uma abordagem interdisciplinar da educacéo, pois
requer que o professor domine o uso das ferramentas e trabalhe
coletivamente com profissionais de diferentes areas. (BELLONI, 2005, 192-
193)

E necessario que ao usarmos as TIC em nossas atividades de ensino
consideramos que estas devem ser pensadas como ferramentas pedagogicas, para
utiliza-las precisamos partir da perspectiva de um trabalho coletivo, interdisciplinar,
abarcando diferentes areas e profissionais.

E preciso ndo esquecer que educacio e tecnologia sempre caminharam
juntas (a socializacdo das criancas inclui sua preparacédo para o0 uso das
técnicas disponiveis na sociedade) e que as técnicas devem ser
consideradas como meios e ndo como conteldos de educacdo e, por
consequéncia, que a informatica e as TIC ndo sdo disciplinas, mas

instrumentos a serem integrados em sua dupla dimenséo de objetos de
estudos e de ferramentas pedagdgicas. (BELLONI, 2005, 192-193)

E de suma importancia que nos docentes ndo esquecamos que a relacéo entre
tecnologia e educacdo sempre estiveram juntas em nosso processo de formar
professores e professoras para a Educacdo Basica. Ter em mente que educar significa
preparar as criancas e os adolescentes para a vida em sociedade, para o uso das
tecnologias existentes. Sendo fundamental o entendimento que as TIC s&o ferramentas

pedagogicas em nosso processo de ensino.

Ao iniciarmos um trabalho utilizando as TIC é preciso termos alguns cuidados
em relacdo ao deslumbramento com o uso de tecnologias, ndo devemos confundir

inovacdo tecnolégica com inovacdo pedagogica. Ter consciéncia que as inovacdes
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tecnoldgicas ndo resolvem problemas estruturais da educacéo. E importante evitarmos o
deslumbramento que leva ao uso de inovacdes tecnoldgicas como um fim em si mesmo e
ter a clareza que as novas tecnologias ndo substituem os(as) professores(as). (BELLONI,
2005).

Muitas vezes quando nos deparamos com uma “nova” metodologia pensamos
que ali estd a resolucdo de nossos problemas em relagcdo a docéncia. Atualmente as
criancas e os adolescentes ficam horas jogando ou assistindo videos na internet, entao
pensamos, vou utilizar as tecnologias em minha aula, assim os discentes irdo se
interessarao pelo meu contetdo. Ndo é bem assim, ao usar as TIC em sua aula o docente
precisa fazer um planejamento e analisar se estas o auxiliardo no conteido que precisa
ensinar. Os simples usos das tecnologias ndo se caracterizam como inovacao
pedagogica, pois, seu uso tem que estar proposto como uma metodologia de ensino para
gue o aluno aprenda o conteudo necessario.

N&o podemos perder de vista que a razdo principal do uso educativo de
um meio técnico é o fato de que ele ja é um ‘fato’ social, isto &, ja
existe e tem uma funcdo na sociedade. Cabe lembrar que pedagogia e

tecnologia sempre foram elementos essenciais da educacdo. (BELLONI,
2005, 195)

A tecnologia se faz presente na educacao ha séculos, quando a crianca entra
na escola para aprender a ler e a escrever, ela aprende o dominio de uma tecnologia,
pois, a leitura e a escrita € um codigo e o processo de aquisicdo do aprendizado do ler e
do escrever passamos a dominar uma “nova”’ tecnologia. Meios de comunicacdo como
livros, revistas e jornais, sdo tecnologias que foram criadas ao longo da histéria da
humanidade para que as pessoas pudessem se comunicar. A educagao escolar quando
faz 0 uso educativo de uma tecnologia € porque a mesma ja existe, € um fato presente

em nossa sociedade.

E importante entender que a relacdo ensino-aprendizagem deve se
constituir numa inter-relacdo entre sujeitos (professor-aluno, alunos-aluno),

gue pode ser ou nao mediada pelas midias ou tecnologias, em busca da
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autonomia na producdo de conhecimentos que tenham significado social.
E preciso ndo sO radicalizar a democratizacdo do acesso a esses
materiais, mas também promover a apropriacao criativa destas maquinas,
de forma a permitir que o cidaddo do novo milénio se torne um usuario
criativo dos artefatos tecnolégicos e nao seja dominado por eles.
(BELLONI, 2005, 196)

Belloni (2005) afirma que a relacdo de ensino/aprendizagem se constitui nas
multiplas relacfes entre professor aluno e entre os alunos e alunas, que a mediacao desta
relacdo pode ser ou ndo mediada pelas tecnologias. No momento que o professor faz a
opcao de utilizar as TIC como um meio para 0 ensino, € uma opc¢ao, € importante o
entendimento que o uso tem que ter um significado direto com o que o discente devera
aprender. Promovendo uma aprendizagem para 0 uso criativo das tecnologias, ndo para

ser dominado por esta.

3 PLATAFORMAS E FERRAMENTAS

No processo de planejamento de aulas, analisar qual plataforma se utilizara,
em qual Ambiente Virtual de Aprendizagem sera desenvolvido o processo de ensino. Ha
instituicbes de ensino que possuem suas proprias plataformas, mas, caso a instituicdo
nao tenha, existem plataformas gratuitas como o Moodle e o Google sala de aula. Estas
plataformas podem auxiliar o professor na complementacédo de suas aulas e ampliagao
das discussdes e estudos propostos.

Na Universidade Federal do Piaui temos como plataforma, o Sistema Integrado
de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA). Nesta plataforma podemos compartilhar
0s arquivos das aulas com as turmas para as quais lecionamos, enviamos e recebemos
mensagens dos alunos, publicamos as notas, podemos postar tarefas, féruns de
discussdes, realizar bate papos e enviar notificagdes como datas de provas, comunicacao

em grupo entre outras.
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Quando escolhemos uma plataforma para nossas atividades online é
fundamental estarmos atentos para ferramentas que as mesmas possuem e se estas
ferramentas podem ser usadas como uma metodologia de ensino para alcangcar Nn0ssos
objetivos de aprendizagem. As ferramentas mais encontradas nas plataformas sao: Bate

papo, Férum, Atividades ou tarefa, Acervo, biblioteca ou pasta.

Muitas vezes organizamos trabalhos em sala de aula, separamos a turma em
grupos para que facam atividades extraclasse e entreguem ou apresentem na préoxima
aula. Os educandos costumam argumentar que nao conseguem realizar encontros fora da
universidade. Para resolver esta questdo costumo propor a utilizagdo da ferramenta Bate-
papo, assim podemos fazer uma agenda, determinarmos um horério e abrirmos uma sala
de bate-papo para discutirmos o texto e organizarmos a apresentacdo ou escrita do
trabalho. Para que o uso desta ferramenta seja adequando deve-se ter atencdo com o
namero de participantes, ndo pode ser um numero muito grande, porque fica dificil de

acompanhar e mediar as discussoes.

O Forum é uma ferramenta indicada para quando o professor deseja conversar
sobre algum tema que interesse a todos, realizarem debates sobre um assunto que nao
teve tempo de maior aprofundamento em sala de aula, ou aprofundar discussées r sobre
um texto que foi apresentado ou ainda sera estudado. Podemos colocar como exemplo
situagcdes como: muitas vezes analisamos um texto em sala de aula e queremos entender
como foi a compreensao dos estudantes sobre as discussdes realizadas, entdo podemos
disponibilizar no Férum alguns fragmentos do texto e pedir que os estudantes descrevam
o entendimento sobre 0 mesmo. Se percebermos que é necessario retomar as discussdes
porque na aula ndo foi alcancado os objetivos de aprendizagem propostos, podemos
retomarmos a discussado no proximo encontro presencial. O contrario também podera ser
feito, na introducdo de um novo conteddo podemos usar o Forum para levantar com

conhecimentos prévios da classe.
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As Atividades ou Tarefas sé@o as ferramentas que geralmente estao presentes
em quase todas as plataformas, e costumam aparecer com estes dois nomes, mas
independente do nome, no geral possuem a mesma funcdo, que é a postagem dos
trabalhos feitos pelos discentes. Estes trabalhos podem ser textos, estudos dirigidos,
imagens, audios, videoclipes entre outros. O professor recebe a atividade/tarefa, faz a
correcdo e da a devolutiva para o estudante. O uso desta ferramenta evita a utilizacédo de
papel dentro de uma perspectiva mais ecoldgica, pois os textos, resumos, resenhas,
estudos dirigidos, tudo é feito via plataforma, e as devolutivas ficam documentadas
evitando ao docente carregar aquele tanto de papeis e pastas que € tipico na nossa

profisséo.

E fundamental que dentro da plataforma mantenhamos um
acervo/biblioteca/pastas com as referéncias bibliograficas de nossos cursos ou
disciplinas. Se for possivel a bibliografia basica, complementar e de aprofundamento das
discussbes que faremos no decorres das disciplinas. Temos muitas revistas
especializadas na area de educagdo com pesquisas de qualidade que podemos
disponibilizar para os cursistas. E importante ficarmos atentos aos direitos autorais,

principalmente em disponibilizar PDF de obras que n&o estdo autorizadas.

Aqui trouxemos apenas algumas dicas de usos de ferramentas online que
podem auxiliar em nossas praticas de sala de aula. Faz-se necessario destacar que
gquando vamos desenvolver a integracdo das TIC em nossas praticas de ensino, €
fundamental tirarmos um tempo com nosso grupo de alunos para conversarmos sobre a
Net etigueta, também chamada de netiqueta, que é um grupo de regras e indicativos de
comportamentos que sdo aceitaveis nas rela¢ées sociais dentro na internet. E relevante
destacar o cuidado que deve-se ter ao utilizar e-mails, bate-papo e féruns. Observar a
linguagem, formatacdo da escrita, evitar o envio de mensagens curtas em varias linhas e

furtar-se de uso exagerado de "emoticons”.

4 MIDIAS NA EDUCACAO
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Para iniciar a discussao sobre a utilizacdo das midias na educacédo, vamos

entender o entendimento deste conceito:

Por midia-educacdo convém entender o estudo, o ensino e a
aprendizagem dos meios modernos de comunicacdo e expressao,
considerados como parte de um campo especifico e autbnomo de
conhecimentos, na teoria e na pratica pedagogicas. (UNESCO, 1984)

7

Para Bevort e Belloni (2009) a relagdo entre midia e educacdo é parte

fundamental do processo educacional das novas geracdes e também da populacao

adulta, quando nos referimos ao entendimento que a educacdo acontece ao longo da

vida.

Trata-se de um elemento essencial dos processos de producdo,
reproducéo e transmissdo da cultura, pois as midias fazem parte da cultura
contemporanea e nela desempenham papéis cada vez mais importantes,
sua apropriacao critica e criativa, sendo, pois, imprescindivel para o
exercicio da cidadania. (BEVORT & BELLONI, 2009, p. 1083).

As midias se fazem presentes em nossas vidas de variadas formas, nas

mensagens que trocamos por aplicativos diariamente, na televisdo, no radio, na internet.

Quando nos referimos a midia ou meios midiaticos entendemos como um grupo de

aparelhos tecnoldgicos, digitais de comunicac¢ao, que sao usados para produzir e distribuir

informacgdes. Estas informagdes podem ser visuais, sonoras, audiovisuais, para citar

apenas alguns. No meio midiatico digital ha variadas formas de lancar estas producdes,

como: jornais impressos, livros e revistas. Ha também os audios, audiovisuais e a internet.

Atualmente encontram-se muito na moda o PODCAST, que séo utilizados e

distribuido de vérias formas, pelos jornais, pela internet, radios e dispositivos portateis de

armazenamento de audio: MP3 Player. PODCAST sé&o definidos como textos para ouvir,

gue consiste em um aplicativo que pode ser utilizado para captura e publicagdo, na
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internet, de audio, foto, video, audiovisual, entre outros. Permitindo que essas publicagbes
sejam acompanhadas, atualizadas e feito download (baixadas). Esse recurso foi

impulsionado por uma versédo do MP31,

Nos cursos de licenciaturas trabalhamos muito com nossos alunos a leitura,
escrita e oralidade, afinal formamos professores para atuar na Educacdo Basica, na
Educacao Infantil, no Ensino Fundamental e Médio. O PODCAST é uma midia digital que
pode ser usada em trabalhos individuais e em grupo. Podemos pensar para as nossas
aulas algumas atividades utilizando o PODCAST, uma proposta de atividade que
podemos desenvolver € a seguinte: Organize a turma em pequenos grupos, selecione um
texto para estudo, peca ao grupo que leia, faga um resumo ou uma resenha e grave um
PODCAST de 5 minutos, que pode ser narrado por um Gnico componente do grupo ou em
forma de debate. Desta forma trabalhamos diferentes habilidades com nossos educandos,
a leitura, discusséo, escrita e oralidade. E este € um processo muito bacana na hora da
socializacdo em sala de aula, por meio dos audios gravados, pois exercita uma escuta

atenta entre os colegas de sala de aula.

Para a gravacdo do PODCAST é importante o professor passar um roteiro para
os alunos, destacando as etapas de planejamento como: Leitura atenta do texto,
discussédo e escrita do resumo ou resenha que sera gravado, explicar as caracteristicas
cientifica de cada proposta, exemplificando; se for uma resenha critica € fundamental que
no final os alunos indiqguem ou n&o a leitura do texto e justifiguem o motivo. Escrita do
roteiro que sera gravado e quem ira participar, fazer a gravacéo e o fechamento da fala.
Ha aplicativos como o smartphone Android ou iOS que fazem gravacdes de PODCAST de

forma gratuita na internet.

Outra opcao de uso de midias para atividades de ensino sdo as construcoes

coletivas de textos académicos, ha plataformas institucionais que possuem esta opc¢ao,

1 Fonte: http://avamec.mec.gov.br/#/instituicao/ufg/curso/5741/unidade/404/acessar?continue=false
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caso a plataforma que vocé utiliza ndo tenha, ha aplicativos que podemos usar para este
fim. Uma opcéo é o AMA, que € um Ambiente de Mediacdo e Autoria gratuito, disponivel
para dispositivos Android (smartphone e tablet) e oferece espacos para comunicacéo,
interacdo, mediacdo, producdes de textos, videos, fotos e a disponibilizacdo dessas
producdes em grupos criados no préprio sistema?. O sistema esta disponivel na internet

na loja virtual Play Store.

A construcdo de textos coletivos utilizando aplicativos ajuda o professor a
acompanhar o desenvolvimento da escrita e participacdo de cada componente do grupo.
Muitas vezes pedimos que os discentes elaborem um texto em grupo e ndo conseguimos
mensurar como ocorreu a participagdo de cada componente. Utilizando aplicativos de
construcdo coletiva do texto o docente podera cadastrar o grupo, e acompanhar o que

cada estudante produziu, podendo ver as especificidades da escrita de cada um.

O trabalho com construcéo de videos em sala de aula € uma 6tima opc¢ao para
pensarmos formas diferentes de apresentacfes de grupos e andlise de seminarios e
aulas nas disciplinas de metodologias. Muitas vezes pedimos que 0s alunos apresentem
uma aula sobre determinada tematica, quando vamos dar a devolutiva sobre como foi a
apresentacao eles ndo concordam ou ndo entendem a devolutiva e a nota. Uma opcao é
pedirmos para que eles gravem videos com as apresentacdo de seminarios e simulacfes
de aulas, explicando como dariam um determinado contetdo. Assim podemos em sala
assistir as videos aulas, verificar o que foi feito de bom e indicarmos melhorias, os alunos

por meio dos videos conseguem visualizar melhor suas atitudes para corrigi-las.

Ha alguns aplicativos gratuitos e de qualidade que podemos utilizar para gravar

e editar os videos produzidos, abaixo segue um quadro com alguns aplicativos.

Quadro 1 - Aplicativos gratuitos para gravar videos que sincronizam Android.

Aplicativos Funcdes

2 Fonte: http://avamec.mec.gov.br/#/instituicao/ufg/curso/5741/unidade/404/acessar?continue=false
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Open Céamera Dispbe de vérias funcionalidades, grava
videos em HD e também com recursos
semelhantes ao de uma camera manual.

Footej Camera O aplicativo dispde de  vérias
funcionalidades para configurar desde os
niveis de exposicdo, efeitos, tempo de
disparo até captura de vérias fotos
seguidas (ou Burst Mode). Ja no modo de
video, além de contar com as opc¢oes
apresentadas para fotos, permite a
captura em camera lenta.

SloPro Também € gratuito e pode ser utilizado
para gravar videos em camera lenta ou
na velocidade normal, deixando inclusive
gue o proprio aplicativo realize o trabalho
nessa Ultima opcao.

FxGuru Um pouco mais elaborado, esse
aplicativo é indicado para gravacfes de
videos tematicos, permitindo acrescentar
efeitos  especiais. Também  possui

gravacdo em HD.

Fonte: http://avamec.mec.qgov.br/#/instituicao/ufg/curso/5741/unidade/404/acessar?continue=false

Quando fazemos videos em nossas aulas, podcast e outros materiais, temos o
desejo que isto seja divulgado, que fique arquivado para que possamos mostrar para
outras pessoas. Uma opc¢éo € abrirmos um canal no YouTube, que é “uma plataforma
para hospedar grande variedade de producdes como: videoclipes, filmes, videos tanto
profissionais como amadores™. Outra opcdo para guardarmos e compartilharmos os
trabalhos realizados ao longo da disciplina/curso sdo os servigcos de armazenamento na

nuvem, no quadro abaixo segue algumas opc¢des gratuitas.

Quadro 2 - Opc¢bes para armazenar e compartilhar arquivos variados

Dropbox E um servico gratuito e oferece até 2 GB para armazenar e compartilhar
arquivos variados: fotos, videos, audiovisuais, documentos de texto,

3 http://avamec.mec.gov.br/#/instituicao/ufg/curso/5741/unidade/404/acessar?continue=false
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planilhas, apresentagdes, entre outros.

Google Disponibiliza, para o usuario, um espaco com 5 GB para armazenagem
gratuita. Esse recurso sincroniza Android, Mac, Windows, inclusive para
iPad e iPhone.

OneDrive | é um sistema da Microsoft que disponibiliza até 7 GB para arquivo gratis
na nuvem, ou seja, na rede.

Fonte: http://avamec.mec.gov.br/#/instituicao/ufg/curso/5741/unidade/404/acessar?continue=false

Podemos utilizar o YouTube e os servigcos de armazenamento na nuvem como
meios de documentarmos, armazenarmos e difundirmos os belos trabalhos que
desenvolvemos em nossa sala de aula. Garantimos assim, em nosso ensino presencial a
utilizacdo das TIC com a gravacao de PODCAST, videos com seminarios, apresentacoes
e praticas de didatica de uma maneira mais analitica e critica, e difundimos essas

produgdes dentro da universidade e com a comunidade académica.

Dentro do universo midiatico temos como possibilidades para auxiliar nosso
processo de ensino Varios repositérios publicos de recursos educacionais, que
disponibilizam recursos para ampliar nossas a¢gfes em sala de aula, como: Dominio
Puablico, Portal do Professor, EQUCAPES, WebEduc, Google Académico, Tunel das
midias voltado para a area de ciéncias biolégicas entre outros. Esses repositorios trazem
textos académicos, videos, documentérios, e exemplos de experimentos para serem

apresentados em sala de aula para nossos alunos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo, como escrevi no inicio, foi resultado de uma palestra, nés nao
temos uma conclusdo, apenas apresentamos algumas reflexdes derradeiras.
Reafirmando a necessidade das instituicbes educacionais responsaveis pela formacéo
das novas geracOes, da urgéncia em apropriarem das TIC em seu processo de ensino.

Caso néo assumirmos esta responsabilidade, corremos um sério risco de ndo formarmos
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os futuros professores para que estes estejam aptos a preparar as criangcas e 0S
adolescentes para préticas sociais e culturais criticas.

Lembrarmos sempre que os usos das TIC devem ser planejados para que os
objetivos de aprendizagens sejam alcancados, as tecnologias ndo possuem um fim em
sim mesma, elas devem ser utilizadas como metodologia, como meio para o ensino. Que
ao propormos atividades que utilizam as tecnologias estamos recriando junto aos
educandos novos usos e competéncias de comunicacdo para as nossas multiplas

relagdes sociais.

O texto teve como obijetivo discutir as possibilidades dos usos das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo (TIC) como método pedagdgico na integracdo de
processos educacionais no Ensino Superior. Ao longo deste, problematizamos pontos
como: O Ensino Superior e as InovacGes Tecnoldgicas, Tecnologias da Informacao,
Comunicacédo e inovacdo educacional, Plataformas, Ferramentas e Midias na Educacéo.
Propomos algumas préaticas e propostas de uso das ferramentas e midias em sala de
aula, destacando como podemos desenvolver atividades com bate-papos, foéruns,
atividades, uso de podcast e videos, sempre reafirmando que as plataformas e
ferramentas online e as midias devem ser pensadas como meio, como metodologia de
ensino. Ao integrar as TIC em nossas praticas docentes no ensino superior, estamos
oportunizando aos discentes, uma formacao profissional mais critica, que possam usar as

tecnologias e nao ser alienados por ela.
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RESUMO

Esse artigo trata do uso do férum como ferramenta midiatica para o processo de ensino e
aprendizagem de conteudos relacionados a préatica de producao escrita académica, realizada durante
0 processo de elaboracdo de projetos de pesquisa, relacionados a disciplina de Metodologia do
Trabalho Cientifico. Os pressupostos teéricos estdo embasados na perspectiva construcionista
(PAPERT,1994; VALENTE, 1999), em que o uso do computador pode criar condicbes de o aluno
construir seu conhecimento. Os procedimentos metodologicos envolvem uma reviséo bibliogréafica e
exploratéria, com abordagem quantitativa e qualitativa, a partir da analise das mensagens dos féruns
virtuais realizados com auxilio da plataforma Google Classroom e uma rubrica autoavaliativa, composta
por trés critérios: originalidade e qualidade das mensagens, participacdo e intercambio/intervencéo. O
I6cus de pesquisa envolveu trinta e oito alunos dos cursos de Licenciatura em Quimica e Matematica,
do Instituto Federal do Amazonas. Dos resultados principais do estudo destacam-se 0s seguintes
pontos, o uso do férum como um novo espaco de ensino e aprendizagem e fomento a presencialidade
virtual, a heterogeneidade na participacdo das turmas avaliadas, certa qualidade e diversificacdo nas
mensagens, elaboradas por meio de leituras realizadas com uso de textos e videos da Internet sobre
as tematicas abordadas, poucas situacdes de interacao e intercambio de experiéncias e conhecimentos
entre 0 grupo e maior atuacado como receptores-leitores.

Palavras-chave: Ensino. Férum. Interatividade. Ambientes virtuais.

FORUM USE AND THE CONSTITUTION OF NEW LEARNING
SPACES AND INTERACTION IN PANDEMIC TIMES

ABSTRACT

This article deals with the use of forum as a media tool for the process of teaching and learning content
related to the practice of academic written production, carried out during the process of developing
research projects related to the discipline of Methodology of Scientific Work. The theoretical
assumptions are based on the constructionist perspective (PAPERT, 1994; VALENTE, 1999), in which
the use of the computer can create conditions for the student to build his knowledge. The methodological
procedures involve a bibliographic review and exploratory, with a quantitative and qualitative approach,
from the analysis of the messages of the virtual forums performed with the help of the Google Classroom
platform and a self-assessment section, composed of three criteria: originality and quality of the
messages, participation and intervention. The research locus involved thirty-eight students from
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of teaching degrees in Chemistry and Mathematics of the Federal Institute of Amazonas. The following
points highlight the key results the use of the forum as a new teaching and learning space, and fostering
virtual presence, the heterogeneity in the participation of the evaluated classes, a certain quality and
diversification in the messages, elaborated through readings made using texts and videos from the
Internet on the topics covered, few situations of interaction and exchange of experiences and knowledge
between the group and greater performance as receiver-readers.

Key words: Teaching. Forum. Interactivity. Virtual environments.

USO DE FOROS Y CONSTITUCION DE NUEVOS ESPACIOS DE
APRENDIZAJE E INTERACCION EN TIEMPOS DE PANDEMIA

RESUMEN

Este articulo trata sobre el uso del foro como herramienta mediatica para el proceso de ensefianza, y
aprendizaje de contenidos relacionados con la practica de la produccion académica escrita, realizado
durante el proceso de desarrollo de proyectos de investigacion, relacionados con la asignatura
Metodologia del Trabajo Cientifico. Los presupuestos teéricos se basan en la perspectiva
construccionista (PAPERT, 1994; VALENTE, 1999), en la que el uso de la computadora puede crear
condiciones para que el estudiante construya sus conocimientos. Los presupuestos metodoldgicos
incluyen una revision bibliografica y exploratoria, con enfoque cuantitativo y cualitativo, a partir de
analisis de mensajes en foros virtuales realizados con ayuda de la plataforma Google Classroom y una
rabrica de autoevaluacion, compuesta por tres criterios: originalidad y calidad de los mensajes,
participacion e intervencion. El locus de investigacion involucré a treinta y ocho estudiantes de las
carreras de Licenciatura en Quimica y Matematicas, del Instituto Federal de Amazonas. De los
principales resultados del estudio se destacan los siguientes puntos, el uso del foro como un nuevo
espacio de ensefianza y aprendizaje, y fomento de la presencia virtual, la heterogeneidad en la
participacion de las clases evaluadas, una cierta calidad y diversificacién en los mensajes, elaborados
a través de lecturas realizadas con textos y videos Internet sobre los temas tratados, pocas situaciones
de interaccion e intercambio de experiencias y conocimientos entre el grupo y mayor desempefio como
receptores-lectores.

Palabras clabe: Ensefianza. Foro. Interactividad. Entornos virtuales.

1 CONSIDERACOES INICIAIS

Vivenciamos atualmente “uma destas épocas limitrofes na qual toda a antiga
ordem de representacdes e dos saberes oscila para dar lugar a imaginarios, modos
de conhecimento e estilos de regulagdo social ainda pouco estabilizados” (LEVY,
2004, p. 17), levando em conta uma mudanca de paradigmas, as constantes
inovagcbes tecnoldgicas voltadas para o contexto pedagégico e, ndo menos
importante, as exigéncias do atual contexto, devido ao impacto e as implicacfes

da pandemia do novo coronavirus na educacdo, com a suspensdo das aulas
2
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presenciais, € 0 uso massivo das aulas remotas e das Tecnologias de Informacéo e

Comunicacgéo (TIC)
As mudancas requeridas pela sociedade para enfrentar a pandemia do
COVID-19 culminou com a eclosdo de um desafio sem precedentes no
ambito educacional para a pronta ado¢do do ensino remoto ou emergencial,
no qual a incorporacgdo do uso de tecnologias digitais passam a fazer parte
indiscutivelmente do trabalho pedagégico durante suas atividades
curriculares, na perspectiva de garantir acesso ao conhecimento e a
continuidade nos estudos pelos discentes. (COSTA JUNIOR et al., 2020, p.
9)

Tendo em vista esse cenario, por ordem governamental, a recomendacédo de
nao cancelamento das atividades, especialmente no Ensino Superior, houve a
autorizacéo do uso das TIC para a substituicdo temporaria das aulas presenciais em
instituicdes de ensino superior, com base na legislacéo, por meio da Portaria de n°®
343, de 17 de marco de 2020 (BRASIL, 2020), que dispde sobre a substituicdo das
aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situacédo de pandemia
do Novo Coronavirus - COVID-19.

Em meio a esse cenario, justifica-se a realizacdo de estudos que possam
avaliar as funcionalidades, vantagens, limitacdes e os desafios relacionadas ao uso
das TIC nas préaticas de ensino, aprendizagem e avaliacdo, visando fomentar a
construcdo do conhecimento, as interagcbes em diferentes ambientes digitais e o
desempenho escolar.

A fim de ampliar essa discussdo, em busca dos caminhos mais promissores e
estratégias eficazes que possam contribuir com as praticas docentes durante e pos-
pandemia, este artigo apresenta uma discusséao sobre o uso da ferramenta assincrona
férum. Nesse cenario, destaco como problematizacéo se o uso dos féruns é efetivo,
nesse atual momento, para potencializar as praticas interativas e de intercambio de
conhecimentos e experiéncias nos ambientes virtuais, visando ao aprendizado dos
conteudos trabalhados.

Para tanto, faz-se uma andlise de quatro féruns desenvolvidos durante periodo
de pandemia, a luz da perspectiva construcionista (PAPERT, 1994; VALENTE,
1999), levando em conta a necessidade de que o estudantes tenham uma postura
ativa na construcdo de seus conhecimentos, utilizando as ferramentas de
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comunicacdo em rede, como meios virtuais de troca de mensagens, fomento a
interag&o e colaboragao.

A plataforma Google Classroom foi utilizada com o intuito de potencializar o
processo de ensino e aprendizagem de conteudos relacionados a disciplina de
Metodologia do Trabalho Cientifico, que envolvem a escrita cientifica, a elaboracéo
de projeto de pesquisa, normalizagéo de trabalhos cientificos, métodos e técnicas de
investigacdo, e uso de softwares e instrumentos para anélise.

Nesse cenario, a escrita académica é evidenciada como um desafio na
educacdo superior, especialmente relacionada aos conhecimentos basicos das
normas da ABNT, normas técnicas de elaboracdo de trabalhos, estruturacdo do
pensamento (STOCKMANNS; PEREIRA, 2017) e as dificuldades dos estudantes
durante o processo de elaboracdo dos projetos de pesquisa e monografia (MOTTA,
2010), devido a uma série de fatores como o “tempo limitado, acesso aos textos,
entendimento das normas, manuseio do computador, compreensdo dos textos e
redacado da monografia (FARIAS et al., 2007, p. 1), cujos desafios se intensificaram
para a realizacao dos projetos de pesquisa, por meio do ensino remoto.

Esses aspectos evidenciam a necessidade de estudos e praticas que permitam
potencializar a aprendizagem desses contetidos e contribuir para o0 desempenho dos
estudantes na escrita de trabalhos técnico-cientificos, fomentar o conhecimento
cientifico e o papel da iniciacdo a pesquisa nos cursos de graduacao. (NEUENFELDT
et al., 2011)

A motivacdo é oriunda das inquietacbes como pesquisadora e docente, com
relacdo a propria pratica no atual momento e devido a necessidade de avaliar as
contribuicbes se limitacbes dos recursos em um novo cendrio permeado pelos
desafios impostos pela pandemia. Tal escolha justifica-se devido a “necessidade de
aprofundamento na utilizacdo dessa ferramenta, levando em conta 0s processos de
comunicacao neste espaco, discussdes e debates e qualidade dos processos de
ensino no meio virtual” (GRASSI; SILVA, 2010, p. 2-3) e de investigacdo de novas

praticas que permitam auxiliar professores e estudantes no uso de ferramentas que
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possam potencializar as aprendizagens, o intercambio de informacdes e experiéncias,
arelacdo social e as reflexdes sobre o proprio desenvolvimento pessoal e profissional.

Apesar de reconhecer a potencialidade de outras ferramentas disponiveis nos
ambientes de aprendizagem, destaco o forum como um dos recursos mais utilizados
no processo de ensino e aprendizagem (BEZERRA, 2011; COELHO, 2017),
principalmente na modalidade a distancia e contextos hibridos, além da “intensa
utilizacao da ferramenta ndo apenas para realizacao de atividades, mas também para
a avaliagao da aprendizagem”. (MARTINS; ALVES, 2016, p. 108)

Com relacdo aos procedimentos metodoldgicos, trata-se de um estudo de
natureza aplicada com delineamento exploratério e abordagem quanti-qualitativa que
leva em conta a tessitura das produc¢des textuais, postadas por 38 estudantes, de dois
cursos de Licenciatura em Quimica e Matematica, do Instituto Federal do Amazonas.
O estudo foi concebido a partir de duas fases: uma revisao bibliografica, com foco na
selecdo e analise do conhecimento produzido e publicado sobre o uso do féorum e
analise das mensagens produzidas pelos estudantes, tendo como base o0 uso de uma
rubrica avaliativa, composta por trés critérios: originalidade e qualidade das

mensagens, a participacao e intervencao/interacao.

PRESSUPOSTOS TEORICOS

Com base em um levantamento bibliografico sobre a tematica, é possivel
observar um conjunto de pesquisas que refletem entre as principais contribui¢des, o
uso do féorum como um espaco privilegiado para o tempo comunicacional assincrono,
gue favorece as praticas colaborativas e as relacdes de comunicacédo e interacdo, a
critica coletiva e constituicdo de comunidades virtuais de aprendizagem, em diferentes
areas, em cursos de graduacéo e pos-graduacdo (GRASSI; SILVA, 2010; MARTINS;
GARBIN, 2011; ROZENFELD, 2014), e ainda como instrumento avaliativo de
aprendizagem (FERREIRA; SILVA, 2010; MARTINS; ALVES, 2016).

O férum é “um dos recursos mais utilizados na realizacdo de cursos virtuais”
(GRASSI; SILVA, 2010, p.1). Permite uma navegacao hipertextual, agrega multiplos

recursos de comunicacdo em tempo real ou de maneira assincrona e pode facilitar a
5
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organizacéao e construcado do conhecimento por parte do aprendiz, contribuir para a
formacédo de opinido, possibilitar e estimular discussbes sobre diferentes temas,
propiciar e incentivar a leitura e pesquisa, fomentar a aproximacao e interacao entre
estudantes e professores, fomentar a participagcdo e producéo/interacdo escrita,
potencializar o acompanhamento e o feedback, e tornar-se um instrumento efetivo de
ensino e aprendizagem (GRASSI; SILVA, 2010; FERREIRA; SILVA, 2010; MARTINS,;
GARBIN, 2011).

Nesse contexto, destaca-se o papel da aprendizagem colaborativa, definida
como um “conjunto de métodos e técnicas de aprendizagem para utilizagdo em grupos
estruturados, assim como de estratégias de desenvolvimento de competéncias mistas
(aprendizagem e desenvolvimento pessoal e social) (MENDES et al. ,2007, p. 4). Isso
implica no fato de que o estudante € responsavel por seu proprio aprendizado, além
da aprendizagem de seus colegas. Para tanto, € necessario mobilizar os estudantes
para que participem das atividades por meio do registro de suas produg¢des escritas e
interac6es com seus pares, de forma que a disposicao interativa possa permitir ao
estudante assumir o processo de co-criacdo, que vai além do papel de simples
receptor, com uma interacdo assincrona e organizacado das producdes em turnos
comunicativos, com agrupamento de tépicos iniciais sugeridos pelo professor e
participacdo nédo linear, com “linguagem mais cuidada, erudita” (PAIVA; RODRIGUES
JUNIOR., 2007, p.50).

Dessa forma, os ambientes sdo compreendidos como locais de interacéo e
colaboracédo, em que o conhecimento é construido coletivamente, entre professores e
alunos, numa relagéo dialégica e compartilhada, em que a participacéo e a interacao
auxiliam nas aprendizagens, por meio do desenvolvimento de habilidades de
comunicagao e trabalho coletivo. “A possibilidade de interagir, através das
ferramentas tecnologicas, implica rever todos os papéis dos envolvidos no processo
ensino e aprendizagem e como também a metodologia utilizada para a promoc¢ao
dessa aprendizagem” (BARROS, 2008, p.7).

Por meio das atividades assincronas, é possivel estimular “a interatividade

entre seus participantes, fomentando ainda o desenvolvimento da autonomia de

6



[Teresina [ano 03| n. 03] | v. 03] set./dez. [2020
UFPI/PPGEd/NIPEEP | | ISSN - 2874-Ta7X

pensamento, a criticidade e a capacidade de reflexdo, pode trazer grandes beneficios
para o processo ensino-aprendizagem na educacgao on-line” (FERREIRA E SILVA,
2010,p. 123)

Do ponto de vista pedagdgico, os foruns podem ser utilizados de varias formas:
I) como elementos de organizacao do estudo de determinado tema ou texto; ii) como
espacos de socializacéo e fortalecimento de relagdes sociais; iii) como espaco de
troca de experiéncias, reflexdes e informacdes; iv) como biblioteca e para distribuicdo
conteudos especificos; v) como lista de avisos e distribuicdo, ou para coleta de
informagdes; vi) como meio de documentagéo e relato, entre outras possibilidades
tendo em vista que os féruns sdo ferramentas bastante flexiveis e tendem a se
adaptarem as novas necessidades e tecnologias; vii) como um meio para tirar davidas
e acompanhar os alunos para auxiliar nas dificuldades apresentadas para a resolu¢ao
dos problemas encontrados (ANTONIO, 2009).

Frente a discussao posta, pode-se afirmar que a interacdo é uma condicao para
gue ocorra a construgao de significados e do conhecimento e nesse enquadramento,
destaco o uso do computador e de seus recursos como potenciais facilitadores nesse
processo, desde uma perspectiva construcionista (PAPERT,1994), em que 0 uso do
computador pode criar condicdes de o aluno construir seu conhecimento. “A
construgcdo do conhecimento advém do fato de o aluno ter que buscar novos
conteudos e estratégias para incrementar o nivel de conhecimento que ja dispde sobre
0 assunto que esta sendo tratado via computador. (VALENTE, 1999, p. 2)

Com isso, “a mudanga pedagogica que todos almejam € a passagem de uma
educacgéo totalmente baseada na transmissao da informag&o, na instrugéo, para a
criacdo de ambientes de aprendizagem, nos quais o estudante realiza atividades e
constréi o seu conhecimento” (VALENTE, 1999, p. 29). Essa abordagem leva em
conta que o termo construcionista significa a construcao de conhecimento baseada
na realizacdo concreta de acbes, desenvolvidas em ambientes e espacos de
aprendizagem cujo principio é o da continuidade (novos conhecimentos relacionados
aos conhecimentos prévios). “Assim, 0 mecanismo de construcdo de conhecimento

pressupfe a existéncia de estruturas mentais ou de conhecimento organizado, que

7
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podem ser observados em comportamentos (habilidades) ou declaracdes
(linguagem)” (VALENTE, 1999, p. 89) e essa evolugdo pode ser efetivada tanto na
“solucdo de um problema ou de uma tarefa especifica”, como praticas de escrita e
interacdo, por meio de féruns, escopo desse estudo.

Assim, com base na teoria da aprendizagem construcionista de Papert,
destaca-se a relevancia do uso do forum, por meio do uso do computador,
evidenciando a integracdo entre a tecnologia e a educacdo, como ferramenta
potencial para criar condicdes de interacéo e intercambio de informacdes, a partir de
novos espacos de aprendizagem, onde os estudantes podem aplicar seus
conhecimentos e participar de maneira ativa e autbnoma no processo de ensino e
aprendizagem. A luz dessa concepcdo epistemoldgica, amparada e inspirada nos
principios do construtivismo, as praticas interativas que visam a aquisicao de novos
conhecimentos devem ser construidas e a aprendizagem pode ocorrer por meio da
execucao de tarefas por meio do computador (PAPERT, 1994; VALENTE, 1999).

Nesse processo, por meio da andlise dessas producdes, é possivel perceber
os “niveis de aprendizagem de alta-ordem porque prové a oportunidade para o0s
aprendizes lerem as respostas dos seus colegas, prepararem uma resposta mais
elaborada e a postarem posteriormente”. (LAGUARDIA; PORTELA;
VASCONCELLOS, 2007, p. 526)

Dessa forma, a compreensdo esta intrinsecamente ligada a qualidade das
interacdes realizadas, que séo viabilizadas por meio da linguagem, desenvolvidas
entre aluno-aluno, aluno-professor e aluno-computador potencializada a construcéo
dos conhecimentos na lingua-alvo. Assim, ndo se trata do fazer ou de “chegar a uma
resposta, mas a interagdo com o que esta sendo feito, de modo a permitir as
transformagdes dos esquemas mentais” (VALENTE, 1999, p.39).

2 PRESSUPOSTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos envolvem a constituicdo de uma pesquisa
bibliografica de vertente exploratéria e descritiva, com abordagem quantitativa e

gualitativa, a partir da analise das mensagens dos féruns virtuais, com base em uma
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rubrica composta por trés critérios: originalidade e qualidade das mensagens, a
participagdo e intervengao/interagao.

Para isso, as mensagens obtidas foram estruturadas em categorias de analises
com base nesses critérios, por meio do agrupamento de elementos e expressdes em
torno dos conceitos, opinides e caracteristicas que se relacionam entre si, subjacentes
as informag6es postadas nos foruns (GOMES, 2004).

Em questdes procedimentais, foram organizadas duas amostras, provenientes
de quatro foruns realizados durante as aulas ministradas nos cursos de Licenciatura
em Quimica (LQ) e Licenciatura em Matematica (LM), ofertados no Instituto Federal
do Amazonas. A pesquisa contou com a participacao de trinta e quatro estudantes,
gue participaram das aulas remotas, em 2020, na disciplina de Metodologia Cientifica,
e cujos resultados dos foruns realizados foram analisados por meio do presente
estudo, com a aprovacédo mediante Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

A plataforma utilizada para veiculacdo dos féruns foi o Google Classroom?.
Com essa ferramenta é possivel criar perguntas (textuais) e permitir que os alunos
conversem entre eles, por meio da criagdo de uma categoria denominada Férum, para
facilitar a organizacao dos topicos e perguntas, bem como as postagens dos alunos.

As mensagens foram analisadas com base em trés critérios que levaram em
conta a: originalidade da participagao, participagao-intervencao e bidirecionalidade-
hibridacdo, com base da proposta de avaliacdo de féruns de Ferreira e Silva (2010).
A rubrica (Quadro 1) foi previamente disponibilizada aos estudantes.

Quadro 1. Rubrica de avaliagdo dos féruns

Critérios Excelente Satisfatoria Insatisfatéria
Originalidade da | Enriqueceu sua | Enriqueceu sua | Ndo enriqueceu sua
Participacéo participagdo com varias | participacéo com | participacdo com

leituras e outros | pouca leitura, usando | leituras e  outros
materiais de apoio como | somente 0S materiais | materiais de apoio
embasamento. de apoio como | para embasamento.

embasamento.

1 O Google Classroom ou O Google Sala de aula é parte integrante da plataforma G Suite for Education,
que oferece todas as funcionalidades dos aplicativos do Google (como Gmail, Drive e Hangouts) para
escolas e universidades. Apresenta funcionalidades de criar e manter turmas no ambiente digital. Entre
as ferramentas que a plataforma oferece, cito: criar turmas, langar comunicados, criar avaliagdes,
receber trabalhos, organizar material de maneira produtiva, bem como otimizar a comunicacao.
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Participacéo

Participou da atividade

Participou da

Participou postando

intervencéo postando respostas | atividade postando, | somente um texto,
substanciais e | algumas respostas e | sem se preocupar em
detalhadas, sempre | fazendo intervencdes | fazer  intervengdes
contribuindo com | nas mensagens ja | nas mensagens ja
intervencdes. postadas. postadas.

Bidirecionalidade | Estabeleceu Estabeleceu Estabeleceu

- hibridacdo comunicacdo com 0 | comunicacdo com O | comunicacdo com o

grupo através de suas

grupo através de sua

grupo através de sua

| ISSN - ZB74-TaTX

mensagens igual ou
superior a quatro vezes.

mensagem uma vez. | mensagem uma
Unica vez durante
todo o periodo de

duracgéo da atividade

Fonte: Adaptado de Ferreira e Silva (2010)

Nesse enquadramento avaliativo, a originalidade da participacédo avalia se o
aluno buscou, através do seu texto a originalidade, diversificando sua postagem
através de outras leituras ou sobre o tema em questdo; a Participacao-intervencéo
busca avaliar a troca de experiéncias e conhecimentos entre o grupo, através das
relacBes estabelecidas no férum de discusséo, evitando que cada aluno se preocupe
Unica e exclusivamente com a sua postagem, sem se preocupar com a necessidade
de interacdo e relacdo entre os textos e com o critério bidirecionalidade-hibridacéo é
possivel avaliar até que ponto os participantes da atividade foram emissores e
receptores em potencial, codificando e decodificando as mensagens postadas.
(FERREIRA; SILVA, 2010, p. 105-106)

Esse conjunto de critérios e sua descricdo qualitativa adotados para uma
avaliacdo dos foruns visa democratizar o “processo de ensino-aprendizagem na
educacdo on-line, contribuindo para a efetividade do desempenho do estudante, ja
gue séo consideradas diretrizes que proporcionardo um esclarecimento aos alunos
sobre os critérios estabelecidos para cada avaliacao estipulada”. (FERREIRA; SILVA,
2010, p. 90).

Cabe ressaltar a importancia de que os alunos estejam cientes sobre esses
critérios e, “de preferéncia, devem ser previstos instrumentos de auto-avaliagéo, de
[-]

autopercepcao que enriqueca as participacdes em féruns posteriores, principalmente

avaliacdo do desempenho da turma pelos préprios alunos, para uma

se for um curso de longa duragéo” (OLIVEIRA; FILHO, 2006, p. 9). Por tal motivo, os
10



[Teresina [ano 03| n. 03] | v. 03] set./dez. [2020
UFPI/PPGEd/NIPEEP | | ISSN - 2874-Ta7X

estudantes utilizaram a rubrica para fazer uma autoavaliacdo de suas atividades nos
foruns, a fim de alcangar uma avaliagdo mais auténtica e informativa, cujos resultados

sao detalhados na proxima secao.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os féruns foram propostos como atividades para complementar os contetdos
trabalhados na disciplina de Metodologia do Trabalho Cientifico. Vale ressaltar que
devido a pandemia, muitos estudantes desistiram dos cursos, tendo como quantitativo
final de participacdo nesse estudo de dezesseis (16) alunos de LM e dezoito (18) de
LQ, totalizando 34 estudantes.

Os foruns foram desenvolvidos a partir das seguintes tematicas: a) Como fazer
a justificativa do seu projeto de pesquisa?; b) Como os recursos tecnoldgicos auxiliam
no processo de construcao do Projeto de pesquisa?; ¢) Quais as melhores estratégias
para VOcé e seu grupo na escrita do projeto de pesquisa on-line, e d) Comente a
seguinte afirmacgdo: Escrever um projeto € facil, basta ter um bom tema de pesquisa.

O Quadro 2 apresenta os resultados do quantitativo das postagens realizadas
pelos estudantes nos quatro foruns trabalhados, demonstrando os principais

indicadores que auxiliaram na avaliacao dos féruns.

Quadro 2: Foruns e parametros de avaliacéo

Critérios avaliados em cada féorum A B C D
LM LQ LM LQ LM LQ LM LQ

Recebe as mensagens e ndo posta | 5 11 4 10 4 10 3 10

coisa alguma

Participacbes que ndo contribuem 2 2 1

para a discussdo em pauta

Originalidade da Participacdo 3 4 5 2 4 3 5 2

Intervencéao/interacdo 1 1 2 1 3 3

Bidirecionalidade - hibridag&o 11 7 12 8 12 8 13 8

Fonte: Elaboragéo propria

Vale ressaltar que a analise levou em conta os critérios da rubrica avaliativa,
originalidade da participagéo, intervencéo/interacdo e bidirecionalidade — hibridacéo,

tendo como parametro de analise os indicadores relacionados ao nivel Excelente.

11
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Além desses critérios, também foram incluidos os dados respectivos a falta de
postagens e outras mensagens que ndo estavam vinculadas as tematicas
trabalhadas, a fim de ampliar as andlises e discussao.

A proposta de uso dos féruns tinha como objetivo principal criar novos espacos
de aprendizagem dos conteudos trabalhados, além de potencializar a interacdo e o
intercambio de informagdes entre os alunos, a presencialidade virtual dos estudantes
e professor por meio desse ambiente virtual de aprendizagem, o pertencimento a um
grupo especifico de aprendizagem, as mediacdes on-line, bem como as praticas de
escrita.

Com base nesse objetivo, os resultados permitem evidenciar um espaco de
aprendizagem, contudo, conforme apontam os resultados, baixo indice de interacdo
e intercambio de informacdes e experiéncias, levando em conta o nivel esperado de
atuacdo dos estudantes nessas praticas. De maneira geral, o quantitativo de
producdes aponta para contribuicdes pontuais isoladas dos estudantes, com pouca
interacdo, e em alguns casos, nenhuma interagao.

Considerando as analises das postagens, com base no critério de
bidirecionalidade — hibridacdo, em que se avalia o quantitativo das participacdes, com
vistas a comunicacdo estabelecida com o grupo através das mensagens, 0S
resultados se mostram heterogéneos, com menor participacdo dos estudantes de LQ.

O terceiro critério avaliado que leva em conta a originalidade da participacéao,
com base na qualidade das postagens, com participacdes enriquecidas por varias
leituras e outros materiais de apoio como embasamento, demonstrou certa qualidade
e diversificagcdo nas mensagens, elaboradas por meio de leituras realizadas com uso
de textos e videos da Internet sobre as tematicas abordadas, tomando como base o
nivel cuja descricdo qualitativa € tomada como excelente. No geral, as producdes
avaliadas com base nesse nivel levaram em conta uma busca mais detalhada de
materiais para compartilhar com os colegas, como sites e recursos que podem auxiliar
nas atividades de aprendizagem.

Apesar das vantagens ja pontuadas nesse artigo, com base na literatura e

diferentes autores que apontam as potencialidades promissoras do uso do forum, os
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resultados desse estudo apresentaram pouca eficicia para as praticas interativas e
de intercambio de informagdes e experiéncias, com base nas evidéncias encontradas
na analise das producdes escritas, ja que demanda o envolvimento dos estudantes
nessa atividade.

De maneira geral, esses resultados reforcam a necessidade de identificar
mecanismos para incentivar o didlogo e as interagdes nos féruns, sobretudo, desde
uma perspectiva colaborativa, destacando o papel desses recursos para fomentar
novos espagos de aprendizagem, considerando que “a dinamica do férum de
discusséo, por ser dialdgica e interativa, pode contribuir significativamente para uma
articulacao entre o ensinar, o aprender e o avaliar na educacéo on-line, visando a uma
pratica pedagdgica colaborativa” (FERREIRA; SILVA, 2010, p.125). Outros caminhos
mais promissores talvez possam incluir a associagcdo a “diagndsticos, intervencdes
estruturadas mais adequadas ao perfil dos professores, melhor aproveitamento do
tempo, uso judicioso dos deveres de casa, reducao do absenteismo e tutoria intensiva
de alta qualidade focada nos alunos de maior risco”. (OLIVEIRA; GOMES;
BARCELLOS, 2020, p. 555)

Os resultados encontrados podem evidenciar diferentes aspectos tais como: a
falta de motivacéo por parte dos alunos para uso dos foruns, falta de préatica para o
uso desse género, entre outros fatores que necessitam ser aprofundados e analisados
em estudos futuros. Emerge nesse contexto também, a necessidade de analisar as
praticas interativas, com base nos saberes, habilidades e atitudes ligadas a esse
processo, que podem potencializar as intera¢cdes que ocorrem entre 0s sujeitos e 0s
sistemas informéticos.

Entre os pontos observados durante a realizacdo da tarefa que podem ter
prejudicado uma participacdo mais efetiva, menciono, desde uma observacgao
docente, a falta de autonomia, pouca familiarizagcdo com o uso da ferramenta (alguns
comentaram que nunca tinham utilizado), falta de habilidades digitais para uso dos
recursos e os problemas constantes com a Internet, o que pode levar & desmotivagéo
dos estudantes para a efetiva participacdo nos foéruns.

Para Rozenfeld, Gabrielli e Soto (2009, p. 7)

13
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muitos alunos ndo conhecem as funcionalidades dos féruns, suas
possibilidades, formas de organizacdo e de funcionamento e acabam
utilizando-o de forma inadequada. [...] Tal fato nos leva a perceber a
necessidade de se estabelecer como objetivo do curso ndo apenas o
conteddo linguistico, mas também o desenvolvimento da competéncia digital
no manejo das ferramentas.

Outro fator a ser mencionado deve-se aos desafios enfrentados estudantes,
com relacdo aos aspectos linguisticos na producao escrita. Nesse sentido, Bezerra
(2011) afirma que, em geral, os estudantes ndo se sentem motivados a participar
ativamente das discussdes propostas e propiciadas pelos foruns, principalmente
devido as exigéncias, tanto institucionais como do professor, sobre os cuidados que
devem ter com a linguagem em féruns, com o uso da linguagem formal, diferente
daquela utilizada em sala de aula presencial, resultando em desinteresse e inibigcéo,
diminuindo a participacéo ativa das discussoes, levando em conta que “a linguagem
utilizada em um féorum educacional € um pouco mais cuidadosa por parte dos alunos,
por se tratar de um ambiente académico, ainda que virtual” (GABRIELLI, 2009, p. 212).

Além dos critérios discutidos, no Quadro 2 também é possivel visualizar o
guantitativo de estudantes que nao realizaram nenhuma postagem, cujos dados
evidenciam maior atuacdo como receptores-leitores, e algumas participagbes que
nao contribuiram para a discussédo do tema, mas que demonstram que esse espago
formativo também foi utilizado para tirar dividas, como por exemplo, perguntas sobre
conteudo dado em aula, dia de entrega de trabalhos, etc. Com isso, o professor
também pode acompanhar e auxiliar nas dificuldades apresentadas para a resolucao
dos problemas encontrados, compreendendo o férum como “ferramenta dialégica e
local para dirimir davidas, considera-se também a constru¢éo do saber cientifico a ser
aprendido entre os envolvidos no processo. (RODRIGUES; MACEDO; LOPES, 2018,

p. 113). Dessa forma, o férum também pode funcionar

como um termémetro tanto para o educador, que atento ao que emerge
nestes espacos estaria buscando outras inovadoras formas de potencializar
situagBes que levem o aluno a aprender, bem como para o aluno que estaria
se autoavaliando o tempo todo durante o0 seu processo construtivo de
conhecimento. (MARTINS; ALVES, 2016, p. 107)
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Por meio dos registros, € possivel ter acesso a diferentes tipos de informacdes
e acompanhar o desenvolvimento das aprendizagens dos contetdos por meio dos
féruns, principalmente relacionado aos conhecimentos a respeito dos temas
abordados, as habilidades de uso da ferramenta, aspectos relacionados a autonomia
e adequacao ao género proposto, as atitudes com relacdo aos demais colegas e
professor no ambiente virtual, a falta de participacéo nas atividades, a falta de acesso
a plataforma e possiveis dificuldades entre elas.

Contudo, vale ressaltar que um dos grandes desafios para a aplicacédo desse
tipo de atividade refere-se a grande quantidade de dados a serem coletados e
analisados, considerando a necessidade de rastrear um grande volume de
informacfes a respeito das atividades postadas, duvidas, acompanhamento do
desempenho dos aprendizes, andamento das atividades agendadas, frequéncia de
acesso, participacdo nas discussdes, intercambios com os demais colegas, e
mediacdo constante, a fim de intensificar as interacbes, compartiihamento e
colaboracdo do estudante. Muitas vezes, a falta de orientacdes mais especificas e
individualizadas sobre a dindmica das atividades a serem realizadas, as discussdes
sobre a relevancia da participacéo ativa nesse contexto de aprendizagem, o convite
as reflexdes sobre as problematicas encontradas e o nivel de participacéo esperada,
podem contribuir para reduc&o das praticas interativas.

Antes de concluir, também apresento os dados relacionados a autoavaliacdo
realizada pelos estudantes, a partir de uma leitura das experiéncias pedagogicas
desenvolvidas. Tais interacbes ocorrem nas ‘“relagdes de participacdo entre os
sujeitos, denominada interpessoal, e entre o sujeito e 0 ambiente, denominada relacao
com o meio” (SILVA; ALONSO; MACIEL, 2014, p.218), por meio do compartilhamento
dos conhecimentos construidos por cada participante e do fomento a novas formas
de avaliacéo das praticas, tendo o aluno como um protagonista nesse papel avaliativo.

Tendo em vista os niveis de participacao esperados, o Grafico 1, apresenta os

resultados da autoavaliacdo dos estudantes, realizada com auxilio do Google Forms.

Gréfico 1: Autoavaliacéo dos foruns

15



[Teresina [ano 03| n. 03] | v. 03] set./dez. [2020

UFPI/PPGEd/NIPEEP | | ISSN - 2674-Ta7X

120
100 b1t 10,5 12,4 "

80 I E32 - 39,3

60

40 Insatisfatorio

20 M Satisfatério

0 M Excelente
a,bO 6Q/ b@ 20 b@ 6@
& &8 & &S &
\<z'?> o & Q° N &
SN S
N S ® v % \%
S $

Fonte: Elaboragéo propria (2020)

Os dados sao resultantes da autoavaliagdo com base na rubrica utilizada.
Através da utilizacdo desses instrumentos “como ferramenta de avaliacdo na
educacédo on-line, o professor divulga, através dos indicadores, o que espera do
aluno, podendo favorecer a autoavaliacdo e a avaliacdo formativa no decorrer
do processo ensino- aprendizagem” (FERREIRA; SILVA, 2010, p. 106).

Com base nos critérios adotados e na descricdo qualitativa, os resultados
demonstram que, na opinido dos estudantes, a participagao/interacdo ndo atingiu o
nivel esperado (excelente), tendo nas turmas uma avaliacdo de 10,5% e 21,1%. O
critério originalidade e biodirecionalidade foram avaliados pelos estudantes, de ambas
as turmas, como critérios que atingiram certo grau de exceléncia. No caso da turma
LQ, os estudantes avaliaram como insatisfatoria sua participacao, tendo em vista, o
grande quantitativo de alunos que nao postaram e ndo participaram dos foruns. Na
mesma direcdo, a avaliacdo relacionada a originalidade e qualidade das postagens
dessa turma, considerada por 39,3% como insatisfatoria.

Vale destacar, antes de concluir essa sec¢ao, a importancia em discutir sobre
os resultados da autoavaliacdo dos estudantes, com o intuito de promover reflexdes
sobre a compreensdo dada aos critérios e a efetiva participacdo nessa modalidade
avaliativa, tendo o estudante como protagonista e responsavel por seu processo

avaliativo, compreendendo seu papel como emissor e receptor em potencial, bem
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como as vantagens e limites do uso do férum no processo de ensino e aprendizagem

remota.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nas andlises apresentadas foi possivel evidenciar as contribui¢cdes
do computador, por meio da plataforma Google Classroom e do recurso férum, como
novos espacos de aprendizagem que visam potencializar novas praticas de ensino,
aprendizagem e avaliagéo, assim como fomentar a construcdo do conhecimento, da
aquisicdo de novas aprendizagens, da interagdo e da presencialidade virtual,
especialmente, no atual contexto educacional.

Por meio dos foruns foi possivel evidenciar a interacdo ocorrida entre professor-
alunos, alunos-alunos e aluno-computador. Os resultados indicam niveis de praticas
heterogéneas, com menor aproveitamento para um dos grupos, ressaltando a
necessidade de fomentar novas estratégias para o trabalho com os estudantes, com
foco especialmente no desenvolvimento dos “discursos, autonomia e aprendizagem
em rede, elementos essenciais da interatividade do AVA”. (SOUZA; OLIVEIRA, 2020,
p. 120)

De maneira geral, apesar das vantagens relacionadas ao uso do férum
constantemente mencionadas na literatura, a intervencao realizada com base nas
praticas interativas ndo foi tdo promissora, conforme o nivel de exigéncia que se
esperava dos estudantes. Entre os critérios avaliados, apenas o indicador relacionado
a originalidade e qualidade das producdes apresentou certa eficacia, com base na
descricdo do maior nivel de avaliagédo.

Tendo em vista que os resultados ndo atingiram 0s niveis esperados de
desempenho dos alunos, destaco a necessidade de ampliar diagnosticos sobre as
principais dificuldades e necessidades dos estudantes, relacionados principalmente
as dificuldades encontradas, sejam referentes a pratica escrita, ao género utilizado ou
até mesmo as limitacdes devido a conectividade, como base para novas intervencoes
mais robustas, possivelmente com uso de outras ferramentas e a inclusdo de

‘programas intensivos de tutoria em pequenos grupos” (OLIVEIRA; GOMES;
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BARCELLOS, 2020, p. 566), como uma alternativa a ser considerada para fomentar
a interacdo, a autonomia, o intercambio e construcéo de saberes, especialmente, no
ensino remoto.

Nesse sentido, o estudo ndo se esgota, sendo necessario aprofundar a
tematica, mediante a investigacdo do papel do docente mediador no gerenciamento
da forma e conteudo a ser trabalho, a possibilidade de usos de outras ferramentas
para potencializar as praticas interativas, a discusséao e reflexdo sobre a significancia
da participacdo e colaboracdo on-line, e a relevancia do desenvolvimento de
instrumentos e recursos tecnoldgicos que possam serem utilizados no gerenciamento
e analise das producgdes, tendo em vista o grande volume de dados gerados por essas
atividades.

Tais aspectos devem ser discutidos a partir de uma perspectiva que possa
integrar as  “tecnologias da informagéo, a literacia da internet e a inovacao
pedagodgica” (DEIMANN; FARROW, 2013), os beneficios do uso do computador e
Seus recursos na aquisicdo de saberes e habilidades, desde uma visdo
construcionista, visando um conjunto de mudancas na ecologia do processo de
ensinagem, a partir de uma nova filosofia educativa, com novos valores baseados na
abertura e na colaboracdo (PETERS, 2009).
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RESUMO

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) consiste em uma nova configuracdo de
espaco, que perpassa a presencga virtual em tempo real. Este estudo tem como
objetivo descrever a plataforma do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA), como Ambiente Virtual de Aprendizagem no ensino a distancia,
no curso de Pedagogia a distancia do Centro de Educacédo Aberta e a Distancia
(CEAD), da Universidade Federal do Piaui (UFPI). Apresentamos um recorte da
pesquisa desenvolvida no ambito do Doutorado em Educacédo, realizado pelo
Programa de PoOs-Graduacdo em Educacdo (PPGEd/UFPI). A abordagem dessa
investigacdo se fundamenta na perspectiva Netnometodologica (CAVALCANTI,
2020), desenvolvida a partir dos conceitos da Etnometodologia (COULON, 1995;
2017) e da Netnografia (KOZINETS, 2014; 2002). Enquanto ambiente virtual, o0 SIGAA
ndo foi desenvolvido com a finalidade exclusivamente pedagdgica, mas possuli
ferramentas sincronas e assincronas que possibilitam a realizacdo de atividades
nesse espaco. Entre os desafios postos a formacédo de professores a distancia e,
especificamente, da formacdo do pedagogo, encontra-se o de promover processos,
metodologias e saberes docentes que permitam a necesséria dialética entre a
formacéao e o desenvolvimento da aprendizagem nesse ambiente virtual de formacao.
Dialética necessaria para tornar esse ensino, que embora tenha suas fragilidades, tem
sua importancia consolidada e reafirmada no acesso a educacéo, principalmente, para
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agueles que possuem rotina de trabalho e necessitam de tempos diferenciados para
0s estudos.

Palavras-chave: Ambiente Virtual de Aprendizagem. SIGAA. Ensino a distancia.
Netnometodologia. Pedagogia

THE VIRTUAL LEARNING ENVIRONMENT SIGAA AND DISTANCE
TEACHING IN THE PEDAGOGY COURSE OF CEAD / UFPI

ABSTRACT

The Virtual Learning Environment (VLE) consists of a new configuration of space,
which permeates the virtual presence in real time. This study aims to describe the
platform of the Integrated System for the Management of Academic Activities (SIGAA),
as a Virtual Learning Environment in distance learning, in the distance pedagogy
course at the Open and Distance Education Center (CEAD), at the University Federal
of Piaui (UFPI). We present an excerpt of the research developed within the scope of
the Doctorate in Education, carried out by the Postgraduate Program in Education
(PPGEd/UFPI). The approach of this investigation is based on the
Netnomethodological perspective (CAVALCANTI, 2020), developed from the concepts
of Ethnomethodology (COULON, 1995; 2017) and Netnography (KOZINETS, 2014,
2002). As a virtual environment, SIGAA was not developed for the sole purpose of
teaching, but it has synchronous and asynchronous tools that make it possible to carry
out activities in this space. Among the challenges posed to the training of distance
teachers and, specifically, the training of the pedagogue, is that of promoting teaching
processes, methodologies and knowledge that allow the necessary dialectic between
training and the development of learning in this virtual training environment. Dialectics
necessary to make this teaching, which although it has its weaknesses, has its
importance consolidated and reaffirmed in access to education, especially for those
who have work routine and need different times for studies.

Keywords: Virtual learning environment. SIGAA. Distance Education.
Netnomethodology. Pedagogy.
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EL ENTORNO DE APRENDIZAJE VIRTUAL SIGAA Y LA
ENSENANZA A DISTANCIA EN EL CURSO DE PEDAGOGIA DE
CEAD/UFPI

RESUMEN

El Virtual Learning Environment (VLE) consiste en una nueva configuracion de
espacio, que impregna la presencia virtual en tiempo real. Este estudio tiene como
objetivo describir la plataforma del Sistema Integrado para la Gestion de Actividades
Académicas (SIGAA), como Entorno Virtual de Aprendizaje a distancia, en el curso de
pedagogia a distancia del Centro de Educacion Abierta y a Distancia (CEAD), de la
Universidad. Federal de Piaui (UFPI). Presentamos un extracto de la investigacion
desarrollada en el ambito del Doctorado en Educacion, realizada por el Programa de
Posgrado en Educacion (PPGEd / UFPI). El abordaje de esta investigacion se basa
en la perspectiva Netnometodoldgica (CAVALCANTI, 2020), desarrollada a partir de
los conceptos de Etnometodologia (COULON, 1995; 2017) y Netnografia (KOZINETS,
2014; 2002). Como entorno virtual, el SIGAA no se desarrollé con la Gnica finalidad de
la docencia, sino que cuenta con herramientas sincrénicas y asincrénicas que
posibilitan la realizacion de actividades en este espacio. Entre los retos que se
plantean para la formacion del profesorado a distancia y, en concreto, la formacion del
pedagogo, esta el de promover procesos de enseflanza, metodologias Yy
conocimientos que permitan la necesaria dialéctica entre la formacion y el desarrollo
del aprendizaje en este entorno virtual de formacion. Dialéctica necesaria para hacer
esta docencia, que si bien tiene sus debilidades, tiene su importancia consolidada y
reafirmada en el acceso a la educacion, especialmente para quienes tienen rutina de
trabajo y necesitan diferentes tiempos para los estudios.

Palabras clave: Entorno de aprendizaje virtual. SIGAA. La educacién a distancia.

Netnometodologia. Pedagogia.

1 INTRODUCAO

Com a velocidade da informacéo, os espacos de aprendizagem tornam-se cada
vez mais mutaveis, devido ao intenso movimento da informacéo e compartilhamento

dessas pelos individuos. No contexto educacional ndo é diferente. Vivenciamos uma
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era em que a tecnologia assume uma configuragdo de espaco. “Essa nogéo de
espacgo, ligada as redes de trocas digitais, possivelmente deve-se as possibilidades
de interacdes entre sujeitos diversos, que muito frequentemente nunca se
encontraram presencialmente” (SARAIVA, 2010, p.58).

Com a cibercultura, as relacbes em diferentes espacos e tempos se ampliam
com a utilizagdo das Tecnologias Digitais da Informacédo e da Comunicacgéo (TDIC).
Nesses espacos ocorre uma infinidade de redes de interacdo entre os diferentes
grupos, possibilitando uma sensacdo de deslocamento e mobilidade entre os
individuos. Por isso, Saraiva (2010, p.58) considera que “[...] esse espago nascente é
um espaco desmaterializado, € um espaco cibernético, € o ciberespacgo”.

No contexto educacional, a dinamicidade do ensino a distancia possibilita os
sujeitos estarem juntos ao mesmo tempo e em espacos geograficamente diferentes,
através da utilizacdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Este consiste em
uma nova configuracédo de espaco, que perpassa a presenca virtual em tempo real.
Nesse sentido, trazemos aqui a discussao acerca do Sistema Integrado de Gestao de
Atividades Académicas (SIGAA), plataforma utilizada nos cursos presenciais e a
distancia na Universidade Federal do Piaui e, também, em outras instituicdes de
ensino do Brasil.

Delineamos esse estudo considerando o SIGAA como ciberespaco de
formacdo, ao considerar suas dimensfes que possibilitam a interacdo em rede entre
0s participantes. Nesse raciocinio, o ciberespaco € um universo construido
coletivamente em que as pessoas mediadas pelas tecnologias interagem e
transformam contextos distintos. O autor aponta, ainda, que a inteligéncia coletiva
criada a partir da utilizacdo das TDIC mobiliza saberes e praticas através do
compartilhamento de informagdes na rede.

Este estudo traz um recorte da pesquisa desenvolvida no ambito do Doutorado
em Educagédo, que investigou acerca do Ambiente Virtual de Aprendizagem SIGAA
como ciberespaco na construgdo de saberes no curso de Pedagogia a distancia do

Centro de Educacéo Aberta e a Distancia (CEAD), da UFPI. O objetivo desse artigo é
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descrever o SIGAA como ambiente virtual de aprendizagem no ensino a distancia no
curso de Pedagogia do CEAD/UFPI.

A abordagem dessa investigacdo se fundamenta na perspectiva
Netnometodoldgica, desenvolvida a partir dos conceitos da Etnometodologia e da
Netnografia. (CAVALCANTI, 2020). Essa perspectiva de pesquisa visa a
compreensdo das relagfes estabelecidas entre os individuos nos ambientes e
comunidades virtuais, a partir da analise do cotidiano dos sujeitos e de como estes
realizam suas atividades praticas nesse espaco, resignificam suas acées e mobilizam
saberes necessarios a sua formacgdo. A investigacdo foi realizada no curso de
Pedagogia a distancia do CEAD/UFPI, do Polo de Floriano-PI.

A pesquisa foi realizada no periodo de fevereiro a julho de 2019, com 7 (sete)
disciplinas. Participaram da pesquisa 23 (vinte e trés) alunos e 3 (trés) tutores. Para a
producdo dos dados, utilizamos questionario on-line e a observacao
netnometodoldgica, com registro das observacdes no diario de navegacao reflexiva.

A observacdo netnometodoldgica consiste em uma forma de observacao
participante, no qual o pesquisar se insere no ambiente virtual. Para a realizacdo da
pesquisa, foi necesséria a solicitacdo de autorizacdo junto ao CEAD/UFPI para
participar das turmas virtuais e, assim, poder realizar o acompanhamento das
atividades e descricdo dos materiais didaticos disponiveis.

O estudo possui relevancia no campo tedrico metodoldgico, ao propor e utilizar
uma nova abordagem de pesquisa, pautada na Netnometodologia. Em virtude da
Pandemia da Covid-19, causada pelo novo corona virus, € preciso refletir sobre o
ensino a distancia, sobremodo, das rela¢des estabelecidas nos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem, que ganharam maior notoriedade com o ensino remoto realizado nos
sistemas educacionais de ensino, seja da Educacgao Basica ou no Ensino Superior.

Nesse contexto, o SIGAA, enquanto ferramenta de ensino, agrega elementos
gue o tornam um ciberespaco formativo, abrangendo ferramentas sincronas e
assincronas, sendo utilizado nos cursos de graduagéo e pés-graduagédo da UFPI. A

utilizacdo dessa plataforma, tanto no ensino presencial, quanto a distancia, permite
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identificar algumas limitagbes que essa possui, principalmente, na perspectiva de

aproximacéo entre professor e aluno no ambiente virtual.

2 SIGAA: CIBERESPACO DE FORMACAO NA UFPI

O Sistema SIG (Sistema Institucional Integrado de Gestdo) foi desenvolvido
pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). Criado em meados de
2005, o SIG ja foi implantado em mais de 40 instituicdes brasileiras. A implantacao do
Sistema SIG na UFPI ocorreu em novembro de 2010, por meio de um acordo de
cooperacao técnica com a Universidade Federal do Rio Grande do Norte. A partir
desse acordo, ocorreu a implantacdo dos modulos do sistema SIG e seus
subsistemas: SIGAA (Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas),
SIPAC (Sistema Integrado de Patrimonio, Administracdo e Contratos), SIGRH
(Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos), dentre outros modulos.

A Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (STI) da UFPI disponibiliza
no site da instituicdo manuais e tutoriais para a utilizacdo dos médulos do Sistema
SIG, com suas principais funcfes. Além disso, os usuarios dos sistemas podem
solicitar treinamento junto ao STI e esse sera disponibilizado pelos multiplicadores,
equipe técnica responsavel pelos treinamentos junto aos sistemas.

Além dos manuais disponiveis no site da UFPI, ha também uma equipe
direcionada pelo suporte/atualizagédo/ da plataforma SIGAA, sendo eles os Analistas
de Tl e os Técnicos de Tl lotados na Coordenacdo de Sistemas da STI. Nesse
contexto, compreendemos a importancia desse setor para a manutengdo e o bom
funcionamento dos Sistemas SIG na UFPI.

Sendo um sistema informatizado de gestdo de atividades, o SIGAA permite
uma organizacdo e a sistematizacdo das informagbes e agiliza o controle de
processos das instituicbes, otimizando as atividades administrativas e da gestéo
académica, além do gerenciamento do processo de ensino e aprendizagem
(CARVALHO, 2011).
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Para o usuario acessar a plataforma € necessario realizar login, informando

usuario e senha (FIG.1).

Figura 1 - Tela de Acesso da Plataforma SIGAA, da UFPI.

© ufpiedu.br/images/arg

ATENCAO!
O sistema diferencia letras maiusculas de minssculas APENAS na senha, portanto el deve ser digitada da mesma maneira

Entrar com usuario e senha [

(Académico) (Administrativo) || (Recursos Humanos) (Administra 8o e Comunica: co)

Usudrio:

(@ este sistema & melhor visualizado utilizando o Mozilla Firefox, para baixé-lo e instalé-lo, clique aqui
Par:

Fonte: Manual de Treinamento STI, Turma Virtual, 2020.

Os recursos referentes a gestdo na plataforma do SIGAA sdo apresentados
aos seus usuarios através da tela de acesso de diversos modulos relacionados a
natureza das atividades ofertadas, tais como: Médio; Técnico; Graduacdo; Pés-
graduacédo (Stricto sensu e Lato sensu); Atividades de pesquisa (submisséo e
acompanhamento de projetos e bolsistas), Atividades de ensino, com a Monitoria;
Atividades de Extensdo (submissdo e acompanhamento de projetos e bolsistas);
Ensino a distancia; Avaliacdo docente, dentre outros.

O SIGAA nao é um sistema apenas direcionado para atividades de mediacdo
pedagogica do processo de ensino e aprendizagem. Ele gerencia outras atividades
académicas. No ambito da UFPI, utiliza-se o SIGAA com o objetivo de sistematizar as
atividades académicas realizadas pelos professores, tutores, técnicos e alunos nos
seus respectivos cursos de formacéao, sejam eles a distancia ou presencial, graduacao
ou pos-graduacdo, na submissdo de projetos de pesquisa, no controle e no registro

de atividades de bolsistas de pesquisa e/ou monitoria, nas acdes de extensédo, na
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producdo académica docente, nas atividades de ensino a distancia em um ambiente
virtual de aprendizagem, dentre outras.

O SIGAA é utilizado tanto no ensino presencial quanto no ensino a distancia.
Ou seja, a presenca das tecnologias permitiu ampliar o espaco da sala de aula e
reconfigurar as formas de ensinar. Por isso, a discussao sobre o ensino presencial e
a distancia sera cada vez menos pertinente, uma vez que as tecnologias e 0s recursos
tecnolégicos fazem parte de ambos os contextos de ensino (LEVY, 1999), sobretudo
na atualidade do ensino remoto.

Desde a implantac&o dos cursos da modalidade a distancia na UFPI, em 2006,
a plataforma Moodle foi utilizada como ambiente virtual para o desenvolvimento das
atividades dos cursos. Com a implementacdo do SIGAA no ambito da UFPI, a partir
de 2014, os cursos a distancia passaram a utilizar a plataforma SIGAA, migrando suas
atividades e passando a utilizar as Turmas Virtuais. E importante ressaltar que ha um

manual de treinamento do STI para o professor ndo apenas do ensino a distancia —
como também do ensino presencial — criar sua Turma Virtual, demarcando a

importancia da utilizagédo da plataforma em ambas as modalidades de ensino.

As Turmas Virtuais constituem em ambientes nos quais o professor ultrapassa
0 espaco da sala de aula. Elas sdo utilizadas tanto no ensino a distancia, quanto no
ensino presencial. Apesar de a superagao do tempo-espaco ser uma caracteristica da
modalidade a distancia, compreendemos que a presenca das tecnologias possibilita
aproximar professores e alunos, ampliando os canais de comunicagéo por meio das
Turmas Virtuais e dos recursos disponiveis no SIGAA, como veremos adiante.

Esse ambiente de aprendizagem permite que alunos, professores, tutores e
coordenadores realizem atividades referentes ao curso em uma Turma Virtual
cadastrada no sistema. Os professores tém acesso através do Portal Docente e os
alunos através do Portal do Aluno. Nesse espaco de formacao, as disciplinas sao
ofertadas e disponibilizadas na plataforma para acesso dos participantes. Apos

realizar o login na plataforma, a tela de acesso das disciplinas é gerada.
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Uma disciplina pode ter varias turmas virtuais cadastradas. Esse cadastro é
realizado pelo Coordenador do Curso. Nessa tela, € possivel visualizar também a
guantidade de créditos de cada disciplina, além do Polo ao qual esta vinculada a
Turma. E possivel o professor realizar o cadastro da disciplina e vincula-la a diferentes
Polos.

Nas Turmas Virtuais do Curso de Pedagogia do CEAD/UFPI do Polo de
Floriano-Pl encontramos como participantes a Coordenadora de tutoria, o professor
da disciplina, o tutor presencial, o tutor a distancia e os alunos. A dinamica das turmas
possibilita uma melhor organizagdo das disciplinas, que estabelece salas distintas
para cada uma conforme o namero de alunos matriculados. Os participantes da turma
podem visualizar o conteudo disponivel, plano de curso, noticias, frequéncia,
atividades, féruns de discussdo, chats, notas, videos, avaliacdes, dentre outros
recursos disponiveis.

Nesse contexto, os Ambientes Virtuais de Aprendizagens, como ja discutido
anteriormente, proporcionam um espaco de interacdo e producdo do conhecimento,
mas devem ser mediados por um professor e/ou tutor. Conforme o vinculo
estabelecido com a instituicdo (aluno, professor, tutor, coordenador, etc.), os médulos
irdo aparecer disponiveis para acesso.

Nesse sentido, é possivel que os coordenadores, professores, tutores e alunos
mobilizem sugestdes de melhorias para esse ambiente junto ao STI, para que sejam
realizados estudos e aprimoramentos das ferramentas disponiveis, para que

possibilitem a qualidade das préticas de ensino e aprendizagem nesse espaco.

3 O AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM SIGAA NO CURSO DE
PEDAGOGIA A DISTANCIA DO CEAD/UFPI

Nos cursos da modalidade a distancia € fundamental a utilizacdo das
ferramentas tecnoldgicas para a realizacdo das atividades n&o presenciais. Por isso,
as instituicbes buscam, conforme os interesses do curso, o melhor ambiente para

realizacdo de suas atividades. Na UFPI, especificamente, nos cursos a distancia, o
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SIGAA vem sendo utilizado na realizacdo de atividades pedagdgicas no ambito dos
cursos de formacdao, reunindo o uso de ferramentas de comunicacgao sincrona (chats)
e assincrona (foruns, tarefas, enquetes).

Nos AVAs que estardo presentes nas comunidades do futuro, manifesta-se o
desejo das pessoas por novas formas de relacionamento (MUNHOZ, 2003, p.6). Por
isso, a partir dos dados coletados nos questionarios on-line, trazemos a avaliagdo dos
alunos do curso de Pedagogia a distancia, do Polo de Floriano-Pl, acerca da utilizac&o
dessa plataforma SIGAA. No Grafico 1, apresentamos a avaliacdo do SIGAA como
espaco de formacéo. Para 43,5% dos participantes, ou seja, 10 (dez) alunos
consideram ser Regular o SIGAA como espaco de formacgao; 26,1%, representa 6
(seis) alunos que consideram bom; 21,7% , representa 5 (cinco) alunos que
consideram Muito bom e apenas 2 alunos, que equivale a 8,7%, consideram ruim o
SIGAA .

Gréfico 1 - Avaliacao do SIGAA como espaco de Formacao.

@ MUITO BOM
@® BOM

REGULAR
@ RUIM

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Inferimos que para os participantes o SIGAA é considerado pela maioria um

espaco de avaliacdo que possibilita a formacao docente, mas que ainda faz-se
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necessario aprimorar essa ferramenta, de forma a promover um ensino a distancia de
gualidade na EaD. A ampliacéo de ferramentas que possibilitem uma maior interagcao
no SIGAA, adequacdo de prazos e feedback aos alunos sdo pontos a serem
considerados para melhoria do SIGAA (CAVALCANTI, 2020). Com relacdo as
ferramentas disponibilizadas pelo SIGAA. Nos cursos a distancia, os féruns de
discusséo e a criacdo de atividades como Tarefas, que permitem o envio de arquivos,
sdo 0s mais utilizados, seguidas de chats, questionarios, postagem de noticias. O
Grafico 2 traz a avaliacdo das ferramentas disponibilizadas no SIGAA na promocao

da mediacdo pedagogica entre contetdo e conhecimento.

Grafico 2 - Avaliagdo das ferramentas disponibilizadas pelo SIGAA, para promogédo da mediacgao
entre contetdo e conhecimento.

@ MUITO BOM
® BOM

REGULAR
® RUIM

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Fernandes (2008) ressalta alguns aspectos e ferramentas que os ambientes
virtuais necessitam ter para que sejam adequados e propicios ao ensino, sendo eles:
ser de facil acesso e possuir recursos inerentes a tecnologia digital; disponibilizar
recursos similares ou alternativos aos da sala de aula convencional; permitir o uso de
materiais em midia digital; disponibilizar mecanismos de avaliacdo e

acompanhamento das atividades desenvolvidas; possibilitar a integracdo com
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ferramentas gratuitas; ter design apropriado por curso e disponibilizar area de trabalho
por grupo de estudo.

Como todo e qualquer recurso didatico, as interacbes estabelecidas no
contexto de uma relacdo educativa requerem o desenvolvimento de fins educativos,
estabelecendo os objetivos de aprendizagem a serem alcancados. Dessa forma, o
SIGAA contempla esses aspectos ao disponibilizar as ferramentas que possibilitem
aos alunos do curso de Pedagogia a distancia do CEAD/UFPI produzir saberes e
compartilha-los através da troca de ideias em um espaco de aprendizagem
colaborativa.

Apesar de ser limitado quanto a possibilidade de outros recursos interativos
(tais como webconferéncia, teleconferéncia, dentre outros) no SIGAA é possivel
desenvolver um espaco de aprendizagem. Para Valente (2013) na EaD podemos criar
um espaco tanto para armazenar e transmitir informacdes ou para permitir que 0s
alunos possam interagir e, com isso, trocar ideias, solucionar problemas, desafios e
construir novas aprendizagens.

Em sintese, 0 SIGAA se constitui como um AVA que possibilita a realizacéo de
atividades pedagoégicas nos cursos a distancia, pois possui as ferramentas
necessarias que permitem o desenvolvimento de aprendizagens nos cursos de
formacdo de professores. HA uma diversidade de recursos utilizados pelos
professores nas disciplinas que promove a dinamica de interacdo entre os contetdos.
N&o é consenso que os féruns promovam uma dinamica efetiva dos participantes, pois
sua finalidade é a discusséo do conteudo a partir de um questionamento proposto.
Mas é fato que nos féruns ha uma interag@o entre os alunos na construgdo coletiva

dos conhecimentos e na mobilizacdo de saberes do curso.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O ensino a distancia requer planejamento quanto ao uso das ferramentas

utilizadas para a realizacdo de atividades que possibilitem a integracdo entre o0s
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individuos e com o0s conteudos trabalhados, em um Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Ao descrevermos o SIGAA como Ambiente Virtual de Aprendizagem
utilizado no ensino a distancia do curso de Pedagogia do CEAD/UFPI, a partir da
abordagem netnometodolégica, compreendemos as dimensdes que envolvem 0 uso
dessa plataforma para a formagcdo do pedagogo a distancia na UFPI. Enquanto
ambiente virtual, o SIGAA né&o foi desenvolvido com a finalidade exclusivamente
pedagogica, mas possui ferramentas sincronas e assincronas que possibilitam a
realizacao de atividades nesse espaco.

As atividades de ensino sdo desenvolvidas através das Turmas virtuais, nas
quais o professor pode personalizar sua turma, conforme o0s objetivos de ensino
propostos. Além das turmas virtuais, € possivel criar comunidades virtuais, que
permitem a participacdo de publico interno, quanto externo a instituicao.

Para tornar esse ambiente um ciberespagco formativo que promova
aprendizagens significativas, alguns ajustes no sistema sejam realizados, tais como:
manutencdo para melhorias na rede do sistema, a fim de evitar falhas (erro
inesperado); inclusédo de novas ferramentas sincronas para aproximar, cada vez mais,
professores, tutores e alunos, como Webconferéncia, dentre outros. Elementos
necessarios para tornar um ensino sem distancia, aproximando e fortalecendo os
vinculos entre aluno-professor, aluno-aluno, aluno-tutor e aluno-instituicao.

As disciplinas sdo ofertadas no SIGAA e disponibilizadas através das Turmas
Virtuais, nas quais séo personalizadas conforme os objetivos educacionais propostos
no planejamento do ensino para cada disciplina. O acesso a plataforma ocorre através
de login e senha dos usuéarios que navegam no ciberespaco, acessando materiais
didaticos disponiveis, participando de féruns, respondendo as tarefas, postando
arquivos, enviando e-mails, dentre outras atividades. O que caracteriza a dimenséo
do ensino a distancia, a partir do olhar da utilizacdo dos nethométodos pelos alunos.

Por fim, entre os desafios postos a formacdo de professores a distancia e,
especificamente, da formacdo do pedagogo, encontra-se o de promover processos,

metodologias e saberes docentes que permitam a necessaria dialética entre a
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formacéao e o desenvolvimento da aprendizagem nesse ambiente virtual de formacéao.
Dialética necessaria para tornar esse ensino, que embora tenha suas fragilidades, tem
sua importancia consolidada e reafirmada no acesso a educacéo, principalmente, para
agueles que possuem rotina de trabalho e necessitam de tempos diferenciados para
os estudos.
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RESUMO: Este artigo tem por objetivo repensar a educacao, a partir do contexto
pandémico sob o qual vivemos atualmente, evidenciando a importancia de, mesmo
em tempos de crise, mantermos principios éticos, construidos ao longo da historia da
Educacdo. Para tanto, recorreremos a Paulo Freire, principalmente, a fim de
demonstrar a insustentabilidade do ensino remoto emergencial na educacéo basica.

Palavras-chave: Educacéo, Pandemia, Paulo Freire.

A CONVENIENT LIE: EMERGENCY REMOTE TEACHING

ABSTRACT: This article aims to rethink education, based on the pandemic context in
which we currently live, highlighting the importance of, even in times of crisis,
maintaining ethical principles, built throughout the history of Education. For that, we
will turn to Paulo Freire, mainly, in order to demonstrate the unsustainability of
emergency remote education in basic education.

keywords: Education, Pandemic, Paulo Freire

UNA CONVENIENTE FALSEDAD: ENSENANZA REMOTA DE
EMERGENCIA

RESUMEN: Este articulo tiene como objetivo repensar la educacion, a partir del
contexto pandémico en el que vivimos actualmente, destacando la importancia de,
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incluso en tiempos de crisis, mantener principios éticos, construidos a lo largo de la
historia de la Educacién. Para eso, nos dirigiremos a Paulo Freire, principalmente,
para demostrar la insostenibilidad de la educacién remota de emergencia en
educacion bésica.

Palabras clave: Educacién, Pandemia, Paulo Freire

1 INTRODUCAO

O isolamento social, a medida a que se aderiu durante o ano de 2020 em boa
parte do mundo para conter a propagagdo de COVID-19, fez com que as escolas
tivessem de fechar suas portas por um tempo indeterminado. Ato continuo, as
instituicdes de ensino precisaram pensar um meio de levar a escola até a casa de
seus alunos. Como muitos ndo acreditavam que a epidemia pudesse chegar tao
rapido ao pais, ndo houve planejamento de prevencdo em nenhuma &rea. Na
Educacdo, como em todos os outros setores, tudo foi feito as pressas, com

preocupacfes mais econémicas que humanas.

Com o distanciamento social sendo um imperativo irrefutdvel, dada a
constatacdo de sua eficacia em outros paises, no Brasil, as empresas, publicas e
privadas, optaram pelo trabalho remoto, nos casos em que ele era possivel. As
pessoas passaram, entdo, a cumprir suas tarefas laborais dentro de suas casas e,

assim, evitavam a contaminacéo e a disseminagao do virus.

No setor educacional, parecia simples copiar o0 modelo adotado pelas
empresas, mas a eficacia do método foi logo questionada, principalmente nas escolas
publicas. Em principio, chamou-se atencao para a questao da acessibilidade. Como
criancas que mal dispunham de agua em casa para manter a higiene basica lavando
as maos no combate ao COVID-19 poderiam ter acesso a tecnologia necessaria para

2
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assistir as aulas? A discussao se deu, principalmente, em relacdo a falta de acesso a
internet. O secretario de Educacao do Municipio do Rio de Janeiro, Pedro Fernandes,
por exemplo, resolveu a questdo dizendo que as criangcas receberiam o material
impresso em suas casas e, assim, nao perderiam o0 contato com os contetdos
escolares, nao ficando, portanto, atrasadas em relacdo as que detinham acesso as
tecnologias necessérias para o acesso as plataformas virtuais. Nao ficando atras,
também, das criancas das escolas particulares cuja aprendizagem, teoricamente,

estava se dando sem empecilhos.

O que o secretario desconsiderou, no entanto, € que a aprendizagem néo se
da apenas por meio do contato entre material didatico e aluno. E fundamental que
haja interacao, troca, entre alunos e professores. Além disso, o problema é maior, ja
gue, com a pandemia, muitos responsaveis ficaram desempregados, o que impacta
também na vida dos estudantes. Em outras palavras, ndo é tdo simples como se quis

fazer parecer.

Portanto, € fundamental pensarmos como a escolha pelas aulas e tarefas
virtuais cria mais problemas do que os resolve, sendo a educacdo a distancia, no
momento, um método ineficaz na medida em que ndo cumpre a funcdo para a qual foi
criado. Pelo contréario, gera ansiedade, medo, mais competi¢cdo, angustia, depresséo
e estresse desnecessarios a pessoas cujo sentimento de aflicdo diariamente cresce
dado o aumento do niamero de casos confirmados de contaminacbes e mortes em

decorréncia do Corona virus.

Se as aulas remotas ndo garantem a aprendizagem, pelos motivos que iremos
expor ao longo desse artigo, elas funcionam como elementos de manutencdo das

desigualdades sociais. Segundo Paulo Freire:

E preciso que a educacéo esteja - em seu contelido, em seus programas e
em seus métodos - adaptada ao fim que se persegue: permitir ao homem
chegar a ser sujeito, construir-se como pessoa, transformar o mundo,
estabelecer com os outros homens relacdes de reciprocidade, fazer a cultura
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e a histdria [...] uma educagédo que liberte, que ndo adapte, domestique ou
subjugue. (FREIRE, 2006, p. 45)

Esse tipo de educacéo proposto por Paulo Freire sé é possivel quando, na
base do método selecionado, ndo haja nada que subjugue os agentes envolvidos. Diz
0 mesmo autor que “ninguém liberta ninguém, ninguém se liberta sozinho: os homens

se libertam em comunhao” (ldem. 1997, p. 52). Sendo assim, a escola e seus

programas de ensino precisam ser norteados pela ideia de que todos os envolvidos

na tarefa da educacao — professores, demais funcionarios da escola, alunos e seus

responsaveis — devem estar em sintonia, convergindo para a criacdo e manutencao
de uma escola que seja “asa”, como acreditava e defendia Rubem Alves:

Ha escolas que sdo gaiolas. Ha escolas que sdo asas.

Escolas que sdo gaiolas existem para que os passaros desaprendam a arte

do voo. Passaros engaiolados sdo passaros sob controle. Engaiolados, o seu

dono pode leva-las para onde quiser. Passaros engaiolados sempre tém um

dono. Deixaram de ser passaros. Porque a esséncia dos passaros € o voo
(ALVES, 2001, p.1).

A escola-gaiola, segundo o autor, ndo aprisiona apenas 0s alunos, mas
também os professores, que, mesmo certos da obsolescéncia de determinados

métodos sao obrigados a reproduzi-los, sem direito a questionamentos.

A realidade da Educagdo em nosso pais nos mostra como é urgente que as
escolas, publicas e privadas, voltem-se para a formacao de cidaddos conscientes de
seu papel ativo na construcdo da historia, desenvolvendo nos jovens o interesse por
uma luta cujo objetivo seja a diminuicdo das diferencas sociais, em direcdo a
igualdade, ao respeito, ao cumprimento e a garantia de algo tdo necessario, ja bem
sinalizado no artigo 5° da Constituicdo Federal. Trata-se do fato de que:

Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a

inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade. (BRASIL, 1988, P.1)
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Desse modo, acreditamos que, ao desenvolver métodos pedagodgicos, mesmo
em tempos atipicos como o atual, as escolas devam ter como principio basico a busca
pela igualdade de acesso ao programa que se pretende criar. E, tendo o acesso, a
escola precisa se certificar de que tal modo de educar ndo permitira contribuir para o

aumento de nenhum tipo de desigualdade.

E importante salientar, ainda que nos pareca um dado 6bvio, o fato de que o
processo de aprendizagem depende de uma série de fatores. Um deles, certamente
imprescindivel, é a saude fisica e mental do estudante. A rede publica de ensino é
formada, em sua maioria, por educandos cujos direitos basicos garantidos na

Constituicdo Federal Ihes sdo negados, em muitos casos, do nascimento a morte.

O lugar-comum “ele s6 vai a escola para comer merenda” €, em alguns casos,
verdadeiro, ja que a merenda escolar é, as vezes, a Unica refeicdo completa daquele
estudante durante todo o dia. O déficit de aten¢do, sono excessivo ou a dificuldade de
aprendizagem de uma criangca podem ser causados por ma-alimentacao, falta de
vitaminas e cuidados basicos com a higiene, por exemplo. Portanto, pensar em
educacado sem levar em conta a realidade da qual tratamos € ilégico, mas, sobretudo,

um ato de irresponsabilidade e falta de respeito com o outro.

A rede privada de ensino, que precisava justificar a cobranca das altas
mensalidades mesmo com a suspenséo das aulas presenciais, investiu na publicidade
positiva das aulas remotas, fazendo, assim, com que a maioria dos responsaveis
confiasse na solucdo apresentada, antes mesmo de vivencia-la. Mas, com o passar
dos meses, 0 que se viu foi uma baixa adesao dos alunos ao método, muitas criticas

e estafa.

Com a abertura dessa espécie de tentativa de escola virtual, comegou uma

corrida pelo maximo de producdo pedagdgica em que os professores passaram a
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trabalhar excessivamente para conseguir atender as demandas de materiais e aulas
gue os colégios solicitavam. Alunos de todas as idades tiveram de se adaptar
rapidamente ao novo modelo de educacéo porque as atividades ndo paravam de
chegar. Os responsaveis ganharam, assim, mais uma funcdo, tornando-se

orientadores educacionais neste processo.

O resultado em curto prazo foi um acumulo de estresse, agonia e ansiedade
nos seres humanos que trabalharam como maquinas para serem produtivos durante
a pandemia. Em longo prazo, houve inadimpléncia, quebra de contratos entre pais e
escolas, demissdes de professores e outros funcionérios, perdas de direitos
trabalhistas, reducdes de salario, além de muitas criangas de castigo e responsaveis

desesperados.

Se no ambito da rede particular de ensino, em que, teoricamente, a maior parte
dos alunos detém as condicbes necessérias e fundamentais para que possa
acompanhar as aulas remotas, a iniciativa ndo tem apresentado bons resultados,
imaginemos, entdo, a total derrota do método na rede publica. Na rede estadual, em
Sao Paulo, por exemplo, pouco mais de duas semanas apO0s o0 governo lancar
oficialmente um aplicativo para ensino online, constatou-se que apenas 47% dos
estudantes haviam feito login na plataforma, segundo a Folha de Sao Paulo. Desse
percentual, estima-se que o numero de alunos que, de fato, acompanham as

atividades seja ainda menor?.

A proposta apresentada pelos gestores desconsiderou uma série que questdes
de ordem socioecondmica e afetiva, ja que priorizou a ideia limitada e improficua de
educacdo como transmissao de conteudos. Novamente, recorreremos a Paulo Freire,
para quem “ensinar ndo é transferir conhecimento mas criar as possibilidades para a

sua propria produgédo ou construgao” (FREIRE, 2019, p.47). O educador brasileiro

1PINHO, Angela. Menos da metade dos alunos acessa ensino online em SP. 14 de maio de 2020.
N°32279. Folha de S&o Paulo: S&o Paulo, 2020.
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também lamenta que “o carater socializante da escola, o que ha de informal na
experiéncia que se vive nela (...) seja negligenciado. Fala-se quase exclusivamente
do ensino dos conteudos, ensino lamentavelmente quase sempre entendido como
transferéncia do saber.” (Idem. Ibdem. 147). Para ele, isso se d&a por conta de um
conhecimento estreito que se tem do que seja educagcao. Embora as ideias de Paulo
Freire sejam bastante conhecidas, parece que ainda falta muito para serem, de fato,

implementadas pelas escolas do pais.

Em “A pedagogia do oprimido”, Paulo Freire aponta a humanizacdo e a
desumanizacdo como possibilidades dos homens, seres inconclusos e conscientes
de sua inconclusdo. Porém, para o autor, a vocacao dos homens € a humanizacgéo,
gue se afirma em sua propria luta pelo trabalho livre, pela desalienacdo, pela
afirmacéo do homem como pessoa, como ser para si. A humanizacao € possivel num
sistema que busque uma educagéao para a liberdade de oprimidos e opressores. Falar
sobre humaniza¢cdo num momento em que, em meio a pandemia de COVID-19, praias
ficam lotadas, parece bastante necesséario, além de provar que o pais falhou

miseravelmente no quesito educacao.

O método das aulas remotas, defendido principalmente pelo Ministério da
Educacéo, é atroz, em especial, para a rede publica de ensino, que concentra as
familias mais desfavorecidas. Ao optar por ele, O MEC desconsiderou um dado
fundamental na formacdo das criancas e adolescente que a compdem: a extrema

vulnerabilidade em que muitos jovens se encontram.

A escola se torna, entdo, ndo apenas o lugar em que se aprende conteudo,
mas um espaco seguro, em que o estudante pode encontrar amigos, almocar ou
jantar, compartilhar experiéncias com professores e outros alunos e até denunciar
maus-tratos sofridos em casa. Em outras palavras, € um lugar seguro, onde a bala
perdida (quase!) ndo chega, com adultos confiaveis, que, dentre outras coisas,

ensinam-lhes conteldos escolares.
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Segundo os Parametros Curriculares Nacionais:

Os conhecimentos que se transmitem e se recriam na escola ganham sentido
guando séo produtos de uma construgao dinamica que se opera na interagéo
constante entre o saber escolar e os demais saberes, entre 0 que o aluno
aprende na escola e 0 que ele traz para a escola, num processo continuo e
permanente de aquisicdo no qual interferem fatores politicos, sociais,
culturais e psicoldgicos. (BRASIL, 1998, P.36)

E o papel do educador no processo escolar seria, portanto, o de um orientador,

como afirma o professor Tiago Cavalcante da Silva, explicando que

o professor atua, assim, como um orientador, facilitador na construcéo desse
saber elaborado socialmente. O aluno, como sujeito de sua prépria formacao,
dialoga com o professor para que, por meio desse exercicio, aprenda a
responder as questdes sociais que o exigem como cidadao, para além dos
muros da escola. (SILVA, 2018, p.56)

Portanto, é preciso que haja uma interacdo entre alunos, professores,
experiéncias e conteudos envolvidos para que a educacdo possa existir enquanto
processo para a formacdo de seres pensantes que possam libertar a si e a seus

opressores. Como fazer isso de modo remoto na educacéo basica?

Porém, o que aproxima as duas redes de ensino, no momento atual, além da
escolha do método e da falta de bom senso, € a desatencédo a realidade que estamos
vivendo. Em meio a uma crise sanitaria, o que de melhor uma escola poderia fazer
por seus alunos, com base no que nesse artigo defendemos ser a educacéo, seria
ensinéd-los a respeitarem as recomendagfes da Organizagdo Mundial de Saude,
mostrando a eficicia de tais orientacdes, bem como a importancia de mantermos
habitos saudaveis e de higiene, além de conversar sobre consumo consciente,

respeito a natureza e a importancia da solidariedade.

Seria interessante também sugerir que 0s alunos aproveitassem o tempo para
fazer atividades leves e agradaveis, que esses estudantes ndo se permitissem
pressdes de nenhuma ordem, que se preocupassem em se manterem calmos em

casa, tranquilos, aguardando tudo isso passar. O momento € de espera, de cuidados
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com a saude, de protecdo. Ndo sabemos até quando o isolamento sera necessario,
mas temos a certeza de que precisamos sair saudaveis dele, sendo esses os Unicos

conteudos que a escola precisa difundir no momento.

A fundadora do movimento Moleque e coordenadora da Comisséo de Direitos
Humanos da Alerj, M6nica Cunha, chama a atencéo, em artigo do Jornal O Globo,
para o papel da mulher na educagéao dos filhos, outra questdao a ser considerada

guando o assunto é aula remota:

Primeiramente, o machismo estrutural desta sociedade imp&e que seja a mae
a responsavel pela educacédo dos filhos. Nunca se ouviu a expressio “pai de
bandido” para deslegitimar as pautas de defesa dos direitos dos jovens
encarcerados. Quando se fala da criacdo e do cuidado dos filhos, a culpa é
sempre da mae. Ninguém esta preocupado se esta mulher cumpre dupla ou
até tripla jornada de trabalho, na informalidade, para suprir as necessidades
minimas dos filhos. Ndo importa se as familias das quais falamos sédo
monoparentais, se essas mulheres foram abandonadas pelos homens com
guem se relacionaram. Para esta sociedade hipécrita, culpa é substantivo
feminino e exclusividade da mulher. (CUNHA, 2020, p.1)

As aulas remotas contribuem, principalmente, para a manutencdo da
desigualdade de género, na medida em que, historicamente, sempre coube a mulher
a responsabilidade pelas tarefas domésticas, sendo a educacao dos filhos uma delas.
Ao entrar nas casas, a escola delegou as maes, avos, tias, madrastas, mulheres, mais
uma funcgéo, a de tutoras de EAD.

Responsabilizadas prioritariamente pela vida doméstica, em que se destaca
o cuidado com as criancas e o trabalho sistematico para a reproducédo da
vida, as mulheres sao desde pequenas socializadas para esse papel. Mas
sua realizacdo, em que o casamento tem uma funcao importante, as coloca
numa posicao que se desdobra em menor controle sobre suas vidas, menor
tempo e participacdo mais restrita na vida publica, o que implica também

renda menor, trabalho precarizado, e mais obstéaculos a participacao politica.
(BIROLI, 2015, P.1)

Sendo assim, as aulas remotas, ao acrescentarem mais uma funcdo ao
cotidiano ja transbordante das mulheres, interferem, assim, indiretamente em
guestdes politicas, sociais e econdmicas, por exemplo. Isso significa que, ao defender

0 ensino remoto, estar-se-a defendendo a manutencéo da misoginia e do machismo.
9



ITeresina [ano 03| n. 03] | v. 03| set./dez. |2020
UFPI/PPGEd/NIPEEP | | ISSN - 2874-Ta7X

As escolhas de métodos pedagdgicos precisam ser pensada também pelos vieses
social, politico, cultural e histérico. Em outras palavras, transferir a escola para a casa
pode criar mais problemas do que resolvé-los. Por isso, é necessario que as
instituicdes avaliem o processo educativo durante a pandemia, estando dispostas a

modifica-lo caso seja necessario.

O que a maioria das escolas e o Ministério da Educacdo tém feito até o
momento é ignorar a gravidade da crise sanitaria em que vivemos, seguindo com suas
atividades ja pré-programadas, sem considerar que é possivel que alunos,
professores e responséaveis estejam tendo dificuldades para acompanhar o ritmo das
aulas virtuais, seja por questdes tecnoldgicas ou por questdes de saude. A quantidade
de contagios aumenta a cada dia, e 0s mortos ndo sdo mais pessoas distantes em
outros paises ou cidades. Os mortos, cada vez mais, SA0 n0SS0S amigos, parentes e

professores.

A psicologa Maria Rita Kehl afirma que

A delicadeza néo é causa de nossa humanidade, é efeito dela. Ndo é meio,
é finalidade. O homem néo é necessariamente delicado — dai a urgéncia de
se preservar, na vida social, as condi¢cbes para a vigéncia de alguma
delicadeza (KEHL, 2009, p.453).

O fato de a delicadeza ndo ser uma qualidade intrinseca ao ser humano &,
segundo Kehl, o que a faz tdo necesséria. Por isso € preciso que haja espacgos para
gue ela possa se desenvolver. Por isso, acreditamos que escola ndo deve, de forma
alguma, representar o espac¢o da indiferenca, da dessubjetivagao, da brutalidade, da
falta de delicadeza porque todo método pedagdgico precisa sempre se pautar na

busca pela humanizacéao.

Para Maria Rita Kehl, a perda da delicadeza esta relacionada, entre outros

fatores, a falta de consciéncia de transitoriedade, a pressa que faz com que, a fim de
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ndo perder nada, atropelemos o que é essencial. Vivemos numa sociedade

competitiva cujo caminho € ditado pelo dinheiro e ndo pelo valor de sua travessia.

A obrigacdo das escolas € criar as condicbes para que a delicadeza se
desenvolva e ndo, como tém feito durante a pandemia, compactuar com a brutalidade
do pensamento daqueles que vivem para o lucro. A escola deve ser, por exceléncia,

um espaco de partilha de subjetividades e construgao de empatia.

A implementacdo da EAD e a manutencdo do calendéario escolar, com suas
provas e outras avaliagbes, num momento em que vivemos sob o medo da
contaminagao por um virus letal, ndo € s6 uma escolha sexista, que sobrecarrega as
mulheres com mais uma tarefa doméstica, por exemplo, que acentua desigualdades,

mas também €, sobretudo, a escolha desumana pela indiferenca travestida de

salvagéo.

A educacéao so existe quando feita com a qualidade imprescindivel para concluir
seu objetivo, que € a aprendizagem. O projeto pedagdgico cujo fim seja o lucro ndo
s6 ndo é um servico essencial a comunidade como se torna, inclusive, altamente
dispenséavel. Por isso, quando o que se pode oferecer ao estudante € apenas um
projeto superficial de educacao, desenvolvido para outra finalidade que néo seja a de
contribuir para o crescimento social e intelectual daquele ser humano, o melhor e mais
honesto a se fazer é aguardar o momento em que sera possivel oferecer ao aluno um
projeto que se possa, honestamente, chamar de Educacéao:

(...) o ponto em que decidimos se amamos o0 mundo o bastante para
assumirmos a responsabilidade por ele e, com tal gesto, salva-lo da ruina que
seria inevitavel ndo fosse a renovacgéo e a vinda dos novos e dos jovens. A
educacdo é, também, o ponto em que decidimos se amamos nossas crian¢as
0 bastante para ndo expulsa-las do nosso mundo e abandona-las a seus
proprios recursos, e tampouco arrancar de suas maos a oportunidade de
empreender alguma coisa nova e imprevista para nés, preparando-as, em

vez disso, com antecedéncia para a tarefa de renovar um mundo comum
(ARENDT, 1997, 247).
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O distanciamento social, a necessidade de ficar em casa para evitar a
contaminagdo, pode ser um momento para outras aprendizagens que nao 0s
conteudos escolares. H4 muito o que fazer em casa neste momento, sozinho ou com
a familia. Ha muito o que conhecer, o que descobrir, hA muitas oportunidades de
delicadeza e ndo podemos perdé-las simplesmente porque estamos ocupados

gastando nosso tempo e nossa energia com questdes que ndo nos engrandecem.

O raciocinio é bem simples. Se, dentro da normalidade, o processo de ensino
e aprendizagem com as aulas presenciais ndo € uma tarefa facil, fazendo com que,
muitas vezes, haja repeténcia de ano e evasdo escolar, além de transtornos
desenvolvidos, presséo e estresse, como € possivel que, em meio a uma pandemia
gue nos obriga a ficar casa por um tempo indeterminado, num momento em que cada
vez mais recebemos informacdes sobre a quantidade incontavel de ébitos decorrentes

do Corona virus, que as aulas virtuais deem certo?

Além da falta de tecnologia para acompanhar as aulas, faltam estimulos sociais
e basicos, como a alimentacdo e a visualizacdo de algum futuro promissor em
decorréncia da formacao escolar, por exemplo, para muitos estudantes. O sistema
meritocratico, injusto porque ndo parte de uma base comum para toda a populagéo,
muito menos garante meio iguais de manuten¢éo de condigbes de vida necessarias
ao crescimento social e intelectual, defende as aulas remotas como saida para a crise
por ver nela uma forma de ampliar ainda mais as diferencas socioecondémicas

existentes entre todos os estudantes, futuros trabalhadores.

O sistema educacional ainda é elitista, escolhendo quem pode ter acesso a
educacao de qualidade, enquanto vende a oportunidade de aprender aos que por ela
puderem pagar. Mesmo dentro da rede privada h& diversas familias que abrem méo
de muitas coisas para poder dar ao filho a educagéo que consideram mais adequada.
A educacdo de qualidade, que deveria ser um direito de todo cidaddo, é tao

comercializada quanto qualquer outro produto de mercado.
12
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N&o defendemos aqui o fim da Educacéo a distancia (EAD), pois em situacdes
especificas em que fora praticada, muito antes de entrarmos em quarentena, com
base em critérios bem definidos, € possivel acompanhar sua eficacia no processo de
ensino e aprendizagem. Acreditamos que a EAD deva ser uma opcao para agueles
estudantes que a julgarem propria a suas necessidades e ndo a Unica op¢ao do aluno,
muito menos na educacdo béasica. A EAD, feita dentro dos parametros corretos, tem
apresentado bons resultados na Educacao Superior, no ensino de linguas e diversos
cursos online. Entretanto, num pais onde ainda ha lugares sem saneamento basico,
com pessoas vivendo na extrema pobreza, em que estupros e assassinatos sao
praticados dentro dos lares, com familia morando em casas de apenas um comodo,
com criancas trabalhando, a utilizacdo da EAD na educac¢éo béasica jamais sera uma

opcao aceitavel, ainda que de modo emergencial.

A critica que se quer desenvolver aqui esta relacionada a um projeto maior que
claramente o governo e alguns empresérios desejam implementar como forma de
privatizar a Educacgéo. A EAD aparece como alternativa para baratear a escola, junto

com a ideia de homescholling.

Ao aceitar as aulas remotas em época de crise sanitaria, aceita-se a
desigualdade, aceita-se a injustica, aceita-se o sucateamento da educagdo no pais,
aceita-se a necropolitica, aceita-se o discurso de 6dio, aceita-se 0 espaco da escola

como dispensavel e o professor como mero produtor de conteudos.

Além disso, para garantir educacdo de qualidade aos jovens, é importante
considerar também a necessidade de politicas publicas em todas as areas, ja que &
preciso, por exemplo, ter saude tanto para ensinar quanto para aprender, assim como

ter uma renda minima que permita ao individuo exercer sua cidadania.

13



ITeresina [ano 03| n. 03] | v. 03| set./dez. |2020
UFPI/PPGEd/NIPEEP | | ISSN - 2874-Ta7X

Nas palavras de Eduardo Galeano, “(...) O sistema, que ndo da de comer,
tampouco da de amar: condena muitos a fome de p&o e muitos mais a fome de bragos”
(GALEANO, 1991, p.23).

O sistema que nao abraca seu povo, isentando-se de sua fungéo essencial — o
cuidado com a populagéo-, o sistema que ndo da as pessoas nenhuma esperanga ou
afeto, jamais podera encontrar uma opcao razoavel de projeto educacional porque,
antes de mais nada, para pensar a educacao, é preciso se importar com aqueles que
a irdo receber. Mas o sistema € ainda mais cruel porque, além de nao se importar,
incentiva o desprezo, o 6dio, a competicao desenfreada, o lucro a qualquer custo. O
sistema incentiva a barbérie, quando deveria defender, acolher e estimular a empatia.
A escola é, essencialmente, o lugar onde se aprende a lutar contra o sistema opressor,
contra a cultura do odio e do preconceito. Na escola, os abracos transbordam, por

isso ela é tdo importante e deve ser preservada.

Por Ensino Remoto Emergencial, pode-se entender:

Em contraste com as experiéncias planejadas desde o inicio e projetadas
para serem on-line, o ensino remoto a distancia emergencial (ERE) é uma
mudanc¢a temporéria da entrega de instru¢des para um modo de entrega
alternativo devido a circunstancias de crise. Envolve o uso de solu¢des de
ensino totalmente remotas para instrucdo ou educacao que, de outra forma,
seriam ministradas presencialmente ou como cursos combinados ou hibridos
e que retornardo a esse formato assim que a crise ou emergéncia tiver
diminuido (HODGES et al, 2020, p. 05).

Pela definicdo, percebe-se que se trata apenas de uma transferéncia de
espacos, como forma de permitir a transmissao de instru¢ées num periodo em que
nao existe a opgao por um contato presencial. Lendo desse modo, percebemos que 0
gualifica o ERE como bom ou ruim é a capacidade que a instituicdo tem de repassar

determinado contetdo ou informac&o ao aluno.
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A questdo que torna o ERE infrutifero é o fato de que a educacao, o processo
de ensino e aprendizagem, n&o se faz de modo unilateral. E na interac&o, na troca

afetiva, nas escutas e olhares que a educacao acontece.

Parece-nos claro que as aulas remotas séo, de fato, um método eficaz de
transmissao de informagOes para agueles estudantes que tém acesso a elas.

Entretanto, o ensino, de verdade, precisa de muito mais do que isso.

Se ao longo do texto apresentamos as criticas ao método vigente, chega a hora
de oferecermos algum alento, alguma opg¢éo que, se néo pode “salvar’ o ano letivo,
pelo menos também nao ira contribuir para aumentar as desigualdades sociais. Num
pais egoista, incapaz de respeitar o distanciamento social, cujo governo se mostra
cada vez mais indiferente ao virus e as suas vitimas, cujo niumero de mortos, no
momento da escrita desse artigo, ultrapassa 141.000, oferecer EAD, ensino remoto
emergencial, contabilizacdo de horas letivas a partir de aulas remotas improvisadas,
€ compactuar com um projeto necropolitico de um governo que se garante na
ignorancia e teme a educacdo. Por isso, quem educa para a liberdade, para a

formacéo de cidad&os criticos se torna inimigo do Estado.

E, portanto, do Colégio Pedro I, escola tradicional do Rio de Janeiro, alvo de
diversas denuncias e criticas de politicos e civis conservadores, que vem a proposta

de interacdo remota® com a qual concordamos.

O Colégio ja vinha disponibilizando, desde o inicio das suspenséo das aulas,
materiais didaticos em blogs e sites oficiais da instituicdo, entretanto, apos intenso
debate entre a comunidade escolar, entendeu-se que era preciso repensar a

estratégia. Assim, o Conselho Superior do Colégio Pedro Il (CONSUP) deliberou as

2 0 SINDSCOPE (Sindicato dos Servidores do Colégio Pedro Il) prefere o termo “interagdes remotas” a “ensino
remoto”, visto que, na educagao basica, é impossivel realizar ensino de modo remoto. Em acordo, optamos por
essa expressao.
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normais para a producao de atividades de “apoio emocional e cognitivo”, como tém
sido chamadas. Segundo a portaria 1254, que regulamenta tais atividades:
Paragrafo unico. As atividades remotas ou ndo presenciais deverao
ser inclusivas e considerar as vulnerabilidades dos estudantes, para
deste modo evitar o aprofundamento das desigualdades, a paralisia

institucional e a inércia educacional diante da conjuntura atual.
(PEDRO 11, 2020, p.2)

O principio que norteou a elaboracdo do documento foi a necessidade de se
pensar alterativas de manutencéo do vinculo entre o aluno e a escola, de modo que
essa relacdo evitasse qualquer tipo de exclusédo, fosse ela tecnolégica, cognitiva ou

emocional.

O colégio também disponibilizou auxilio financeiro para alunos em situacéo de
maior vulnerabilidade. Entretanto, o orcamento ndao deu conta de todos os pedidos,
além de totalizar um valor que ndo permite ao aluno adquirir internet e equipamentos
de grande qualidade. Sendo assim, as atividades foram elaboradas em formatos que

ndao demandam grande quantidade de uso de dados.

As atividades de apoio emocional e cognitivo ndo sao obrigatérias, ja que o
colégio pretende, assim que houve condi¢cdes sanitarias para tanto, repor as 800h
letivas de modo presencial. A excec¢do fica para os concluintes do terceiro ano do
ensino médio que podem solicitar tal contagem, se assim desejarem, para fins de

antecipacgao do certificado de concluséao.

Todavia, a medida adotada passou por intensas discussdes em diversos foruns
da escola, cuja comunidade ainda se divide entre aderir ou ndo ao ensino remoto.
Entretanto, conquanto 0os impasses, era necessario tomar uma decisdo. Sendo o
Colégio Pedro Il uma escola publica, com alunos de todas as classes sociais, que
preza pela igualdade, pelo respeito, pela educacédo de qualidade, pela saude fisica e
mental de seus alunos e servidores, 0 CONSUP decidiu por ndo aderir em 2020 as

aulas remotas.
16
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A decisdo nao se pautou apenas pela questédo da falta de acesso, embora seja
esse um principio fundamental, mas, também, pelos relatos de experiéncias com as
aulas remotas nas redes publica e privada, oferecidos por membros da prépria

comunidade escolar.

As propostas de interagbes remotas visam a manutencdo do vinculo do
estudante com a escola, a partir de atividades que trabalhem aspectos cognitivos, sem
desenvolverem questdes conteudistas. O objetivo é também mostrar ao aluno que néo
tem problema se, em meio a uma pandemia, em que talvez ele ja tenha perdido
alguém que ama, ele ndo estiver animado para estudar. Inclusive, a falta de a&nimo
ndo deixa de indicar certa solidariedade as pessoas que, por diversos motivos, ndo

podem se dedicar aos estudos.

O ensino de contelidos escolares s6 tem efeito quando mediado pelo afeto, é
esse o0 segredo da escola, e é por isso que as aulas remotas nao tém surtido o efeito

desejado.

Na verdade, as aulas remotas e a EAD, feitas num momento como este,
prescindem da falta de sensibilidade para acontecerem. Se pararmos para pensar, se
nos permitirmos um momento de delicadeza, parariamos imediatamente com as aulas
e nos permitiriamos a liberdade de chorar por nossos mortos e por nossa histoéria. Se
os estudantes nao forem capazes de se sensibilizarem diante das mortes que eles
veem diariamente aumentarem, de nada lhes adiantara o contetdo inerte na
plataforma digital da escola, porque educacdo tem menos a ver com conteudo do que

com a capacidade humana de se emocionar.

Quando tudo isso passar, as escolas dardo conta perfeitamente de repor
conteudos, mas ndo poderdo dar ao aluno a chance de vivenciar e aprender com um

momento historico tdo importante.
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“‘Recordar”, como nos lembra Eduardo Galeano em O livro dos abracos, vem
do latim, re-cordis, e significa “tornar a passar pelo coracédo” (GALEANO, 1991, p.11).
Deixar que os alunos vivam intensamente este periodo € dar a eles a oportunidade de
ter um momento histérico para recordar mais tarde. Nao se tratara de uma informacéao
fria, como as outras que eles leem nos livros didaticos de historia, serd uma memoéria
gue, quando relembrada, ndo vird como um mero dado, mas como uma imagem cuja
travessia passara sempre pelo coragao, sendo, portanto, revivida e resignificada cada

vez que surgir no pensamento desse estudante ao longo da vida .

E preciso que os alunos possam ter contato com o que esta acontecendo com
o mundo, é fundamental que percebam e se permitam indignar com as atitudes
nocivas que o governo brasileiro tem tomado. E preciso que vivam este momento para
gue possam, no futuro, contar aos amigos, filhos e netos o que experenciaram. Ficar
em frente ao computador fazendo uma lista de exercicios ndo os ajudara a
desenvolver empatia por aqueles que adoecem, muito menos fara com que sejam
capazes de mensurar a magnitude do que esta acontecendo. Nao queremos que 0s
estudantes de hoje, daqui a alguns anos, digam por ai que ndao houve pandemia, que
era s6 uma gripezinha, que ndo morreu muita gente, que era tudo fantasia, da mesma
forma como, as vezes, contrariando os fatos, ha quem diga que ndo houve ditadura

no Brasil.

Por fim, & fato que vivemos um momento de retrocesso, em que muitas
conquistas estdo sendo abafadas com a volta de pensamentos preconceituosos,
brutais, cruéis e desumanos. Por isso, mais que conteddos curriculares, a escola
precisa ensinar valores, empatia, ética e respeito. As aulas remotas, esta saida
“heroica” que as escolas encontraram para dar conta do ano letivo em meio a um caos
mundial, contribuem para o aumento da desigualdade socioecondmica, aumentando

também o nivel de estresse e ansiedade de jovens e adultos, sobrecarregando as
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mulheres, arrefecendo o processo de aprendizagem, tratando a educagdo como uma

mercadoria, num comeércio que explora também os professores, sem o menor pudor.

E preciso desenvolver nos estudantes a curiosidade, o desejo pelo saber, pelo
conhecimento. E com uma educac¢do humanizada e libertadora que vamos construir
um pais que respeite seu povo de forma inteira, sem excec¢des. Um mundo em que a
mulher, por exemplo, se responsabilize pela educacéo do filho por vontade prépria e
ndo por medo, receio ou culpa. Uma educacdo que seja feita pelo amor ao
conhecimento, respeitando o tempo de aprendizagem de cada um, sem pressao, sem

competicdo, sem exploragéao.

O Covid-19 chegou ao Brasil ndo para apagar as diferencas, como muitos ja
tentaram fazer parecer, romantizando a crise. Pelo contrario, ele apenas evidencia o
projeto necropolitico do governo brasileiro, que desconsidera as necessidades da

populacdo, dando atencdo apenas as questbes econdmicas.

Um dos argumentos do MEC para manter o que vem chamando de EAD
durante a pandemia é a (pseudo) preocupacdo de que os estudantes nao fiquem
atrasados em relagdo ao conteudo letivo, para que nao “percam o ano”. Esse
argumento tdo benevolente apenas mascara a intencdo de vender a EAD como um

projeto heroico e salvador da educacéo brasileira para os proximos anos.

Outro argumento utilizado em defesa da EAD é que o envio de materiais aos
alunos bem como o oferecimento de aulas virtuais manteria o vinculo dos estudantes
com o colégio, evitando a evasio escolar. E possivel, entretanto, e parece que o MEC
nao prevé tal fato, que o acumulo de informacdes, de material escolar, de cobrancas,
seja um fator relevante para a evasio, ao contrario do que se espera. E possivel que
0 excesso de cobranca num momento ja suficientemente pesado como o atual apenas

afaste os alunos da escola.
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Tentamos, ao longo desse artigo, demonstrar como a propaganda que se tem
feito do ensino remoto é bastante enganosa. A partir do exemplo do Colégio Pedro I,
tentamos exemplificar como é possivel interagir com os estudantes sem pressiona-

los, sem 0s expor, sem 0s excluir.

Na pandemia, nem todas as mascaras salvam, algumas precisam ser retiradas
urgentemente. O ensino remoto emergencial, esse pseudo-herdi, precisa, a nosso
ver, ser combatido. O COVID-19 é alimentado também pela ganancia, pelo lucro a
gualquer custo, pela exploracédo, pela necropolitica, pelo desprezo. O ensino remoto
surge, oportunista, como calmante momentaneo para alguns responséaveis, enquanto
faz crescer os lucros dos empresérios da educacdo. Levianamente, ele surge como
uma verdade que convém a dois lados, mas que, de fato, s6 traz beneficios a um

deles.

Pensar o ensino e a aprendizagem nunca foi tarefa simples. Num contexto
como o atual, reflexdo precisa ser ainda maior porque mais necessaria. A educacao
precisa de reflexdo, tempo, espaco e afeto, ndo acontece as pressas, sob pressao, de

modo sufocante.

Esse artigo, portanto, ndo deixa de ser um respiro para quem O escreve.

Esperamos que também tenha sido para quem o leu.
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Resumo: O presente estudo tem como objetivo publicizar uma experiéncia de
formacdo docente no ambito da extensdo universitaria em tempos de pandemia. O
projeto de extensdo "Formacdo de professores da sala comum: constituindo e
compartilhando saberes para uma atuacdo inclusiva”, teve em vista a formacéo
continuada de professores que atuam na escola bésica do municipio de Iguatu, na
regido do Centro-Sul, Ceara e também enriquecer a formacao inicial dos estudantes
universitarios que atuam como bolsistas no projeto. A questdo que norteou este
trabalho foi: Como aconteceu a formagéo docente na ag¢ao extensionista, em tempos
de pandemia? O estudo se ancora na abordagem qualitativa, pelo fato de termos
como preocupacao essencial a valorizagdo dos pressupostos que fundamentam a
vida das pessoas e pela modalidade da pesquisa-acao-formacado. Tem como aporte
tedrico as ideias de Freire (1985, 1998), Favero (2009), Vigotski (1999, 2012), Glat e
Nogueira (2003), dentre outros. Concluiu-se que o projeto se constituiu em importante
espaco de compartilhamento de saberes, de descobertas e novas aprendizagens para
0s participantes, mas também de acolhimento de angustias, medo e incertezas, em
funcéo da pandemia decorrente do novo coronavirus.

Palavras-chaves: Acdo extensionista. Ensino remoto. Formacdo de professores.
Incluséo
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FORMACION DE PROFESORES E INCLUSION: EXPERIENCIA
EXTENSIONISTA EN TIEMPOS DE PANDEMIA

Resumen: El presente estudio tienen como objetivo publicar una experiencia de
formacion docente en el ambiente de extension universitaria en tiempos de pandemia.
El proyecto de extension “Graduacion de profesores de aula comun: constituyendo y
compartiendo saberes para una actuacién inclusiva”, tiene en vista la formacion
continuada de profesores que actian en la escuela bésica del municipio de Iguatu, en
la region del Centro-Sul, Ceara y también enriquecer la formacion inicial de los
estudiantes universitarios que actian como bolsitas en el proyecto. La cuestion que
norteo esse trabajo fue: ¢ Como se llevé a cabo la formacion de docentes en acciones
de extension en tiempos de pandemia? El estudio se ancora en la abordaje cualitativa,
por el hecho de tener como preocupacion esencial la valoracion de los presupuestos
gue fundamentan la vida de las personas y por la modalidad de la investigacion-
accion-graduacion. Tiene como aporte tedrico las ideas de Freire (1985, 1998), Favero
(2009), Vigotski (1999, 2012), Glat e Nogueira (2003), entre otros. Se concluyé que el
proyecto se constituya en importante espacio de compartimiento de saberes, de
descubiertas y nuevos aprendizajes para los participantes, pero también de recepcién
de angustias, miedo e incerteza en funcidén de esse periodo provocado por el nuevo
coronavirus.

Palabras llave: accion extensionista. Enseflanza remota. Graduacion. Inclusion.

TRAINING OF TEACHERS AND INCLUSION: EXTENSIONIST
EXPERIENCE IN TIMES OF PANDEMIC

Abstract: This study aims to publicize a teacher training experience in the field of
university extension in times of Pandemic. The extension project "Training of common
classroom teachers: building and sharing knowledge for inclusive action”, aimed at the
continued training of teachers who work in the basic school in the municipality of
lguatu, in the South Central region of Ceard, and also at enhancing the initial training
of university students who participate in the project as scholarship holders. The
guestion that guided this work was: How did teacher training in the extensionist action
happen in times of pandemic? The study is based on the qualitative approach, due to
the fact that its essential concern is to value the assumptions that underpin people's
lives and due to the modality of research-action-training. The study shows that the
project has become an important space of knowledge sharing, of discoveries and new
learning for the participants, but also a space of welcoming anguish, fear and
uncertainty due to this period caused by the new coronavirus.

Keywords: Extensionist action. Remote teaching. Training. Inclusion.
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1. INTRODUCAO

“O mundo humano é, desta forma, um mundo de comunicagéo”.
(FREIRE, 1985 p. 66)

A extensdo se caracteriza como uma dimensdo da vida académica que
juntamente com o0 ensino e a pesquisa se configura como atividade béasica da
universidade, sendo estas indissociaveis, como previsto no artigo 207 da Constituicdo
Federal de 1988, quando afirma que “As universidades gozam de autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obedecerdo ao
principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”. Conforme o Plano
Nacional de Extensdo Universitaria (2001), esta atividade consiste em “processo
educativo, cultural e politico que articula o Ensino e a Pesquisa de forma indissociavel
e viabiliza a relacao transformadora entre Universidade e Sociedade”. Assim, toda
atividade de extensdo académica pressupbe uma acdo de disponibilizacdo do
conhecimento ao publico externo da Instituicdo de Ensino Superior, acdo esta adjunta
ao ensino e a pesquisa.

Nessa perspectiva, compreendemos a extensdo como uma forma de
vivenciar o processo ensino-aprendizagem, além da sala de aula, estabelecendo uma
relacdo comunicativa, dindmica e dialégica entre a instituicdo de Ensino Superior e a
sociedade, como nos ensina Freire na epigrafe que introduz este escrito. O mesmo
autor lembra que “na comunicagdo, nado ha sujeitos passivos. Os sujeitos co-
intencionados ao objeto de seu pensar comunicam seu conteudo” .(FREIRE, 1985,
p. 67). Por isso, 0 mesmo autor diz que o sentido do termo extenséo € visto como
estender algo a, e chama atencao para que a agéo extensionista ndo seja “estender
algo desde a ‘sede do saber’, até a ‘sede da ignorancia’ para ‘salvar’, com este saber,
0s que habitam nesta” (1985, p. 25. Grifos do autor), mas deve ser compreendida
como pratica da liberdade, como uma verdadeira troca de saberes, porque a
“‘educagao é comunicagao, é dialogo na medida em que nao é transferéncia de saber,
mas um encontro de sujeitos interlocutores que buscam a significagdo dos

significados” (p. 69).
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Recentemente, a importancia das atividades de extensao tem alcancado
proporgfes maiores nas instituicdes de ensino superior’sendo tema de encontros para
disseminagéo e anuncio de vivéncias extensionistas, como € o caso do Congresso
Brasileiro de Extensdo Universitaria - CBEU, que esta na sua 92 edicdo. Assim,
precisamos tratar a extensdo com o mesmo valor do ensino e da pesquisa nas
atividades académicas, pois a extensdo, indissociavel da responsabilidade social,
gera beneficios para a comunidade académica e para a comunidade externa, tais
como: a comunicagao permanente com diferentes setores da sociedade; a formagao
de profissionais-cidadaos capacitados a criar solucées e a dar contribuicdo para o
desenvolvimento local, regional e nacional, e a aprendizagem reciproca entre
professores, alunos e sociedade.

E com esta compreenséo de extensdo que ao longo desses Ultimos anos o
curso de Pedagogia da Faculdade de Educacao, Ciéncias e Letras de Iguatu (FECLI),
da Univeridade Estadual do Ceara (UECE), tem procurado oferecer projetos de
extensdo nas diversas areas com o objetivo de articular o ensino, a pesquisa e as
demandas da sociedade com o comprometimento de toda a comunidade académica,
buscando estabelecer uma relacédo dialégica entre o conhecimento académico e o
conhecimento da comunidade, tudo isso acontecendo dentro de um fluxo de
normalidade durante o desenvolvimento dos projetos. Entretanto, no ano de 2020,
esse fluxo foi interrompido pela pandemia de COVID — 19, que surpreendeu a
sociedade, de maneira geral, nos impondo pensarmos em outros modos de nos
comunicarmos.

Diante de tal crise sanitaria, no dia 16 de marco de 2020, no estado do
Ceard nos deparamos com o anuncio do DECRETO Governamental n® 33.510,
dispondo sobre medidas para enfrentamento e contencdo da infeccdo humana pelo

novo coronavirus, documento este que determinava, em seu Art. 3°:

Ficam suspensos, no ambito do Estado do Ceara, por 15 (quinze) dias: | -
eventos, de qualquer natureza, que exijam prévio conhecimento do Poder
Publico, com publico superior a 100 (cem) pessoas; Il - atividades coletivas
em equipamentos publicos que possibilitem a aglomeracao de pessoas, tais
como shows, cinema e teatro, bibliotecas e centros culturais; Il - atividades
educacionais presenciais em todas as escolas, universidades e faculdades,
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das redes de ensino publica, obrigatoriamente a partir de 19 de marco,
podendo essa suspensao iniciar-se a partir de 17 de marco.

Ao passar do tempo tornava-se perceptivel que o retorno presencial as
aulas nao ocorreria em quinze dias, comprometendo todas as ac¢des universitarias de
ensino, pesquisa e extensao. Marques (2020, p. 42), ao pensar sobre a extensao
universitaria no cenario atual da pandemia de covid-19, traz como indagac¢édo algo que
converge para todos os envolvidos nas ag¢des extensionistas: “E agora, como ir para
além dos muros da universidade, que se encontra com risco de contagios, mortes,
onde, para se prevenir, todos os cidaddos precisam estar isolados em suas
residéncias e sem receber nem sequer visitas de familiares?”. O desafio estava posto.

Refletindo sobre tais desafios, na tentativa de encontrar caminhos, outras
perguntas surgiram: Como dar continuidade aos projetos extensionistas? Como agir
frente as limitac6es impostas pelo contexto pandémico? Como a formacado pode se
desenvolver nessa conjuntura dilematica? Tais indaga¢cfes nos levaram a questao
gue norteou o estudo: Como aconteceu a formagao docente na agdo extensionista em
tempos de pandemia?

Frente a essas problematicas, o ensino remoto emergencial surge como
um caminho possivel, ao mesmo tempo em que explicita, mais ainda, as
desigualdades sociais, por exemplo, quanto ao acesso a internet e o uso de
equipamentos, colocando no centro dos debates a questdo da acessibilidade em
todos os niveis, como podemos perceber pelos dados expostos por Cericato e Silva
(2020).

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), baseados na
Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios Continua — Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo (Pnad Continua — TIC) de 2018, revelam que
69,8% da populacao brasileira possuia acesso a internet no ano de 2017 e
gue esse nimero aumentou para 74,7% em 2018. Sendo assim, podemos
considerar que quase 30% da populacéo brasileira ainda ndo possui acesso
a internet, uma parcela que ndo podera vivenciar 0 ensino remoto

(CERICATO e SILVA, 2020, p.6)

E a partir desse cenario que surge o objetivo do presente estudo, qual seja,

publicizar uma experiéncia de formacao docente no ambito da extenséo universitaria
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em tempos de pandemia, que teve em vista a formacao continuada de professores que
atuam na escola basica do municipio de Iguatu, na regiao Centro-Sul, do Ceara. Para
além desse objetivo precipuo, o projeto de extensdo "Formacao de professores da
sala comum: constituindo e compartilhando saberes para uma atuagao inclusiva”,
também teve em vista enriquecer a formacao inicial dos estudantes universitarios que
atuam como bolsistas no projeto.

Tendo entdo o referido projeto como elemento central deste escrito, 0 texto
segue a seguinte disposi¢do: na proxima sec¢do trataremos da metodologia que
contornou este estudo; na sequéncia, discutiremos a formacéo docente e a inclusao,
apresentando, ainda que brevemente, o projeto de extensao ora discutido, elucidando
seus objetivos e propoésitos. Dando continuidade exporemos algumas reflex6es sobre
a vivéncia do projeto de extensdo, em tempos de ensino remoto. Nas consideragdes
finais trazemos algumas ponderacdes acerca do debate empreendido, entendendo-o
como possibilidade de fomento a novas reflexdes sobre formacdo docente, ensino

remoto e, sobretudo, educacéo inclusiva.

2. ASPECTOS METODOLOGICOS

O estudo se ancora na abordagem qualitativa, considerando a forma
processual com que entende os procedimentos investigativos lancados sobre o0s
fendmenos da realidade que se deseja estudar. Assim, tal abordagem embasa as
observagfes, analises de sentimentos, percepc¢des, interacbes, comportamentos e
outros itens de natureza subjetiva, ao invés de utilizar valores (quantidades). A
pesquisa qualitativa possui, portanto, um carater exploratério e induz a maior reflexéao

para analise dos resultados. Assim, para Minayo (2001, p.14);

A pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos,
aspirac@es, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco
mais profundo das relaces, dos processos e dos endmenos que ndo
podem ser reduzidos a operacionalizagao de variaves.

Em concordancia com essas caracteristicas, o estudo em questdo se

apresenta como qualitativo pelo fato de termos como preocupacdo essencial a
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valorizacdo dos pressupostos que fundamentam a vida das pessoas, tal como orienta
Silva Trivifios (1987). Nesse caso, conforme o autor, por exemplo, a entrevista, o
guestionario e a observacéo livre sdo possibilidades metodolégicas que respaldam
estudos que se orientam por essa abordagem, haja vista que tais procedimentos
podem colaborar na compreensdo do que 0s sujeitos evocam sobre suas
experiéncias, sua vida, seus projetos.

Ao vivenciamos de forma indissollvel a triade ensino, pesquisa e extensao
em Nnossos projetos, compreendemos que a modalidade que mais se aproxima desse
fazer é a pesquisa-acao-formacao. Primeiro porque temos o compromisso de tornar a
pesquisa lugar privilegiado de formacdo de todos os envolvidos na atividade de
extensdo; e segundo, por percerbemos uma articulagdo constante entre pesquisa,
acao e formacgdao, ou seja, agimos e olhamos para esta acao de dentro do processo,
tendo a reflexdo como uma acao transversal, que “envolve o movimento dindmico,
dialético, entre o fazer e o pensar sobre o fazer” (FREIRE, 1998, p.43), gerando uma
transformagao.

A pesquisa-acdo-formagdo, em uma perspectiva sistémica e
transdisciplinar, estd ancorada no paradigma antropoformador defendido por Pineu
(2005), que defende que a ordem dos termos é flexivel para permitir que cada um
heuristicamente encontre a porta de entrada que melhor oportunize pensar e agir
nessa relagéo.

Para a producdo dos dados nos apoiamos em registros escritos, relatorios,
observacdo participante, gravacdes dos encontros, bem como aplicamos um
guestionario semiestruturado com os professores participantes. Em se tratando do
guestionario, este foi composto de questdes objetivas e subjetivas, que versavam
sobre o conceito de incluséo, acerca de aspectos de suas formacgdes voltadas para a
inclusdo e ainda sobre a vivéncia do ensino remoto junto aos estudantes com
deficiéncia.

O questionério foi enviado aos participantes do projeto de extensao, dez
professores que atuam na educacao basica, na rede publica de ensino do municipio

de Iguatu, Ceard. De tal universo, consentiram contribuir com o estudo seis
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professores da escola para a qual o projeto de extenséo se voltava, a ocasiao. Tendo
em vista salvaguardar o anonimato dos sujeitos, eles serdo identificados neste estudo
como professor 1, 2... 6. Em respeito aos principios éticos da pesquisa com seres
humanos, os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido-
TCLE, o qual especificava o intento da investigacdo, a forma de participacdo, bem

como a liberdade de consentir ou ndo em contribuir.

3. FORMACAO DE PROFESSORES DA SALA COMUM: CONSTITUINDO E
COMPARTILHANDO SABERES PARA UMA ATUACAO INCLUSIVA

A educacéo inclusiva vem sendo amplamente debatida no Brasil, a partir
da década de 1990, e desde entdo, muitos foram os avancos nessa area. Porém,
embora exista previsao legal, assegurando que € direito de todos estarem na escola
regular, muitos sdo os desafios que ainda cercam a escola inclusiva, sendo a
formacdo de professores talvez um dos maiores. De acordo com Favero (2009), a
formacdo de professores para a inclusdo exige repensar e ressignificar a propria
concepcao de educacéo, entendendo que o processo educativo consiste na criacdo e
no desenvolvimento de contextos educativos que possibilitem a interacdo critica e
criativa entre sujeitos singulares, e ndo simplesmente na transmisséo e na assimilagao
de conceitos e conteudos, por vezes, estereotipados.

Sobre a formacgéao de professores para a escola inclusiva, Aranha (2000, p.
08) aponta a necessidade de se capacitar os professores, no sentido de prover suporte
técnico, didatico e pedagogico, uma vez que sé assim, conforme a autora, se obtera
um fazer apoiado no saber e uma construcdo de conhecimentos originados nesse
fazer. Em concordancia com essas premissas, Prieto (2006) argumenta que a
formacdo inicial e continuada dos professores deve ser um espaco que promova
reflexdo e ndo apenas um acumulo de informacdes e contetdos. A autora explica que
“Todo plano de formacao deve servir para que os professores se tornem aptos ao
ensino de toda demanda escolar”. (PRIETO, 2006, p. 60).
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E .preciso, pois, pensar em uma formacdo que va além de contetdos
técnicos e que promova, de fato, mudancas paradigmaticas e culturais, possibilitando
gue o professor desenvolva uma atuacgao critica e consciente, que valorize, considere
e respeite a diversidade. Nesse sentido, Oliveira (2010) chama atencéo para que a
formacéao de professores se preocupe em refletir sobre como a escola podera garantir,
ao aluno com deficiéncia, o acesso pleno ao patrimonio cultural da humanidade, como
pilares de emancipagcdo humana.

Encontramos no pensamento desses autores consonancia com as ideias
de Glat e Nogueira (2003), de que a educacdo inclusiva exige que os professores
estejam preparados para lidar com as diferencas e diversidade da sala de aula. Isso
porque, de acordo com Nébrega-Therrien, Menezes e Therrien (2015), uma pratica
docente superadora das visOes objetiva e subjetiva da acdo educacional, alcanca o
plano intersubjetivo, isto é, a capacidade de erguer um processo comunicativo gerador
de respeitos e entendimentos acerca das possibilidades singulares de apropriacdo do
conhecimento. Entendemos, portanto ser isso algo que deveria ser plenamente
alcancado, a partir da educacéo inclusiva.

Diante de demanda tdo representativa, faz-se necessario que o0s
professores tenham conhecimentos especificos sobre a tematica da educacéo
inclusiva, entendendo-a para além do reconhecimento da existéncia de deficiéncias,
mas sim com a clareza de que todo ser humano deve ser entendido sob a Otica
prospectiva de seu desenvolvimento, tal como postula Vigotski (2012), isto €, de suas
potencialidades, do que pode, e ndo do que ndo consegue/ndo sabe.

Porém, nem sempre a formacdo dos professores acontece nessa
perspectiva ou, na maioria das vezes, nao € suficiente para atender a realidade
educacional, em toda a sua complexidade e assimetrias. Desse modo, faz-se
necessario refletir sobre o processo de formacéo de professores, pois como bem se
sabe, muitos sdo os desafios, tanto no que se refere a formacéao inicial, bem como a
formacé&o continuada, especialmente para o professor da sala de aula comum.

No entanto, é preciso ter clareza que a formacao docente, sozinha, ndo da

conta de resolver todas as problematicas inerentes a inclusédo e, conforme explicitam
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Santos e Falcéo (2020), defender a formacao docente e o professor como elementos
decisivos na reorganizacdo da escola para cumprir os preceitos legais inclusivos,
reforca uma visdo redentora e de responsabilizacéo, tipica da falacia neoliberal. As
autoras destacam ainda a necessidade de maior investimento na valorizagéo
profissional dos professores, como planos de carreiras e salarios atrativos com
capacidade de garantir o ingresso e a permanéncia dos professores na educacgao
basica, bem como melhorar as condi¢cdes de trabalho e a qualidade da propria
formagao inicial e continuada.

As reflexbes e constatacbes sobre a formacdo de professores para a
inclusdo nos impulsionaram a elaborar o projeto “Formagao de professores da sala
comum: constituindo e compartilhando saberes para uma atuac&o inclusiva”. Essa
Xperiéncia se inicia no ano de 2018, com o objetivo maior de desenvolver atividades
formativas voltadas para a inclusdo de pessoas com deficiéncia, envolvendo
professores da Educacdo Basica do municipio de Iguatu e alunos do curso de
Pedagogia da FECLI. De modo especifico intentavamos possibilitar espaco de
expressdo e reflexdo para os professores acerca dos desafios vivenciados na
educacao de alunos com deficiéncia; Desenvolver estudos e reflexdes tedricas sobre
a escola inclusiva; Favorecer a troca de experiéncias entre professores, possibilitando
0 reconhecimento e ampliacdo de seus saberes para atuacdo em uma escola
inclusiva; Produzir estudos e pesquisas sobre a experiéncia vivenciada.

Desde entdo realizamos atividades formativas junto as escolas de
Educacado Basica do municipio de Iguatu, de modo particular escolas que atendem
Educacéao Infantil e Ensino Fundamental, espaco de atuac&o dos futuros Pedagogos.
As atividasdes tém inicio em marco e finalizam em dezembro, quando nos preparamos
para iniciar nova etapa, no ano seguinte. A cada ano elegemos uma escola e
realizamos os encontros formativos nas dependéncias da instituicdo de ensino. Este
ano, fomos surpreendidos pela pandemia do COVID-19, que exigiu distanciamento
social, inviabilizou o contato presencial e exigiu um repensar de novas estratégias

para o desenvolvimento das atividades do projeto.
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Os bolsistas do projeto participam ainda de grupo de estudo sobre incluséo,
cujos encontros acontecem quinzenalmente. Além disso, planejam e avaliam cada
acdo, junto a coordenadora do projeto. Outra acdo do projeto desenvolvido foi a
realizacdo de um curso de extensao sobre educagéo inclusiva, que aconteceu nos
meses de outubro e novembro de 2020. O curso teve como publico professores da
Educacéo Bésica, do Ensino Superior e estudantes de diversas licenciaturas. Para
este escrito, apresentaremos somente as vivéncias referentes a formacéo direcionada
a escola de Educacéo Basica, vivenciada por meio remoto, aspecto que nos interessa
aprofundar a reflexao.

No tépico a seguir, apresentaremos, de forma reflexiva, o caminho trilhado
pelo projeto, enfocando o ensino remoto, a organizagdo dos encontros, o resultado
dos questionérios sobre a temética do projeto e como se deu o processo formativo de

todos os envolvidos, no formato virtual.

4. FORMACAO EM TEMPOS DE PANDEMIA E ENSINO REMOTO: A ACAO
EXTENSIONISTA

A inclusdo das pessoas com deficiencia ainda é um processo em
desenvolvimento e que precisa de uma atencao nos diversos aspectos sociais para
gue possa acontecer. Muitos séo, portanto, os desafios encontrados para esse
alcance, e um deles é a formacé&o de professores. O projeto de extensédo “Formacao
de professores da sala comum: constituindo e compartilhando saberes para uma
atuacgao inclusiva”, tem como objetivo realizar a¢cdes formativos com os professores
da sala de aula comum, que possibilitem estudo, reflexdes, troca de experiéncias e
conhecimentos.

Conforme ja referido, em marco de 2020 a pandemia do COVID -19 exigiu
o isolamento social, inviabilizando a presenca fisica na escola. Diante dessa realidade,
ficamos atonitos e tentamos encontrar possibilidades para que as a¢des formativas
pudessem acontecer. Nosso primeiro desafio foi estabelecer aproximagdao com as

escolas e garantir a continuidade do projeto, pois dessa vez a comunicacao seria
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diferente, afinal, iriamos convidar o grupo de professores para participar do projeto,
utilizando os meios remotos, sem conversarmos diretamente com eles.

Entramos em contato com duas escolas, por meio da coordenacéo
pedagdgica das instituicdes, e para mantermos a comunicacdo com eles, criamos
grupos de WhatsApp. Os professores se disponibilizaram a participar, porém,
sentimos certa relutéancia destes, talvez em funcdo da novidade e do momento tao
dificil vivenciado por todos. Percebemos que eles ndo entravam no grupo criado, nao
respondiam nossas solicitacbes e, por ndo termos o retorno esperado, nos vimos
obrigados a procurar outra instituicdo para a realizacdo do projeto mencionado.

Identificamos outra escola e mantivemos contato com a equipe de gestao.
Dessa vez, a diretora e coordenadora da escola se prontificaram a estabelecer a
aproximacdo entre a equipe do projeto e os professores. Nesse novo grupo, as
docentes?! foram muito receptivas, o que resultou na possibilidade de comecgarmos a
formacdo por meio da plataforma Google Meet. Também criamos um grupo do
WhatsApp, para encaminharmos as atividades, marcarmos 0S encontros e
socializarmos 0s contetados. No primeiro momento precisamos apresentar a
plataforma para as docentes, pois hem todas tinham conhecimento da mesma.

As professoras da escola contemplada com a formacdo demonstraram
grande interesse em participar do projeto e o desejo de aprender mais sobre inclusédo
ficou evidente em seus discursos. Em nosso primeiro encontro procuramos conhecer a
realidade da escola, de cada professora, levantar as expectativas que traziam para o
encontro, além de buscarmos conhecer sobre os alunos com deficiéncia da escola,
como estavam trabalhando com eles, nesse periodo de adversidade e como estava
sendo a parceria com os pais. Conforme adverte Polanczyk (2020), criangas e
adolescentes com fragilidades prévias — transtornos mentais, deficiéncias ou outros
problemas de salde — sdo particularmente afetados pelos efeitos do isolamento
social. Assim, nos interessava saber como estava acontecendo o ensino remoto com

os estudantes com deficiéncia.

! Todas as participantes séo mulheres, assim sempre que fizermos referéncia ao grupo de professores,
iremos utilizar o género feminino.
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Os encontros com as professoras aconteciam mensalmente e eram
planejados pelos bolsistas e pela coordenadora do projeto. Cada encontro formativo
tinha sua metodologia baseada em um roteiro didatico, contendo cinco momentos:
aqguecimento, memoria, vivéncia tematica, sistematizacdo reflexiva e avaliacdo
(FRANCA, 2017). O aquecimento de cada dia pretendia mobilizar a dimenséao sensivel
das participantes, sendo assim, levavamos musica, poesia, cordel, videos, a fim de
acolher sentimentos, ao mesmo tempo em que, mediados pela arte, iniciAvamos as
reflexdes sobre o tema do dia. As tematicas trabalhadas foram sugeridas pelas
particiantes e abordavam desde o historico da educacéo especial, a legislacdo que
subsidia a educacdo inclusiva e aspectos relativos a algumas deficiéncias. Os
assuntos foram trabalhados a partir de rodas de conversa, exposicao dialogada, casos
de ensino, dentre outras possibilidades. Nesses momentos, as professoras traziam
suas vivéncias na escola, favorecendo importantes discussdes e reflexdes. Como nos
ensina Garcia (1999) a formacdo docente deve permitir que 0s participantes
repensem, analisem e critiquem suas praticas, articulando, assim, teoria e prética,
realizando um movimento de praxis. Faziamos ainda uma sistematizacao reflexiva do
gue havia sido discutido e avaliavamos a formacéao, ao final de cada encontro.

O desafio para trabalhar cada tematica era enorme, pois 0 ensino remoto
impde limites, dificultando a vivéncia dos momentos em grupo e da proximidade fisica,
tdo importante nas relacdes interpessoais e, certamente, na pratica docente. Sendo
assim, procurdvamos metodologias que garantissem a participacdo de todas, ao
mesmo tempo em que fossem dinamicas, favorecessem a reflexdo e possibilitassem
olhar para a realidade e para si de forma sensivel. Nesse sentido, iamos nos
reinventando a cada encontro e descobrindo possibilidades para a vivéncia do ensino
remoto. Consideramos que a arte foi uma importante aliada nessa trajetoria,
mediando as aprendizagens e as subjetividades, como apregoa Vigotski (1999).

Os encontros se constituiam como importantes momentos de
compartilhamento de saberes, mas também de acolhimento de suas angustias em
funcdo desse periodo, que vem gerando ansiedade, medo e incerteza. Outro aspecto

observado por nés, era a alegria que as professoras demonstravam em se encontrar.
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Conforme nos contaram, aquele era o Unico momento em que estavam todas juntas,
uma vez que em funcdo da pandemia a escola estava fechada e assim cada uma
delas vivenciava a sala de aula em suas casas. Chama a atencdo que a escola nédo
proporcionasse momentos coletivos, seja para planejar, avaliar, informar ou mesmo
apenas para nao perder de vista a conexdao com 0s professores e outros sujeitos
educativos, gerada pelos encontros permitidos no cotidiano escolar, ainda que
remotamente. Tal distanciamento parece ndo se dar somente em decorréncia da
pandemia, pois 0 sentimento de soliddo é uma caracterista muito presente nos
discursos dos professores, de modo geral. As participantes contavam também que,
muitas vezes, se sentiam exaustas em funcdo do acumulo de atividades laborais. De
acordo com Saraiva; Traversini e Lockmann (2020), atribui-se aos professores muitas
reponsabilidades, o que tende a fortalecer a intensificacéo e a autointensificagao do
trabalho, aumentando a exaustao docente..

Além dos encontros mensais, criamos um Instagran do Projeto de
extensdo, assim, postdvamos, semanalmente, conteddos sobre inclusao no grupo de
WhatsApp das professoras e nolnstagram. Tais iniciativas tinham por propdsito, manter
a proximidade com as participantes e ampliar as possibilidades de aprendizagem.
Além disso, a cada encontro definiamos um texto para leitura e as participantes
deveriam realizar atividades sobre os temas.

Como ja explicitado, tdo logo nos aproximamos do grupo de professoras,
procuramos conhecé-las e compreender melhor a dinamicidade enfrentada na sala
comum, junto aos alunos com deficiéncia em tempos de ensino remoto. Para tanto,
aplicamos um questionario com as participantes. Buscamos saber, inicialmente, se ja
haviam participado de formagdes voltadas para a inclusdo. Todas fizeram referéncia
a cursos que haviam participado com esta temética, porém, as formacfes foram
realizadas por procura espontanea, uma vez que a prefeitura municipal ndo havia
ofertado nenhuma formacédo para esses professores, evidenciando o0 pouco
investimento em formacé&o continuada para os professores da sala comum. De acordo
com Santos e Falcédo (2020) a formacédo continuada do professor é importante espaco

para as reflexdes e construgbes sobre os saberes e as praticas pedagogicas de
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professores, no contexto da inclusédo escolar, portanto, é preciso maior investimento
em formacéao continuada, por parte do poder publico.

Outro aspecto abordado no instrumental, fez referéncia ao conceito de
inclusdo. Ao serem indagadas sobre como conceituam o termo, as professores 1,2 e
6 explicam que a incluséo se refere a um ambiente que recebe todos, sem distin¢cao,
e que contribui para o desenvolvimento integral de todos os estudantes. Vejamos o

gue diz uma das participantes:

Ainclusao é a capacidade de inserir e acolher as pessoas, sem excec¢ao,
independente de cor, classe social, condi¢cBes fisicas ou mentais
garantindo os seus direitos na sociedade (professora 3)

A docente parece possuir uma visdo ampla sobre inclusdo, ndo se
restringindo as pessoas com deficiéncia. As professoras 4 e 5 afirmam que incluséo
€ incluir o individuo em um determinado ambiente, no caso, na escola, exigindo
cuidado, pois oferecer oportunidades iguais a pessoas diferentes, pode nao
favorecer o seu desenvolvimento pleno e efetivo. Uma professora assim define
incluséo: “Para mim, inclusdo € oferecer oportunidades iguais de acesso a todos,
independente de classe social, deficiéncia, género, preconceito racial ou social’
(professora 4). Nesse caso, as mencdes dessas professoras trazem a importancia
de considerar as diferencas e atender as necessidades especificas, porém, colocam
a incluséo, de certo modo, distante delas mesmas, indicando o pouco envolvimento
nesse, processo que deveria ser de todos.

Dentre as necessidades e dificuldades apontadas para a efetivacdo da
inclusdo na escola, as participantes indicam a fragilidade na formacéo docente, falta
de recursos e materiais especificos, numero elevado de alunos por sala, realidade
essa gue ainda € tdo presente nos diversos espacos educacionais. Vejamos o que
nos diz a professora 2 sobre as principais dificuldades vivenciadas na inclusdo dos

alunos com deficiéncia:
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A falta de material, recursos e equipamentos adaptados aos
alunos com deficiéncias, sejam visual, auditivas, etc. podemos
observar também que o numero elevado de alunos nas classes
comuns; a falta de formacdo adequada de professores a
diversidade dos alunos, entre outras (PROFESSORA 2).

Corroborando com a fala da docente, Silva, Vinente & Matos (2016)
apontam como desafios a educacgdo inclusiva as lacunas na formacéo de professores
e a auséncia de recursos pedagdgicos acessiveis.

Ao serem indagadas sobre o ensino remoto e como vem acontecendo
junto aos alunos com deficiéncia, as professoras informaram que estao fazendo um
acompanhamento individualizado, planejando atividades especificas para o0s
estudantes, gravando videos e mantendo-se em contato com alguns estudantes e
familiares pelo WhatsApp. Fazendo referéncia as dificuldades enfrentadas no
acompanhamento dos estudantes com deficiéncia, as professoras relatam as
dificuldades de acesso a internet das familas, o planejamento e acompanhamento
individualizado para as criangas e a necessidade de maior apoio especializado, pois
a professora do Atendimento Educacional Especializado (AEE) da instituicdo, atende
ainda a uma outra escola do municipio, 0 que restringe seu tempo na escola
investigada. Vejamos o que nos diz a professora 1 sobre as dificuldades com os dois

alunos com deficiéncia de sua sala.

As dificuldades enfrentadas no momento é néo ter tido o ano letivo para
conhecer essas criancas e trabalhar o seu desenvolvimento na
aprendizagem. Estou acompanhando as duas a distancia, mantendo
contato com as suas familias e respeitado os limites delas, mas tem sido
dificil pois os pais muitas vezes ndo conseguem ajudar, alguns nao tém
nem internet boa e nem sempre temos material adequado . Esse é um
ponto de vista neste momento atipico de 2020. (professora 1).

Pelo que pudemos perceber, as dificuldades ndo sao restritas as criangas
com deficiéncia, evidenciam desigualdades sociais, econémicas e fragilidades no
processo educativo,como a falta de material e de pessoal. As acdes direcionadas

aos estudantes com deficiéncia, acontecem de modo isolado, como revela a fala da
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docente, sendo assim, os estudantes com deficéncia n&do participam das mesmas
atividades do restante do grupo, revelando dificuldades na inclusdo desses alunos,
gue, provavelmente, ja existiam antes da vivéncia da pandemia. Além disso, as
orientacdes oferecidas por parte da secretaria municipal de educacéo, parecem nao
ser consistentes, pois cada professora utiliza seus recursos proprios e planeja de
modo isolado. De acordo com o levantamento realizado pelo Portal G1 (2020), as
redes estaduais e municipais de educacéo relatam improviso com aulas via
WhatsApp e outras ferramentas, além da falta de internet e de equipamentos, o que
prejudica os alunos (G1 Portal de noticias da Globo, 2020).

Para além das dificuldades, expressaram que precisaram se reinventar
como docentes e encontrar alternativas para continuar o ano letivo. Uma das
professoras relatou que esse periodo de pandemia possibilitou conhecer melhor a
realidade de seus alunos, pois permitiu uma aproximag¢do com as familias, o que
pouco acontecia anteriormente. A participante acompanha seu aluno com deficiéncia
de modo individual e mantém contato com a mae, que grava video do filho realizando
as atividades e o encaminha para a professora. O educador portugués Anténio Novoa
(2020) destaca que os professores foram capazes de dar as melhores respostas na
pandemia, pois conseguiram meios de manter o contato com seus alunos, evitando
assim a evasado escolar, o que, certamente, contribuiria para acentuar as
desigualdades sociais. No caso dessa professora era notério o seu esfor¢o para tal,
no entanto, somente isso ndo é suficiente, € preciso garantir planejamento, avaliagdo
e reflexdo de todo o processo educativo, ndo sendo possivel basear a atuacao
docente somente por meio de improvisos.

Vivenciar a formacgao junto a estas docentes de modo remoto permitiu
conhecer os desafios enfrentados em funcdo do contexto escolar atual, mas revelou
gue muitas problematicas ndo nasceram nesse periodo, elas apenas foram
visibilizadas. As possibilidades por nos descobertas para vivenciar o projeto, bem
como as experiéncias apresentadas pelas professoras, denotam a capacidade que
as adversidades tém em potencialiar aprendizagens, a criatividade e capacidade de

superagao.
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Frente a isso, Pretto; Bonilla e Sena (2020) nos alertam que ao pensar em
ensino remoto, € preciso refletir acerca do papel da escola e do reducionismo da
educacéo, do trabalho do professor e de um ensino que se materializa apenas na
realizacdo de atividades. Reiteramos que o ensino remoto, ndo pode se tornar
naturalizado, afinal o processo de ensino e aprendizagem € complexo e a mediacéo

direta entre professor e aluno sdo insubstituiveis.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste artigo foi publicizar uma experiéncia de formacédo docente no
ambito da extensdo universitaria, em tempos de pandemia, que teve em vista a
formacdo continuada de professores que atuam na escola basica e também
enriguecer a formacdo inicial dos estudantes universitarios que atuam como bolsistas
no projeto. Mesmo vivendo uma crise mundial de saude, em funcdo da pandemia
provocada pelo novo coronavirus, além dos limites impostos pelo ensino remoto, a
experiéncia se constituiu como espaco de muitas descobertas e aprendizados.
Descobrimos que mesmo distantes podemos estar proximos e que o0 espaco da tela
pode trazer aconchego, acolhimento, escuta e olhar sensivel para os sentimentos
compartilhados.

As falas das participantes revelam o pouco investimento em formacéo docente
para a inclusdo, por parte do municipio, além de demonstrar que elas estao vivenciando
a docéncia de forma solitaria no periodo pandémico. Outro aspecto evidenciado no
desenvolvimento do projeto de extensao ora relatado se refere ao modo com que 0s
estudantes com deficiéncia vém sendo acompanhados, pois suas atividades sé&o
diferenciadas das dos outros estudantes, denunciando dificuldades ainda presentes na
inclusdo, que se acentuaram no ensino remoto.

A experiéncia desenvolvida a cada ano, no ambito do projeto de extenséo, tem
possibilitado contribuir na formacédo de docentes da Educacéo Bésica, ao mesmo tempo

em que temos a oportunidade de entender mais ainda a realidade da escola, bem como
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conhecer os desafios ainda postos para que a incluséo dos estudantes com deficiéncia

se efetive.
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RESUMO

O objetivo desse trabalho é discutir as acdes do Projeto Escola e Familia:
Conexéo pela Educacgédo que tratam especificamente sobre a producao de
materiais didaticos e pedagdgicos, evidenciando os principais desafios e
contribuicdes do mesmo para o desenvolvimento do ensino remoto no contexto
da pandemia do coronavirus. No tocante metodologia desenvolveu-se pesquisa-
acao, caracterizada pela realizacdo de estudos e resolucdo de problemas
coletivos em que pesquisadores e interlocutores representativos envolvem-se de
modo participativo. A producdo dos dados foi realizada por meio da observacao
participante e da aplicacdo de questionario respondido por 68 professores. O
cenario da investigacdo foi o municipio de Buriti dos Montes. Os resultados
apontam que apesar da relevancia dos materiais didaticos e pedagogicos
personalizados, 0 ensino remoto ndo favorece a interacdo professor-alunos,
dificultando a aprendizagem dos estudantes. Nesse contexto, a presenca do
professor, o desenvolvimento das situacées de aprendizagem planejadas por
esse profissional, a interacdo dos estudantes entre si e com o docente, sdo de
fundamental importancia para que a aprendizagem das criancas e adolescentes
aconteca de fato. Conclui-se portanto que, o contexto da pandemia criou um
cenario emergencial e completamente novo, que deixard marcas a médio e longo
prazos e exigira cuidados inéditos, como no retorno gradual das aulas, levando
em conta as orientacdes para a saude e o bem-estar social. Para tanto, faz-se
necessario o planejamento e desenvolvimento de a¢des intersetoriais e inclusiva
com vistas a garantir o direito de aprender de todos os estudantes.
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Palavras-Chave: Materiais didaticos. Pandemia. Atividades pedagdgicas nao
presenciais.

THE PRODUCTION OF TEACHING MATERIALS FOR THE DEVELOPMENT
OF NON-PRESENTIAL PEDAGOGICAL ACTIVITIES DURING THE
CORONAVIRUS PANDEMIC

SUMMARY

The objective of this work is to discuss the actions of the School and Family:
Connection for Education Project that deal specifically with the production of
didactic and pedagogical materials, highlighting the main challenges and
contributions of the same for the development of remote education in the context
of the coronavirus pandemic. In the methodology, action research was
developed, characterized by studies and resolution of collective problems in
which researchers and representative interlocutors engage in a participatory
manner. Data were produced through participant observation and the application
of a questionnaire answered by 68 teachers. The scenario of the investigation
was the municipality of Buriti dos Montes. The results indicate that despite the
relevance of personalized teaching and pedagogical materials, remote teaching
does not favor teacher-student interaction, hindering students' learning. In this
context, the presence of the teacher, the development of learning situations
planned by this professional, the interaction of students with each other and with
the teacher, are of fundamental importance for the learning of children and
adolescents to actually happen. It is concluded that, therefore, the context of the
pandemic has created an emergency and completely new scenario, which will
leave marks in the medium and long term and require unprecedented care, such
as the gradual return of classes, taking into account the guidelines for health and
social well-being. To this end, it is necessary to plan and develop intersectoral
and inclusive actions with a view to ensuring the right to learn from all students.

Keywords: Teaching materials. Pandemic. Non-classroom teaching activities.
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LA PRODUCCION DE MATERIALES DIDACTICOS PARA EL
DESARROLLO DE ACTIVIDADES PEDAGOGICAS NO
PRESENCIALES DURANTE LA PANDEMIA DEL CORONAVIRUS

RESUMEN

El objetivo de este trabajo es discultir las acciones del Proyecto Escuela y Familia:
Conexion por la Educacion que abordan especificamente la produccion de
materiales didacticos y pedagogicos, destacando los principales desafios y
aportes de los mismos para el desarrollo de la educacién a distancia en el
contexto de la pandemia del coronavirus. En relacion con la metodologia, se
desarrollo la investigacion accion, caracterizada por realizar estudios y resolver
problemas colectivos en los que investigadores e interlocutores representativos
se involucran de manera patrticipativa. La produccion de datos se realiz6 a través
de la observacion participante y la aplicacién de un cuestionario respondido por
68 profesores. El escenario de investigacion fue el municipio de Buriti dos Montes
y los resultados muestran que, a pesar de la relevancia de los materiales
didacticos y pedagogicos personalizados, la ensefianza a distancia no favorece
la interaccion docente-alumno; obstaculizar el aprendizaje de los estudiantes. En
este contexto, la presencia del docente, el desarrollo de situaciones de
aprendizaje planificadas por este profesional, la interaccion de los alumnos entre
si y con el docente son importantes para que suceda el aprendizaje de los nifios
y adolescentes. Se concluye, por tanto, que el contexto de la pandemia generé
un escenario de emergencia y completamente nuevo que dejara huellas en el
mediano y largo plazo y requerira cuidados inéditos como en el regreso paulatino
de clases, teniendo en cuenta las pautas de salud y bienestar. Social. Por lo
tanto, es necesario planificar y desarrollar acciones intersectoriales e inclusivas

para garantizar el derecho al aprendizaje de todos los estudiantes.
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Palabras clave: material didactico. Pandemia. Actividades docentes fuera del
aula.

1 INTRODUCAO

A pandemia mundial do coronavirus SARS-CoV-2, causador da Covid-19,
tem provocado uma situagcdo sem precedentes na educacao escolar, gerando
prejuizos de aprendizagem para o0s estudantes, como revelam os dados
divulgados pela Organizacdo das Nac¢des Unidas para Educacdo, Ciéncia e
Cultura - Unesco, produzidos em estudo realizado pelo World Bank Group
Educacion, segundo o qual 91% da populacdo estudantii do mundo esta
sofrendo algum tipo de impacto, com aulas suspensas ou com a adocdo de
atividades de ensino n&o presencial.

Com a pandemia causada pelo novo coronavirus, as escolas municipais
de Buriti dos Montes, municipio situado na regido semiarida do Piaui, tiveram as
suas atividades presenciais suspensas no dia 19 de marco de 2020, seguindo
recomendacfes da Secretaria Estadual de Saude. A partir dessa deciséo, as
equipes de gestdo da instituicdo supracitada se debrucaram em analisar o
cenario e fazer diagnosticos da realidade, com vista a planejar acbes que
pudessem amenizar as consequéncias causadas pela pandemia na educacéo
municipal. Para tanto, decidiram antecipar as férias dos professores, previstas
para o0 més de julho de 2020. Paralela a esta decisdo, aderiram as acfes do
Projeto "Em busca de extensionistas para o enfrentamento do coronavirus'’, e
receberam orientacbes e subsidios formativos para elaboracdo e

desenvolvimento do Plano de Trabalho Emergencial para o Desenvolvimento de

1 O Projeto "Em busca de extensionistas para o enfrentamento do coronavirus” foi proposto pela
Universidade Federal do Piaui, através da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura — PREXC com o objetivo
incentivar e garantir a participagdo de extensionistas, em nivel nacional, para o desenvolvimento de a¢des
de extensdo de forma remota, com vistas ao enfrentamento do coronavirus.
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Atividades de Ensino N&o Presencial e Assisténcia aos Educandos, resultando
na elaboracdo do Projeto Escola e Familia: Conexdo pela Educacao, objeto
deste trabalho.

O objetivo geral desse projeto foi implementar a politica educacional,
fornecendo subsidios formativos para profissionais da educacéo e apoio escolar,
orientagdes e condi¢bes seguras de trabalho com vista a garantir o direito de
aprender dos estudantes durante a pandemia do coronavirus. Especificamente,
objetivou conhecer a realidade dos estudantes e de suas familias; fortalecer a
pratica docente através da formacéao continuada e do apoio aos professores para
o desenvolvimento de ensino nao presencial; disponibilizar a todos os alunos da
rede oportunidade de acesso a atividades escolares ndo presenciais no periodo
de distanciamento social; disponibilizar, para escolas e alunos, materiais de
apoio de todos os componentes curriculares para o desenvolvimento de planos
e modulos de estudos; sensibilizar as familias sobre a necessaria ampliacdo do
tempo dedicado aos estudos em casa e realizar o acompanhamento de cada
turma, identificando avancos, dificuldades e desenvolvendo intervencgdes.

A elaboracao do referido Projeto teve como mote assegurar condicdes
necessarias para o desenvolvimento de aulas ndo presenciais, por meio da
mediagdo de professores, utilizando materiais didaticos especificos, bem como
0 suporte de tecnologias. A realizacdo de atividades pedagodgicas né&o
presenciais visa, em primeiro lugar, que se evite a perda do vinculo do estudante
com a escola, o que pode levar a evasao e abandono; para tal, intenta fornecer
assisténcia aos educandos durante o periodo de pandemia e evitar retrocessos
na aprendizagem.

Feitas essas consideracBes contextuais, o objetivo desse trabalho é
discutir as acBes do Projeto Escola e Familia: Conexdo pela Educacdo que
tratam especificamente sobre a producéo de materiais didaticos e pedagogicos,
evidenciando os principais desafios e contribuicbes do mesmo para o

desenvolvimento do ensino remoto no contexto da pandemia do coronavirus.
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Trata-se de um estudo relevante, pois a pandemia mundial do coronavirus
tem provocado uma situacao singular e desafiadora na educacéo, necessitando
de estudos que abordem esta questdo a partir de diferentes angulos,
principalmente a partir do olhar daqueles que atuam na gestdo do ensino, da

aprendizagem e da politica educacional.

2 METODOLOGIA

O Projeto Escola e Familia: Conexdo pela Educacéo foi implementado
através de pesquisa-acado, caracterizada pela realizacdo de estudos e resolucéo
de problemas coletivos em que pesquisadores e interlocutores representativos
envolvem-se de modo participativo. Thiollent (2011) aponta dois objetivos da
pesquisa-acdo, havendo relacdo entre eles: o objetivo pratico, que tem o intuito
de resolucéo de problemas, sendo o eixo principal da investigagéo; e o objetivo
de conhecimento, que possibilita uma melhor obtencéo das informacdes.

A implementacédo do projeto ocorreu através de processos formativos
presenciais e a distancia, por meio dos quais as equipes da Secretaria Municipal
de Educacdo e educadores sdo estimulados a analisar o cenério e elaborar
acOes de intervencao na realidade. Para tanto, inicialmente desenvolvemos as
seguintes acbes: a) Mobilizacdo dos dirigentes municipais de educacédo e
educadores das redes através de uma conferéncia online para apresentacdo da
proposta; b) Estudo coletivo da legislacdo que orienta o desenvolvimento de
ensino remoto; ¢) Realizacdo de diagndstico visando conhecer os desafios e
possibilidades para o desenvolvimento do ensino remoto; d) Orientacdes para a
realizacdo de um plano de trabalho para o desenvolvimento de ensino remoto e
assisténcia aos educandos; e) Estudo e desenvolvimento de estratégias
didaticas e avaliativas para o ensino de contetdos de forma interdisciplinar e

integrada; f) Orientacfes para a producao de materiais didaticos e pedagoégicos
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a serem utilizados a distancia e através da mediacdo dos professores com o
apoio das familias.

A producao dos dados foi realizada por meio da observacao participante,
caracterizada por Richardson (2012) como aquela em que o pesquisador tem
mais condicbes de compreender as atitudes, interesses, acdes e relacdes
vivenciadas pelos interlocutores do estudo. Também estamos utilizando a
ferramenta formularios Google para criar questionarios de coleta de informacdes
sobre as concepcdes dos professores a respeito do trabalho desenvolvido.
Segundo Gil (2011), trata-se de uma técnica de investigacdo composta por
guestdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo como objetivo o
conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas,
situacbes vivenciadas. O questionario contendo 11 questdes fechadas, foi
aplicado apos o segundo més de ensino remoto e foi respondido por 68
(sessenta e oito) docentes, uma mostra correspondente a 80%.

A Rede Municipal de Educacao de Buriti dos Montes é composta por 110
(cento e dez) educadores, sendo que 30 (trinta) desses profissionais atuam na
gestao educacional como diretores de escolas, coordenadores pedagoégicos ou
técnicos da Secretaria Municipal de Educacdo. O universo de educandos é
composto por 269 criancas de creche, 165 criancas de pré-escola, 481
estudantes dos anos iniciais do Ensino Fundamental, 501 estudantes dos anos
finais do Ensino Fundamental, 130 estudantes da Educacédo de Jovens e Adultos
e 70 estudantes da Educacéo Especial. Em Buriti dos Montes, ndo ha escolas
particulares, portanto, todos os estudantes estdo recebendo o mesmo
atendimento. E valido salientar que a Educac&o Infantil e o Ensino Fundamental

sao ofertados exclusivamente pela rede municipal de educacao.
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3 ENSINO REMOTO: ASPECTOS LEGAIS

Por atividades pedagdgicas ndo presenciais entende-se aquelas que
podem ser realizadas pela instituicdo de ensino com os estudantes quando nao
for possivel a presenca fisica destes no ambiente escolar, desenvolvidas por
meios digitais, programas de televisdo ou radio e/ou pela adocdo de material
didatico impresso com orientacdes pedagodgicas, distribuidos aos alunos e seus
pais ou responsaveis, conforme caracterizacdo realizada pelo Conselho
Nacional de Educagéo - CNE (BRASIL, 2020).

O desenvolvimento de atividades pedagdgicas ndo presenciais durante
a pandemia tem mobilizado opinides e posi¢cdes de governos e pesquisadores a
respeito dos problemas e das perspectivas relacionadas a esse tema. Por um
lado, h& aqueles, segundo os quais, 0 desenvolvimento dessas atividades
contribui para ampliagédo das desigualdades educacionais, tendo em vista que
parte dos estudantes ndo dispde de acesso a Tecnologias da Informacédo e da
Comunicacéo (TIC) e apoio familiar, condicbes necessarias para a realizacao
dessas atividades. Esse argumento € refor¢cado por resultados de pesquisas que
evidenciam que apenas 42% das casas brasileiras ttm computador, e somente
85% dos usuarios de internet das classes D e E acessam a rede exclusivamente
pelo celular (TIC DOMICILIOS, 20182).

Ha também aqueles que argumentam enfatizando que o
desenvolvimento de atividades pedagdgicas ndo presenciais, nas condi¢des de
desigualdade social em que vivem as familias brasileiras, desrespeita o Artigo
205 da Constituicao Federal 1988, que determina: “A educagao, direito de todos
e dever do Estado e da familia, sera promovida e incentivada com a colaboracgéo
da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para
0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho (BRASIL, 1988).

Nesse aspecto, a incompletude daquilo que € assegurado pelo ensino remoto

2 Informagdes disponiveis em: https://cetic.br/pesquisa/domicilios/. Acesso em: 10 jul. 2020.
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seria insuficiente para garantir o que determina a artigo supracitado, em relacéo
aos objetivos da educacao. Além disso, as condi¢cfes de desigualdade social das
familias também infringiria a “igualdade de condicbes para o acesso e
permanéncia na escola”, conforme determina o Art. 206 (BRASIL, 1988). Esses
argumentos possuem relevancia e precisam ser considerados em ambito de
cada municipio e escola por aqueles que optarem pelo desenvolvimento de
atividades pedagdgicas ndo presenciais.

Da mesma forma, € necessario também problematizar o seguinte: quais
as consequéncias do fechamento prolongado das escolas para criangcas e
adolescentes, principalmente aquelas que vivem em regides pobres? Se 0s
problemas apontados referem-se a ampliacdo das desigualdades educacionais
devido a falta de acesso a tecnologias e de apoio familiar, ndo seria mais
prudente envidar esforcos para resolvé-los ao invés de privar as criancas e
jovens do acesso a tecnologia, a educacdo, a suportes necessarios para que
continuem aprendendo e se desenvolvendo no ano de 2020? Se em regides
pobres e desassistidas pelo poder publico, a escola é espaco de aprendizagem,
alimentacéao, lazer, escuta e protecao, seria conveniente manter o afastamento
dos estudantes por tanto tempo? As desigualdades de que tratam referem-se
apenas aquelas intraclasses, entre escolas publicas, ou ha uma preocupacéao
em analisa-las em um ambito mais amplo, como por exemplo, 0 acesso a
atividades pedagdgicas ndo presenciais por parte das instituicbes privadas de
educacdo e/ou das familias que possuem recursos para custea-las de forma
particular? As respostas para essas questdes, assim como as decisdes tomadas
no ambito de cada esfera da gestéo, depende daquilo que cada um compreende
por politica publica e seu papel na correcdo das desigualdades sociais e
educacionais.

Em se tratando dos aspectos legais dessas atividades, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB), em seu Artigo 23, § 2.9, define
gue o calendario escolar devera adequar-se as peculiaridades locais, inclusive

climaticas e econdmicas, a critério do respectivo sistema de ensino, sem com
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isso reduzir o nimero de horas letivas anuais, ou seja, 200 dias e 800 horas. Em
seu Artigo 32, a referida lei determina que o Ensino Fundamental sera presencial,
sendo o ensino a distancia utilizado como complementacao da aprendizagem ou
em situacbes emergenciais. No tocante a Educacdo Infantil, ndo existe
embasamento legal sobre o desenvolvimento de ensino a distancia, apenas
recomendacdes do CNE para que as escolas desenvolvam “alguns materiais de
orientacdes aos pais ou responsaveis com atividades educativas de carater
eminentemente ludico, recreativo, criativo e interativo, para realizarem com as
criangas em casa” (BRASIL, 2020, p. 9).

A situagdo de pandemia causada pelo coronavirus justificou a
necessidade de reorganizacao do calendério escolar nas redes de ensino, uma
vez que se trata de uma situacéo excepcional em que néo € possivel desenvolver
aulas presenciais. Também é necessario considerar que a situacao de
isolamento  social podera perdurar por meses, gerando impactos
socioecon6micos elevados, como a falta de alimentacdo escolar, déficit no
rendimento académico dos estudantes, efeitos negativos que podem ocasionar
0 aumento dos indices de abandono escolar.

No Piaui, alguns municipios iniciaram atividades pedagdgicas nao
presenciais, outros estdo em processo de planejamento. Ha, ainda, aqueles que
pretendem desenvolvé-las no segundo semestre, seja como possibilidade de
garantir o atendimento escolar enquanto durar a pandemia, seja para
complementar a carga horaria prevista no calendario escolar. Pesquisa realizada
pela Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo (Undime) na
primeira semana de junho de 2020, na qual 178 municipios responderam ao
guestionario enviado pela instituicdo, apenas 47 destes, isto €, 26,4%, ainda nédo
estavam desenvolvendo ensino remoto.

Ainda no que se refere a regulamentacdo das atividades nao
presenciais e seu aproveitamento no ano letivo, o CNE (BRASIL, 2020),
responsavel pelos métodos regulatérios em nivel nacional, apresentou uma

normativa que reconhece que as atividades ndo presenciais podem ser
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organizadas oficialmente e validadas, podendo ser aproveitadas dentro das
horas de efetivo trabalho escolar. Para isso, é preciso observar atentamente a
legislacdo especifica dos estados e municipios.

A decisdo pelo desenvolvimento de atividades pedagogicas nao
presenciais encontram respaldo nas orientagbes do CNE (BRASIL, 2020),
segundo o qual a possibilidade de longa duragcdo da suspenséao das atividades
escolares presenciais por conta da pandemia da COVID-19 podera acarretar
danos, como: a) dificuldade para reposicéo de forma presencial da integralidade
das aulas suspensas ao final do periodo de emergéncia, com o possivel
comprometimento do calendario escolar de 2021 e, eventualmente, também de
2022; b) retrocessos no processo educacional e na aprendizagem aos
estudantes submetidos a longo periodo sem atividades educacionais regulares,
tendo em vista a indefinicdo do tempo de isolamento; c¢) danos estruturais e
sociais para estudantes e familias de baixa renda, como estresse familiar e
aumento da violéncia domeéstica para as familias de modo geral; e d) abandono
e aumento da evasao escolar.

Nessa mesma direcdo, o Conselho Estadual de Educacdo do Piaui —
CEE/PI aprovou a Resolucdo CEE/PI n.° 061/2020, que dispde sobre o regime
especial de aulas ndo presenciais para instituicbes integrantes do Sistema
Estadual de Ensino do Piaui, em carater de excepcionalidade e temporalidade,
enguanto permanecerem as medidas de isolamento previstas pelas autoridades
sanitérias na prevencao e combate ao novo coronavirus — SARS-Cov2. Em
sintese, o documento contempla orientacées sobre como planejar e elaborar,
com a colaboracédo do corpo docente, as acdes pedagdgicas e administrativas a
serem desenvolvidas, de modo que seja viabilizado material de estudo e
aprendizagem de facil acesso, divulgacdo e compreensdo por parte dos
estudantes e seus familiares, entre outros aspectos.

Em ambito do municipio de Buriti dos Montes, a regulamentacdo do
ensino remoto foi realizada através da Resolugcdo n.° 02/2020, aprovada e

publicada pelo Conselho Municipal de Educacdo - CME, em carater de
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excepcionalidade e temporalidade, em decorréncia do isolamento social
causado pela pandemia do novo coronavirus - SARS-Cov2. Segundo o Art. 4.°
desse documento, a adocdo do ensino remoto objetiva garantir o direito a
educacdo com qualidade, a protecdo, a vida e a saude de estudantes,
professores, funcionérios e comunidade escolar, exclusivamente nesse periodo
de excepcionalidade, que exige medidas severas de prevencao a disseminacéo
do virus.

Essa Resolucao atribui as equipes de gestdo da Secretaria Municipal de
Educacéao e das escolas as seguintes responsabilidades para o desenvolvimento
do ensino remoto: a) apoiar o professor em suas dificuldades, zelando para que
a estratégia de ensino ndo presencial ndo cause prejuizo para o aluno,
objetivando assim um bom rendimento escolar; b) divulgar o referido
planejamento entre os membros da comunidade escolar; c) ofertar o material
especifico para as diferentes modalidades de ensino, com facilidades de
execucgao e compartilhamento, como: atividades impressas, roteiros de estudos,

video aulas, conteudos organizados na plataforma virtual, entre outras.

4 PROJETO ESCOLA E FAMILIA: CONEXAO PELA EDUCACAO

Com o objetivo de minimizar os impactos das medidas de isolamento
social na aprendizagem dos estudantes e evitar retrocessos em relagdo aos
avancos ja alcancados, a Secretaria Municipal de Educac¢éo de Buriti dos Montes
decidiu pela realizacdo de atividades pedagdgicas ndo presenciais. Essa
decisdo exigiu um planejamento pujante para evitar ampliacdo das
desigualdades de aprendizagem, uma vez que esse vem sendo um esforgo
assumido pelo municipio ao longo da ultima década. Para isso, a equipe
elaborou o Projeto Escola e Familia: Conexdo pela Educagdo, apontando

distintos caminhos para o desenvolvimento dessas atividades.
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Passada a fase preparatoria, destinada ao diagndstico, planejamento,
aquisicdo de materiais didaticos, pedagogicos e dos servigos de uma plataforma
digital, as equipes iniciaram o trabalho de formacao continuada dos professores.
Ressalta-se que a formacdo é um dos eixos mais relevantes de uma politica
educacional, uma vez que as necessidades na pratica pedagoégica escolar
podem ser supridas através dos processos formativos. Menezes (1996) afirma
gue a formacdo de um professor € um processo a longo prazo, que ndo se
finaliza com a obtencéo do titulo de licenciado, ela vai além de um titulo, pois,
para exercer a funcdo docente de forma satisfatdria, sdo necessarias
competéncias e habilidades especificas.

Apoés a fase de formacao continuada dos professores, no dia 1° de junho
de 2020, os docentes iniciaram as atividades pedagdgicas ndo presenciais,
contexto em que os professores, agentes fundamentais no processo
educacional, viram-se diante da necessidade de atuar em um contexto de
excepcionalidade.

Para contemplar a todos os estudantes, da cidade e do campo, o Projeto
Escola e Familia: Conexdo pela Educacdo propds um conjunto de acles
estruturadas em sete eixos: (1) Materiais didaticos e pedagodgicos; (2)
Tecnologias da informacdo e da comunicacdo; (3) Acompanhamento da
aprendizagem e apoio aos educandos; (4) Parceria com as familias; (5) Apoio
aos professores e formacéo continuada. No entanto, nesse estudo discutimos
apenas sobre a producdo de materiais didaticos para o desenvolvimento de
atividades pedagogicas ndo presenciais durante a pandemia do corona virus.

4.1 Materiais didaticos e pedagdgicos

Uma das primeiras preocupacdes das equipes de gestao educacional de
Buriti dos Montes foi a elaboracdo de materiais didaticos personalizados para
todos os estudantes, pois as equipes chegaram ao consenso que com essa agao

seria possivel contemplar a todos os alunos da rede. Para o desenvolvimento
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de atividades pedagdgicas ndo presenciais, ndo basta simplesmente transferir o
conteudo que seria ministrado presencialmente para a versdao maodulos
autoexplicativos, € necessario fazer uma analise minuciosa do curriculo e
selecionar contetdos e habilidades possiveis de serem trabalhadas de forma
ndo presencial, deixando os conteldos complexos para o retorno das aulas
presenciais.

Nesse aspecto, a produgdo desses materiais didaticos necessita que 0s
professores possuam saberes pedagdgicos e conhecimentos especificos da
area de atuacédo. Tal questdo demandou a necessidade dos docentes passarem
por processos de formacdo continuada, acompanhamento pedagoégico e
orienta¢des. Formosinho (2009) orienta que a formacao, além de perspectivar a
articulacdo entre teoria e prética, ndo deve se configurar apenas como um
requisito meramente formal, precisa ser entendida como uma condicao
substantiva de refor¢o e diversificacdo dos saberes e fazeres do professor no
interior de sua prética pedagogica.

Além de encontros de formacé&o online, também foram feitas orientacdes
para a producdo de materiais didaticos, um guia autoexplicativo contendo
norteamentos e sugestdes de atividades a serem desenvolvidas no contexto da
pandemia. Com o objetivo de subsidiar o processo de producéo de materiais, 0s
coordenadores pedagdgicos criaram grupos em aplicativos com professores de
cada etapa e ano escolar, através dos quais passaram a dialogar com o0s
professores sobre a producdo dos materiais, discutindo avancos e dificuldades
e socializando os materiais produzidos.

Justino (2011) afirma que os materiais didaticos sdo de fundamental
importancia para a aprendizagem dos estudantes, pois através deles os
professores criam uma ponte entre a teoria (palavra) e a pratica (realidade) na
execucao de suas aulas. Esse pesquisador ressalta que os materiais didaticos
também favorecem a interacdo entre professor, aluno e conhecimento,
assumindo importante papel em despertar o interesse dos estudantes para o

aprendizado.
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Considerando o exposto, os professores foram orientados a produzir
atividades interessantes, de facil entendimento e execucdo por parte dos
estudantes, que estimulassem a responsabilidade e autonomia dos mesmos.
Essa questdo foi bastante enfatizada, pois as tarefas de dificil compreensao
geram desanimo e dificultam o acompanhamento pelos familiares, apoiadores
no desenvolvimento das mesmas. Além disso, também acharam importante que
as tarefas contassem com uma peguena sintese do conteudo, seguida de
suporte explicativo e exemplos para que os alunos pudessem respondé-las sem
muita dificuldade; indicassem paginas dos livros didaticos para complementar as
informacgdes; tivessem links de acesso a pequenos videos, documentéarios e
aulas gravadas, entre outras possibilidades.

Outro aspecto enfatizado foi que as atividades propostas deveriam ser
voltadas, a priori, para a compreensao da crise provocada pela pandemia, com
tematicas relacionadas a pandemia, como: rotina, higiene, virus, doencgas, crise
econdmica, politicas publicas, entre outros. Dessa forma, o0s espacos
educacionais do municipio de Buriti dos Montes também se tornaram canais
essenciais na disseminacdo de informacdes sobre os cuidados e prevencao da
COVID-19.

A producdo dos materiais didaticos e pedagdgicos, estruturados em
mddulos e planos de estudo, contemplou as seguintes categorias:

a) Educacdo Infantil — para as criancas das creches (0 a 3 anos) foram
produzidas orientacdes para 0s pais e maes, indicando atividades de
estimulo as criancas, leitura de textos pelos pais, brincadeiras, jogos,
musicas infantis. Para as criangas da pré-escola (4 e 5 anos), além de
orientacdes para as familias, foram produzidos Mddulos de Atividades
Ladicas, contendo atividades de estimulo, como leitura de textos pelos
familiares, producédo de desenhos, realizacdo de brincadeiras, jogos,
musicas infantis e algumas atividades em meios digitais, quando for
possivel desenvolver. A énfase foi proporcionar brincadeiras, conversas,

jogos, desenhos, entre outras atividades, para 0s pais ou responsaveis
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desenvolverem com as criangas. Além disso, as escolas distribuiram um
quite de materiais didaticos e de higiene pessoal.

b) Ensino Fundamental (1° ao 4° ano) - para esses estudantes, foram
disponibilizados Mddulos de Atividades Interdisciplinares contendo
tarefas de estimulo a leitura de texto pelos pais, desenhos, brincadeiras,
jogos, musicas infantis, filmes e programas infantis pela tv e até algumas
atividades em meios digitais, quando for possivel desenvolver.

¢) Ensino Fundamental (6° ao 9° ano e EJA) — para esses alunos, foram
elaborados Planos de Estudo, contendo os conteudos de cada
componente curricular a ser trabalhado durante a semana, referenciando
atividades dos livros didaticos, uso de tecnologias e disponibilizando
atividades xerocadas. Os planos de estudo descrevem, resumidamente,
0 que o estudante deve realizar em cada aula, 0 material de apoio que vai
utilizar (video, material impresso, livro didatico, entre outros), uma
pequena sintese sobre a importancia da realizacdo das atividades
propostas e como essas serdo avaliadas, especificando critérios e
pontuacéao.

d) Educacéo Especial — para essas criancas, foram elaborados Planos de
Estudo Individualizados, produzidos pela coordenacao, professores da
sala regular e professores do AEE, de acordo com as necessidades de
cada estudante. Para aqueles com deficiéncia visual, por exemplo, foi
assegurada a producdo de atividades transcritas em braile. Além disso,
as escolas distribuiram um quite de materiais didaticos e de higiene
pessoal.

Convém ressaltar que os moédulos de estudo sdo materiais didaticos,
elaborados pelos professores com o apoio dos coordenadores pedagdgicos,
contendo o conteddo estruturado em partes e de forma estratégica, para garantir
a aprendizagem dos estudantes. Cada mddulo, de periodicidade quinzenal, é
estudado pelo aluno, de forma autbnoma e/ou com o apoio de um membro da

familia. J& o Plano de Estudo € um planejamento diério que ajuda os estudantes
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a desenvolverem as atividades pedagogicas de uma forma organizada,
especificando as atividades, conteddos, materiais didaticos e tecnolégicos
utilizados, formas de registro.

Em sintese, os materiais supracitados configuraram-se como um meio
de ligacdo entre os professores, que sao responsaveis pelo planejamento e as
orientagdes; os estudantes, que tém a tarefa de recebé-lo e responder as
atividades propostas; e o contetdo, que é a mensagem, ou seja, aquilo que se
deseja que os alunos aprendam. E valido ressaltar que esse processo se da de
forma concreta quando as ac¢des desenvolvidas séo interpretadas e respeitadas
e todos os sujeitos se comprometem com o desenvolvimento das mesmas, a
exemplo do que acontece em Buriti dos Montes.

Sobre a utilizacdo desses materiais para o desenvolvimento de atividade
pedagogicas remotas, todos os docentes informaram que utilizam maodulos e
planos de estudo, livros didaticos e tarefas impressas. Apenas 3,1% relataram
haver dificuldades de acesso a materiais necessarios para a elaboracdo dos
mesmos. Dessa forma, estdo recebendo maior atencéo para conseguirem obter
éxito nesta etapa do ensino remoto.

As serem questionados sobre qual € o maior desafio para a realizacao
das acdes propostas pelo Projeto Escola e Familia: conexao pela educacao, 65%
dos docentes afirmaram que é o fato de parte dos estudantes néo dispor de
acesso a tecnologia, impossibilitando o contato e a mediacdo necesséria para
gue a aprendizagem aconteca. Outros 23% afirmaram que nao foram formados
para 0 ensino a distancia e uso das tecnologias e sentem dificuldades na
operacionaliza¢ao da proposta.

A respeito da aprendizagem dos estudantes, 63,1% dos professores
afirmaram que 0s mesmos estdo conseguindo responder as atividades
propostas e desenvolver as habilidades relacionadas as mesmas. Chama a
atencdao o fato de 7,7% informar que os estudantes estao aprendendo apenas o
conteudo dos componentes curriculares mais faceis e de 33,8% que a maioria

dos estudantes néo esta conseguindo aprender, pois ndo consegue entender os
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contetdos sem o apoio presencial dos professores. No tocante a esse Ultimo
aspecto, na questdo que tratava sobre o maior desafio das atividades
pedagogicas nao presenciais, 21,5% dos docentes informaram que essa forma
de trabalhar ndo atrai a atencdo e interesse dos alunos, dificultando a
aprendizagem dos mesmos.

Ao tratar sobre a aprendizagem, Vygotsky (2001) afirma que as fungdes
psicologicas superiores (percepgdo, memoria, acdes reflexas e as associagoes)
sao construidas nos processos culturais e ndo em localizacdes anatdbmicas fixas
no cérebro, sendo que seu desenvolvimento ocorre na relacdo entre homem e
meio, mediada por produtos culturais humanos como o instrumento, o signo e
pelo outro. Nesse sentido, podemos afirmar que a fragilidade dessas relagbes
no desenvolvimento das atividades pedagogicas a distancia pode dificultar a

aprendizagem dos estudantes.

4 CONSIDERACOES INCONCLUSIVAS

Através do monitoramento e avaliacdo das acdes, realizado por meio da
observacéo participante e da aplicacdo de um questionario com 68 professores
da Rede Municipal de Educagdo de Buriti dos Montes foram evidenciados
aspectos positivos e negativos em relacéo ao desenvolvimento do Projeto Escola
e Familia: Conexdo pela Educagdo. No tocante aos aspectos positivos, as
equipes destacaram o que segue.

a) Apesar das diversas dificuldades, todos os alunos da Rede Municipal de
Educacao estdo sendo contemplados com as ac¢fes do projeto, incentivados a
continuar aprendendo e atendidos em algumas de suas necessidades, mesmo
durante o periodo da pandemia. Isso esta sendo possivel gracas a adocéo de
um leque de estratégias diferenciadas que consideram as diferentes realidades
vividas pelas familias, entre elas os materiais didaticos produzidos.

b) Como agentes publicos, os profissionais da educacdo ndo ficaram

estagnados, estdo desenvolvendo acBes com o objetivo de garantir
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atendimento e assisténcia aos educandos. Para tanto, estdo se mantendo em
sintonia com os estudantes e suas familias e contribuindo de algum modo com
a formacdo humana dos mesmos e para a sobrevivéncia durante a pandemia.
¢) Ressaltaram o esforco dos professores em aprender a usar as tecnologias
da educacao, em produzir materiais didaticos e pedagdgicos autoexplicativos e
em se colocar a disposicao dos estudantes e familias, a toda hora, para sanar
davidas, levar palavras de conforto e esperanca em um momento de
dificuldades. Tal questdo aponta que o uso das tecnologias proporcionam o
acesso e a mediacao, mas jamais poderéo substituir a presenca e o papel dos
professores e, mais do que antes, familias e estudantes reconhecem isso.

d) Destacaram o esforco das equipes de gestores e coordenadores na
producao e distribuicdo dos mddulos de estudo, na utilizacdo das tecnologias
na educacdo, no planejamento das aulas, na formacdo continuada dos
professores. Essa situacdo dolorosa sob o ponto de vista da comunidade
escolar, esta contribuindo para o fortalecimento de vinculos entre os
educadores.

e) Enfatizaram a importancia disponibilizacdo de materiais didaticos e
pedagdgicos pela Secretaria Municipal de Educacao, assim como a distribuicao
mensal de quites de merenda e de higiene para as criangcas da Educacgao
Infantil. Ao contrario do que o senso comum costuma afirmar, desenvolver
atividades pedagogicas ndo presenciais, primando pela qualidade e equidade
das acdes, implica na disponibilizacdo de recursos por parte das secretarias
municipais de educacédo. Os recursos disponibilizados pelo Programa Dinheiro
Direto na Escola sé&o importantes, mas sao insuficientes para financiar as agoes
desenvolvidas.

Os aspectos positivos destacados pelos professores, gestores e
coordenadores mostram que o Projeto Escola e Familia: Conexdo pela
Educacdo estd cumprindo com os objetivos que nortearam, desde inicio, o
processo de elaboracéo do Projeto, que foram: assegurar condicfes necessarias

para o desenvolvimento de aulas ndo presenciais, por meio da mediacdo de
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professores, utilizando materiais didaticos especificos, bem como o suporte de
tecnologias; evitar a perda do vinculo do estudante com a escola, o que pode
levar a evasdo e abandono; e fornecer assisténcia aos educandos durante o
periodo de pandemia e evitar retrocessos na aprendizagem.

Apesar dos avancos, os educadores também destacaram que 0 ensino
a distancia ndo favorece a interacdo professor-alunos, dificultando a
aprendizagem dos estudantes. As pessoas aprendem a partir da interagao entre
estruturas mentais e 0 meio ambiente do qual fazem parte. Nesse contexto, a
presenca do professor, o desenvolvimento das situacbes de aprendizagem
planejadas por esse profissional, a interagdo dos estudantes entre si e com 0
docente, sdo de fundamental importancia para que a aprendizagem aconteca.
Nas atividades pedagdgicas ndo presenciais a mediacdo do professor, assim
como a interacdo entre os estudantes ndo acontecem a contento, contribuindo
para o baixo resultado em termos de aprendizado.

O contexto da pandemia criou um cenario emergencial e completamente
novo, que deixara marcas a médio e longo prazos e exigira cuidados inéditos,
como no retorno gradual das aulas, levando em conta as orientacdes para a
salude e o bem-estar social. Para tanto, faz-se necessario o planejamento e

desenvolvimento de ac¢des intersetoriais.
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