237

Teresina, Ano 25, n. 45, mai./ago. 2020.
ISSN 2526-8449 (Eletrénico) 1518-0743 (Impresso)

TRANSPARENC!A E PARTICIPACAO: A PRESTACAO INFORMACIONAL NA
GESTAO DAS ESCOLAS MUNICIPAIS DE TERESINA — Pl

FRANCISCO ALENCAR DE VASCONCELOS NETO
Bacharel em Direito pela UNINOVAFAPI, especialista em Direito Constitucional pelo CEUT, bacharel em
Ciéncias Sociais e mestre em sociologia pela UFPI. E-mail fcoalencar@hotmail.com ORCID:
https://orcid.org/0000-0003-3895-4574
FRANCISCO MESQUITA DE OLIVEIRA
Doutor em Sociologia, Mestre em Ciéncia Politica pela UFPE, licenciado em Historia pela Universidade
Catolica de Pernambuco (UNICAP), professor no Departamento de Ciéncias Sociais do Centro de Ciéncias
Humanas e Letras (CCHL/UFPI) e professor permanente nos programas de Pds-graduacdo Mestrado em
Sociologia e Pds-graduacdo Mestrado em Gestdo Publica da UFPI. E-mail: mesquita@ufpi.edu.br ORCID:
https://orcid.org/0000-0002-4316-0253

RESUMO

Este trabalho analisa a gestdo educacional do ensino fundamental de Teresina-Pl, na regional
administrativa Centro-Norte, no que tange ao acesso a informacdo e a transparéncia de dados
publicos enquanto mecanismo de formacdo cidadd no ambiente escolar. O texto € parte de uma
pesquisa de mestrado concluida. Os objetivos da pesquisa estdo centrados na observancia e aplicacdo
da Lei de Acesso a Informacdo; na indicagcdo dos meios de comunicacdo que compdem o atual
processo informacional e na analise da participacdo popular nos redutos escolares. A pesquisa optou
por uma abordagem metodoldgica qualitativa, com a selecdo de cinco escolas para analise amostral
em que os sujeitos foram os integrantes dos conselhos escolares, totalizando dezoito participantes na
amostra intencional. Os dados foram coletados por meio de analise documental e entrevistas
semiestruturadas. A pesquisa identificou como achados um processo informacional incompleto, com
pouca participagdo da comunidade escolar em prol da administracdo, insuficiente controle das
financas publicas por meio dos conselhos e concentragdo da atividade gestora na figura do diretor,
fatores que interferem nos resultados de eleicBes para diretor, na demanda de informacdo e na
necessidade da digitalizacao e uso de tecnologias para o servico informacional escolar.

Palavras-chave: Gestdo Escolar. Transparéncia na Gestdo. Escola Publica. Lei de Acesso a
Informagéo.

TRANSPARENCY AND PARTICIPATION: PROVISION INFORMATIONAL
MANAGEMENT OF MUNICIPAL SCHOOLS OF TERESINA-PI

ABSTRACT

This paper analyzes the educational management of elementary school of Teresina-Pl, on
administrative regional Centre-North, with respect to access to information and transparency of
public data while citizen formation mechanism in the school environment. The text is part of a
Masters research already completed. The objectives of the research are centered on compliance with
and application of the access to information act; in an indication of the media that make up the current
informational process and in the analysis of popular participation in school holdouts. The research
has opted for a qualitative methodological approach, with the selection of five schools to sample
analysis in which the subjects were members of school councils, totaling eighteen participating in
intentional sample. The data were collected through semi-structured interviews and documentary
analysis. The survey identified an informational process incomplete, with little participation of the
school community on behalf of the Administration, insufficient control of public finances through
the advice and managing activity concentration in the figure of the Director, factors that interfere in
the results of elections for Director, on demand for information and the need of scanning and use of
technologies for the informational service.
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TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION: LA PRESTACION EN LAS ESCUELAS
MUNICIPALES DE TERESINA - PI.

RESUMEN

Este trabajo analiza la gestion educativa de la ensefianza fundamental de Teresina-Pl, em la regional
administrativa Centro-Norte, em lo que se refiere al acceso a la informacién ya la transparencia de
datos publicos como mecanismo de formacion ciudadana en el ambiente escolar. El texto es parte de
uma busqueda de maestria completa. Los objetivos de la investigacion se centran em la observancia
y aplicacion de la Ley de acceso a la informacion; em la indicacion de los médios de comunicacion
que componen el actual processo informacional y em el andlisis de la participacion popular em los
reductos escolares. La investigacion optd por um enfoque metodoldgico cualitativo, com la seleccion
de cinco escuelaspara analisis muestral em que los sujetos fueron los integrantes de los consejos
escolares, totalizando dieciocho participantes em la muestra intecncional. Los datos fueron
recolectados por medio de analisis documental y entrevistas semiestructuradas. La investigacion
identificé como hallazgos un processo informacional incompleto, com poca participatcion de la
comunidad escolar en pro de la administracion, insuficiente control de las finanzas pUblicas a través
de los consejos y concentracion de la actividad gestora em la figura del director, factores que
interferien em los resultados de elecciones para director, en la demanda de informacion y en la
necesidad de la digitalizacion y uso de tecnologias para el servicio informacional escolar.

Palabras clave: Gestion Escolar. Transparencia em la gestion. Escuela pablica. Ley de acceso a la
informacion.

1. INTRODUCAO

Este trabalho consiste numa anélise da gestdo das escolas municipais de Teresina,
tendo por objetivo verificar a aplicacdo da Lei de Acesso a Informacgdo (LAI) na gestdo
educacional, podendo elucidar situac6es que venham servir para amparar as relagdes legais
de gestores e alunos e elucidar a prestacao informacional do sistema municipal de ensino.
Por isso, a abordagem juridica e sociologica desta pesquisa concentra-se na analise da gestdo
educacional do ensino fundamental de Teresina-PI na zona regional administrativa centro-
norte, no tocante a transparéncia e ao acesso a informacéo de dados publicos, a partir da
vigéncia da lei n® 12.527/11, como mecanismo de incentivo a cultura de cidadania no
ambiente escolar.

A pesquisa verificou a cultura da transparéncia e do acesso a informacao para a
cidadania, inserida no contexto educacional das escolas municipais dessa regional
administrativa, com foco nos mecanismos de transparéncia e de acesso a informacao,

disponibilizados pelas escolas municipais de Teresina para a comunidade escolar; nos



239

Teresina, Ano 25, n. 45, mai./ago. 2020.
ISSN 2526-8449 (Eletrénico) 1518-0743 (Impresso)

aspectos da Lei de Acesso a Informacéo (LAI) aplicados na gestdo educacional das escolas
municipais da regional centro-norte, com vista ao fortalecimento da cidadania e; na
participacdo da comunidade escolar nos mecanismos de controle de gestdo, como conselhos,
eleicBes para diretores e divulgacdo da prestacdo de contas sobre 0s gastos e atividades da
escola.

O aperfeicoamento da democracia e da esfera publica urge do fortalecimento dos
direitos individuais e das instituicdes cidadas. Nesse contexto, a busca por transparéncia é
uma tendéncia crescente no Brasil, ante o historico temporal de corrupgdo que assola a
Administracdo Publica do pais. Tanto € assim, que a Constituicdo Federal de 1988
estabeleceu fundamentos e principios que servem como paradigma para a constru¢do de uma
sociedade mais justa, mais fraterna e menos desigual, calcada na protecao do publico. Nesse
sentido, os direitos sociais foram estabelecidos como normas a serem seguidas pelas relacdes
de trabalho, como também pela acdo governamental na promocdo da justica social. A
educacao, diz a Constituicdo Federal, além de dever do Estado e da familia, é também dever
de toda a sociedade. Toda essa estrutura democratica tem seu preco e requer um forte aparato
fiscal, como também, maior participacéo e controle social.

Esta pesquisa, em nivel de mestrado ja concluido, optou por uma abordagem
metodologica qualitativa, com atualizacdo bibliogréfica, anélise documental e entrevista
semiestruturada. Para alcancar os objetivos propostos, foi realizada uma pesquisa
exploratéria com vinte (20) escolas escolhidas aleatoriamente e divididas entre as quatro
regioes administrativas da cidade de Teresina. Com isso, foi identificado os meios de
comunicacao e os modelos de participacdo popular usados pelas gestdes de cada uma dessas
escolas. Ante esse quadro comparativo, 0 grupo da regional centro-norte apresentou escolas
com e sem meios de comunicacéo informatizados e outras com e sem elei¢des para diretores,
compondo, assim, um quadro heterogéneo. Por isso, foi utilizado, como analise amostral, o
grupo de cinco (05) escolas municipais da regional Centro-norte de Teresina. Os sujeitos da
pesquisa foram professores, diretores, funcionarios administrativos, alunos e pais (ou
responsaveis de aluno pertencentes aos conselhos escolares), membros dos conselhos
escolares, totalizando dezoito participantes na amostra intencional. Para preservar o
anonimato dos entrevistados e resguardar suas informac6es utilizamos apenas a referéncia
de Professor, Diretor e Pai em suas citagoes.

A pesquisa se fundamentou na observacéo direta da gestdo das escolas e em

entrevista com os gestores das escolas municipais e anélise documental de dados expostos

e
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em murais e sites eletronicos dos 6rgdos gestores da educacdo de Teresina. Neste quesito
foram observadas a periodicidade das reuniGes, o comportamento da direcdo para com a
prestacdo de contas, 0s meios de acesso a informacéo, a realizacédo de eleicdes e a exposicdo
dos dados dentro dos redutos escolares. A analise de documentos se concentrou nas fontes
primarias de dados expostos nos murais das escolas e do portal da transparéncia da Prefeitura
Municipal de Teresina (PMT) e no site da Secretaria Municipal de Educacdo (SEMEC),

cujos achados da pesquisa, em parte, sdo apresentados nesse texto.
2. A PARTICIPAQAO E COMUNICAQAO ESCOLAR EM TERESINA

Atualmente, cresce a demanda e responsabilidade para com a informacao e o acesso
aos dados publicos com a imperatividade legal, como a Lei municipal n° 4.149, de 22 de
agosto de 2011. A mencionada lei municipal disp6s “sobre a obrigatoriedade do municipio
em disponibilizar informacdes acerca de atos administrativos que impliqguem na realizacao
de despesas, utilizando-se do site da Prefeitura Municipal de Teresina junto a rede mundial
de computadores” (TERESINA, 2011). Na sequéncia apresenta-Se COMO essa Situacao se

desenvolve nas escolas pesquisadas.
2.1 Transparéncia nas escolas municipais de Teresina

Nas escolas de Teresina, a ferramenta eletrénica mais consultada é o site da SEMEC,
embora haja outras, do Ministério da Educacéo e da PMT, por exemplo, 0 que ndo impede
a publicacdo de dados em meios de comunicacdo tradicionais da escola, atendendo a
publicidade essencial para a validade dos atos da administracdo publica. Assim, nesses
redutos, a participacao, a Lei de Acesso a Informacéo e os meios de comunicacao disponiveis
foram analisados frente ao desenvolvimento da cidadania.

O portal da transparéncia da Prefeitura de Teresina se coloca como uma determinacgéo
legal para pér fim a cultura do sigilo e promover a cultura da transparéncia na administragdo
publica da capital. Antes mesmo da aprovacéo da LAI, o Poder Executivo observava a lei
municipal n°® 4.149, de 22 de agosto de 2011, que previa a divulgacdo atualizada, segura
(backup diario) e clara de informacdes publicas relativas a ato administrativo, como
operacdes financeiras, e atos relativos aos servidores publicos em meios eletrénicos. A partir
de 12 de dezembro de 2014, entrou em vigor o Decreto n° 14.605/2014, que dispds sobre a

aplicacdo da LAI na administracdo municipal.

__
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Outro aporte digital da gestdo de Teresina é o site da Secretaria Municipal de
Educagdo. Trata-se de um instrumento muito Gtil para a administracdo das unidades
escolares, ja que informagdes, arquivos, contatos, servidores, reparticdes (geréncias), fotos
de eventos, links, programas, noticias, editais e outros documentos, estdo disponibilizados
nesta ferramenta virtual.

No site, a Secretaria Municipal de Educagdo se apresenta como “orgdo da
administracdo direta, responsavel pelo ensino béasico (Educagdo Infantil e Ensino
Fundamental), assisténcia ao educando e administracdo escolar, no ambito do sistema
municipal de ensino” (SEMEC, 2016, s/p). Além disso, apresenta também sua
responsabilidade na capacitacdo de professores e na disponibilizacdo de recursos para
desempenho profissional dos educadores, e da realizacdo de projetos no processo ensino-
aprendizagem dos alunos, bem como no acesso a educacao as pessoas com necessidades
especiais.

A Prefeitura é responsavel por mais de 83.000 alunos, assim, a participacao
comunitaria € uma das estratégias de promocdo de inclusdo, através da formacdo dos
conselhos e capacitagdo de conselheiros. O objetivo dos conselhos escolares é: “fortalecer a
gestdo democratica dentro da escola. A Coordenacdo de Articulacdo Comunitéria /
Conselhos Escolares e o programa Escola Aberta, Escola da Gente, sdo os instrumentos
responsaveis pelas acdes de mobilizagdo entre comunidade e escola” (SEMEC, 2015, s/p).

No item noticias, o site apresenta as atividades realizadas pelas escolas, pela SEMEC
e pela Prefeitura, para a educacdo. Além da noticia, é apresentada a data da informacéo e o
namero de acessos. Dessa forma, o site cumpre sua obrigagdo de prestar informacfes de
forma clara e transparente, ja que noticia as atividades de maneira oficial, em linguagem
jornalistica e atualizada.

Quanto ao acompanhamento do dinheiro publico, as planilhas de recursos
disponibilizadas pelo site, ndo estavam atualizadas. Em consulta ao material, em abril de
2016, as planilhas de 2015 ainda ndo estavam publicadas, de forma que ndo ha como
discriminar ou acompanhar as verbas recebidas por unidade escolar, também ndo continha
nenhuma explicacdo ou previsdo para a atualizacdo. O trabalho de consulta das contas
individualizadas das escolas municipais ainda € muito dificil, mesmo tendo todos esses
aportes eletronicos. Nesse sentido, as contas de determinada escola s6 podem ser fiscalizadas
se 0 interessado se mobilizar a procurar a propria dire¢do, ou mesmo a SEMEC, explicando

e se identificando sobre tal consulta.
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Todas essas dificuldades refletem uma limitacdo ao exercicio da cidadania, ja que
hoje se pode contar com meios eficientes de consulta, como a internet, o que Lévy (1999)
descreve como uma forma midiatica democratica, de comunicacdo interativa, reciproca,
comunitaria, heterogénea e intotalizavel, em que cada individuo pode participar, contribuir
e interagir.

Por outro lado, a SEMEC facilitou o contato com os pais e as escolas, por meio de
um sistema eletronico que interliga a Secretaria, a direcdo, 0s alunos e os pais. Na prética,
esse meio eletrénico de interacdo da escola com a familia foi uma intervencéo interessante
e atuante no processo de comunicacdo, participacdo e gestdo, através da comunicacgdo da
frequéncia do aluno a escola. Trata-se do programa Mobieduca.me. Em 2014, a Prefeitura
Municipal de Teresina apostou nesse programa de controle eletronico de frequéncia discente,
por meio de entrega de carteiras na entrada da escola. Esse controle consiste no envio de
mensagens, via celular, para os pais dos alunos, em caso do ndo comparecimento desses. Os
objetivos do programa séo controlar eficazmente a frequéncia de alunos nas escolas,
comunicar aos pais sobre a presenca ou nédo dos filhos na unidade de ensino, e digitalizar a
frequéncia de alunos, como dados para programas sociais e avaliacdes de ensino.

Nem todas as escolas municipais ttm o programa Mobieduca.me, mas sua
implementacdo demostra o interesse da administracdo pelo uso de tecnologias na qualidade
da educacdo, bem como na responsabilizag@o dos pais e de sua participacdo. A viabilidade
do sistema foi possivel, devido a seu baixo custo e sua eficiéncia no gerenciamento das faltas
dos alunos, cumprindo assim as determinacdes da LDB, e os principios da administracao,
como o da eficiéncia dos servigos publicos.

Isso reflete a disposicao da tecnologia a servigo do desenvolvimento da populagao
menos favorecida no acesso a equipamentos materiais, bem como de uma profunda reforma
das mentalidades, dos modos de organizagéo e dos habitos politicos da comunidade escolar
para com a educacdo formal. Assim, a organizacao territorial dos grandes centros urbanos
pode ser realizada pelas potencialidades do ciberespago para “encorajar as dinamicas de
reconstituicdo do lago social, desburocratizar as administracdes, otimizar, em tempo real, 0s
recursos, equipamentos da cidade, experimentar novas praticas democraticas” (LEVY, 1999,
p. 190).

Apesar da tendéncia da automacdo dos processos administrativos, através das

tecnologias de informacdo e da internet na administragdo publica, essa iniciativa nao
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substitui nem impossibilita 0 uso dos recursos visuais nas reparticbes estatais, como o
aproveitamento dos murais das escolas.

Devido ao baixo custo, 0os murais sdo meios de comunicacdo mais eficientes para a
atual realidade das escolas municipais de Teresina. SAo esses espagos que interagem escola
e comunidade, por meio da escrita ou de imagens. A divulgacdo documental, como datas,
notas, editais e prestacdo de contas, é feita através do mural; bem como a exposi¢do
fotografica ou ilustrativa de atividades da escola. Esse recurso € o mais utilizado para a
comunicacdo e a socializacdo de experiéncias na escola, o que também € aproveitado com
atividades pedagdgicas.

Os murais de uma escola séo de diversos tipos e com diferentes finalidades, entre
eles: os murais de avisos e de recados, 0s murais de datas festivas, 0s murais jornalisticos,
0s murais de atividades (regulares e extraclasses), os murais didaticos e 0s murais
fotogréficos. Como este trabalho se funda na informacéo e na gestdo escolar, o que interessa
€ 0 mural de avisos e de recados da administracdo escolar para a comunidade, todavia, todos
0s murais sdo relevantes, uma vez que visam a informacéo e a cidadania.

Em observacdo nas escolas municipais de Teresina, percebe-se que 0s murais geram
percepgoes e significados para quem os Vé. Eles estdo nos corredores e patios das escolas,
como também dentro das salas de aulas, ha lugares que os informativos e as imagens se
espalham pelas paredes e armérios, vazando o espac¢o disponivel dos murais; ha outros que
0 mural ndo preenche todo seu espaco com contetdo, e outros, vazios.

Macedo (2007) alerta para outra funcdo dos murais, seu aspecto estético. Esse
trabalho estético construido nos murais deixa marcas para a caracterizagdo das escolas, bem
como dos professores e dos funcionarios que o fazem. Essa preocupacdo tem como objetivo
fazer as criancas terem vontade de ver, de perceber o mural. Nisso, também implica a
valorizacéo da palavra e da escrita, como forma de expressao e comunicagdo, enquanto que
0 uso de imagens ocorre com mais frequéncia para os anos iniciais de uma crianga.

Assim, pode-se inferir que o interesse pela consulta a prestacdo de contas pode partir
através de imagens para as criangas, e se estender a prestacdo documental para os pais, desde
que simplificada e verdadeira, para que os adultos ou as criangas mais interessadas
compreendam a situacéo financeira da escola, e suas necessidades, participando, assim, da
gestdo. Pouco se encontrou de informacéo sobre gastos nos murais das escolas municipais
de Teresina, muito embora se tenham visto prestacoes de contas simplificadas em murais na

sala dos professores e no patio de uma das escolas pesquisadas; nesse caso, em todas as
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visitas as contas estavam ali expostas. 1sso demonstra uma preocupacao especifica daquela
direcdo, quando deveria ser uma orientacdo normativa do sistema municipal de ensino.

Em material didatico para curso de formacéo educacional, Freitas (2009) classifica o
mural como um recurso visual vantajoso, pois é produzido pelos funcionarios da escola, e
também recebe a produgdo dos alunos, comungando responsabilidades, conhecimentos e
comunica¢cdo. O uso de murais “explicita os valores da escola como institui¢do,
especialmente aqueles relacionados ao papel da leitura e da escrita na formacdo dos
cidaddos” (FREITAS, 2009, p. 38), além de construir a identidade de uma escola.

Nos murais externos as salas de aula, devem ser fixadas todas as decisdes coletivas,
bem como a producdo discente. Além do conteido, deve ser observada a altura e 0 acesso
visual, respeitando, inclusive, a estatura das criancas, pois, afinal, o mural é lugar de
consulta. Nao se pode focar a transparéncia administrativa de uma escola apenas na
exposicédo oral, como forma de prestacdo de contas, mas trabalhar com aspectos visuais, para
que a comunidade comungue de um espaco democratico e informacional, facilitando, assim,
0 exercicio da cidadania e da participacdo. Os murais sdo viadveis financeiramente,
tradicionais e necessarios para a administracdo da escola e para a educacao de criangas;
assim, por mais envolvimento que a escola tenha para com 0s meios tecnoldgicos
informacionais, o sistema municipal precisa, como defende Lévy (1999), dialogar com os

espacos territoriais com os meios digitais.

2.2 Participacao e eleicdes nas escolas

A gestdo de uma escola é reflexo da sociedade em que se vive. Assim, as eleicdes
para diretores de escolas reverberam a democratizacdo do pais. A realizacdo de elei¢Oes
diretas € marca caracteristica de uma democracia. Tanto que Tocqueville (2000, p. 397) disse
que “a elei¢do ¢ um expediente democratico que assegura a independéncia do funcionamento
diante do poder central, tanto e mais do que seria capaz de fazer a hereditariedade nos povos
aristocraticos”.

Essa ideia se espalhou para varios segmentos da vida democratica. Assim, enquanto
0 pais estava envolvido na realizacao de eleicoes diretas para Presidente da Republica, na

década de 1980; em Teresina, no ano de 1984, ocorreu a primeira eleicdo direta para diretor
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de escola da rede publica municipal, no governo do entdo Prefeito Freitas Neto (PFL, atual
DEM). Em 1994, no governo do Prefeito Wall Ferraz (PMDB), por meio da Lei municipal
n° 1.802/94, foi realizada a primeira elei¢cdo, apds redemocratizacdo do pais. Em 1997,
nasceu a Lei n® 2.507, na gestdo do Prefeito Firmino Filho (PSDB), que regulamentou as
eleicOes escolares (SALES, 2014). Atualmente, elas sdo regidas pela Lei n°® 4.274/2012,
sancionada pelo Prefeito EImano Férrer (PTB).

Bonfim, Macedo et al. (2002), em uma pesquisa qualitativa do tipo grupo focal,
obtiveram resultados, a partir das percepcdes dos segmentos da comunidade escolar sobre
as eleigdes dos diretores de escolas municipais. O trabalho envolveu trés aspectos: o primeiro
sobre as novas responsabilidades dos diretores; o0 segundo sobre as arestas pos-elei¢oes; e 0
terceiro, sobre as criticas ao processo de elei¢do. Essa pesquisa foi realizada ap6s uma
década da implantacdo da participacdo democratica de votacdo dos gestores, e ja se
apresentava bem desenvolvida e com segmentos engajados no processo de escolha, tanto
que a disputa eleitoral, no ambito da escola, lembrava as disputas ao Poder Executivo, em
niveis municipais e/ou estaduais.

Além disso, a pesquisa apontou para as novas responsabilidades dos diretores, que
ndo consistia apenas na atividade pedagogica, mas a uma obediéncia hierarquica e
burocréatica de observancia as finangas da escola, deixando de ser gerentes das questdes
pedagogicas e assumindo a fun¢do de “servidor da burocracia”. As eleigdes ocorriam de
diversas formas, em variadas escolas municipais, como concluiram os autores, na analise
das falas de um dos segmentos:

Entre os professores, a visdo do processo eleitoral corresponde ao modo como o
experienciam em seus locais de trabalho. H& aqueles em que praticamente néo ha
disputa e as elei¢oes sdo pacificas; ha também escolas em que o processo de
construgdo das candidaturas é funcdo do interesse dos candidatos, sem que haja
mediacao anterior das instancias democraticas de gestdo escolar; e h3, finalmente,

a realidade das disputas acirradas, do embate duro em torno de propostas e, como
disse uma das informantes, poder (BONFIM; MACEDO et al., 2002, s/p).

No caso dessas mais acirradas, as ocasides de ‘“perseguicdes politicas” ou de
“oposi¢do” ocorriam e eram prejudiciais ao andamento da escola. A pesquisa até aponta a
necessidade de a SEMEC criar mecanismos de controle, para evitar tais situacfes. Todavia,
restou considerar que as elei¢bes, em todo caso, séo fruto da caracterizacdo de um espaco
democratico; logo, a discussao e a fiscalizacdo sdo técnicas benéficas para a construcdo da
cidadania e para o fortalecimento das instituicdes da democracia. A oposi¢do na escola,

desde que pacifica, respeitosa e controladora, deve ser atuante.

__
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O terceiro aspecto levantado foram as criticas ao processo eleitoral. Uma das criticas
se direciona a diferenciacao do peso dos diversos participantes na formula para obtencédo do
resultado das eleicdes. Nesse caso, ha os que defendiam o voto universal e outros que
queriam 0 aumento do peso do voto dos professores. Apesar disso, apds mais de uma década
da realizacdo da pesquisa, a formula e a diferenciacdo dos pesos dos votos continuam, como
se pode observar no art. 3°, § 2° da Lei Municipal n® 4.274, de 17 de maio de 2012.

Art. 3°. A eleicdo de que trata o art. 2°, caput desta Lei devera ser organizada em
chapas compostas por um candidato a Diretor e um candidato a Vice-Diretor ou
Diretor-Adjunto, submetidas ao voto direto e secreto da Comunidade Escolar, em
votacdo Unica. A Chapa das Escolas e CMEIs que possuirem até trés salas de aula,
devera ser composta apenas de Diretor, submetida ao voto direto e secreto da
Comunidade Escolar, em votagdo Unica. 8§ 1° A Comunidade Escolar serd
composta por:
| - professores e pedagogos; Il - demais servidores em exercicio na escola;
Il - alunos da escola com idade igual ou superior a 14 (quatorze) anos;
IV - responsaveis por alunos inaptos ao exercicio do voto, nos termos do inciso
anterior. § 2° A votacdo observara, respectivamente, o peso de 50% e 25% para a
manifestacdo dos integrantes dos incisos I e I, do § 1°, deste artigo, atribuindo-se

0 peso de 25% para a manifestacdo conjunta dos alunos e responsaveis elencados
nos incisos 11 e 1V, do § 1°, deste artigo (TERESINA, 2012, s/p).

As demais criticas se sustentaram na inadequacao pré-eleitoral da obrigatoriedade do
curso de gestdo para capacitagcdo dos candidatos e, a outra, na existéncia dos abusos e dos

absurdos gue ocorriam nas campanhas:

Em relagdo a este aspecto, avalia-se que as elei¢des escolares reproduzem o
macrocosmo dos pleitos gerais, no que tém de aspectos prejudiciais como
clientelismo, influéncia de liderancas politicas fortes (vereadores, por exemplo),
falsas promessas, acusacbes e agressdes pessoais, enfim, todo o conjunto de
praticas que caracterizam as elei¢des gerais no pais (BONFIM, MACEDO et al.,
2002, s/p).

Atualmente, o curso de gestdo escolar é obrigatdrio para diretores gque ndo o tem em
seu histdrico académico e profissional, mas sua ocorréncia é, a posteriori (art. 6° da Lei
Municipal n® 4.274/2002), e quanto aos abusos e falsas promessas nas campanhas, esses sO
serdo evitados com o amadurecimento da cidadania, acompanhado de legislacéo e controle
eficientes.

A Ultima eleicdo para diretores foi lancada por meio de edital, baseado no art. 2°,
paragrafo Gnico da Lei municipal 4.274, de 17 de maio de 2012, em que reforgou a
participacdo da comunidade escolar. De acordo com essa lei, sdo legitimados a votarem: 0s
professores e pedagogos, 0s servidores em exercicio na escola, os alunos com idade igual ou

superior a 14 (catorze) anos, e 0s responsaveis por alunos.
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Conforme o edital de 2016, o cadastramento dos eleitores foi realizado para garantir
a unidade do eleitor no processo eleitoral, respeitando, assim, o § 3° do art. 3° da Lei das
eleicGes para diretores. Pelo edital, a comissdo eleitoral foi composta 30 dias antes das
eleicOes, e coube a ela a organizacdo do processo. A votacdo tinha peso diferenciado para
cada segmento: I - 50 % (cinquenta por cento) para professores e pedagogos; Il - 25 % (vinte
e cinco por cento) servidores em exercicio na escola; 11l - 25 % (vinte e cinco por cento)
para a manifestacdo em conjunto de alunos da escola e respectivos responsaveis.

A chapa eleita era a que tivesse a maioria dos votos validos. Sendo previstos casos
de indicacdo de diretores pelo Secretario Municipal de Educacdo, nas escolas que nao
houvesse candidato, ou que os profissionais ndo tivessem os requisitos para a candidatura.

Quanto ao curso de gestdo, determina a lei, que seja feito apds as eleicdes:

Art. 6° A Secretaria Municipal de Educacdo providenciard para que todos os
Diretores, Vice-Diretores ou Diretores-Adjuntos eleitos participem de curso de
gestdo, compreendendo gestdo pedagogica, administrativa e financeira, a ser
oferecido as custas da Secretaria Municipal de Educacao.

§ 1° Estara dispensado do curso de gestdo, a ser oferecido pela SEMEC, aquele
candidato eleito que apresentar certificado, devidamente registrado em cartorio,
de conclusdo de Curso de Especializagcdo em Gestdo Escolar, sendo prontamente
nomeado.

§ 2° O candidato eleito sera prontamente nomeado, e, nos termos do caput deste
artigo, frequentara, nos primeiros trés meses de sua administracéo, o curso de

Gestdo Escolar oferecido pela SEMEC, devendo apresentar desempenho
satisfatdrio (TERESINA, 2012, s/p).

Apos eleito, o diretor assina o contrato de gestdo, que dentre suas competéncias
quanto ao regime de autonomia administrativa, esta o dever de manter os dados requeridos
pelo Sistema de Ensino e pela SEMEC, atualizados, bem como os referentes ao censo
escolar, ou seja, um comprometimento institucional de informagdo. Quanto a gestdo
financeira, o contrato ndo cita o dever de prestacdo de contas & comunidade, mas atenta a
responsabilidade financeira do gestor no controle de receitas e despesas.

Diante disso, cabe frisar que a ultima elei¢do para diretores ocorreu em 08 de abril
de 2016. A eleicéo estava prevista para o final de 2015, e foi adiada para abril/2016, em
decorréncia da aplicacdo da “Prova Brasil” (teste de amplitude nacional que avalia 0 ensino

basico do pais), que estava prevista para 0 més de novembro de 2015.

3. APRESTACAO INFORMACIONAL NAS ESCOLAS MUNICIPAIS
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A analise dos dados da pesquisa realizada nas escolas municipais do ensino
fundamental da regional centro/norte de Teresina-Pl permitiu chegar a quatro categorias. A
primeira abordou a estrutura para a prestacao dos servicos de informacédo nas escolas, a
segunda, a acdo do gestor nas prestacdes de contas. A terceira tratou do processo
informacional para a comunidade (0os canais, 0s sujeitos e os tipos de informagéo
divulgados); e a quarta, a confiancga da sociedade no gestor.

No aspecto da estrutura para a prestacdo dos servicos de informacéo, a pesquisa
indica o que as escolas possuem de elemento estrutural, pessoal e equipamentos apropriados
para a entrega e a prestacdo de informagdes a comunidade, no cumprimento da LAI. A
criatividade do gestor nas prestacdes de contas é uma categoria formada pelo vinculo do
diretor as normas da SEMEC para a prestacdo de contas e a existéncia dos meios de
divulgacdo utilizados para esse prestamento. J& o processo informacional se funda nos
elementos do servigo de informag&o que atinge a comunidade escolar, quais seja: 0s canais
de comunicacgdo da SEMEC (via internet) e o da direcdo escolar (em regra, via a oralidade).

A confianga técnica no gestor é uma categoria fundada nas teorias existentes sobre a
modernidade, calcadas em Giddens (2009), em que o interesse sobre especificos setores da
organizacéo social é depositado em sistemas abstratos, em detrimento da participa¢do ou do
conhecimento sobre determinado assunto. O quadro abaixo tem por base as caracteristicas

dessas categorias nesta pesquisa’, que em seguida sdo especialmente detalhadas:

Tabela 1 - Caracteristicas das categorias da pesquisa

Exaustividade | Exclusividade Concretude Homogeneidade | Objetividade
e fidelidade
Estrutura na | Setor Recursos O termo se | Principio da | Variaveis:
prestacdo dos | especifico; fisicos, refere a | legalidade. LAl e a
servicos de capacitacéo humanos e | estrutura  das estrutura das
informacéo profissional e | tecnologicos. escolas para os escolas.
informatizacéo

1 “As categorias devem apresentar as seguintes caracteristicas: Exaustividade: cada categoria estabelecida
deve permitir a inclusdo de todos os elementos levantados relativos a um determinado tema. (...);
Exclusividade: nenhum elemento pode ser classificado em mais de uma categoria. Em outras palavras, as
categorias devem estar definidas de maneira tal que néo seja possivel classificar um mesmo elemento em
duas delas; Concretude: os termos abstratos s&o muito complexos, sempre terdo diversos significados.
Assim, a classificagdo corre o risco de mudar de pesquisador e pesquisador. E importante ter categorias
concretas que permitam fécil classificacdo dos elementos (...); Homogeneidade; as categorias devem se
basear em um mesmo principio de classificacdo. Néo é possivel analisar o contetdo de uma mensagem,
quando as categorias se fundamentam em mais de um principio classificatorio; Objetividade e fidelidade:
0s vieses devidos a subjetividade dos codificadores, a diferenca da interpretacdo, ndo se produzem quando
as categorias sao adequadas e bem definidas. O pesquisador deve definir claramente as varidveis e os
indicadores que determinam a classificacao de um elemento em uma determinada categoria (RICHARDSON,
2012, p. 240 - grifos do autor).
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nos servicos de
informacdo.

Servicos
informacionais.

administrador.

Criatividade Prestacdo de | A atividade de | O termo se | Principio da | Variaveis:
nas contas; prestacdo  de | refere a conduta | prestacéo de | Prestacdo de
prestacdes de | subordinacdo contas do | do gestor | contas. contas e o0s
contas institucional e | gestor. quanto a meios de
a utilizacéo dos utilizacdo dos divulgacéo
meios de meios existentes.
divulgacéo existentes para
existentes. a prestacdo de
contas a
comunidade.
Processo Canais, Servicos de | O termo se | Principio da | Variaveis: as
Informacional | sujeitos e tipo | informacéao refere a | publicidade. vias e as
de informagdo. | prestados a | complexidade fontes  das
comunidade do servico de informacoes.
escolar. informacéo.
Confianca Reunides e | Participacdo da | Termo que se | Principio da | Variaveis:
técnica no deliberacdes comunidade na | refere a relacdo | confianca. Participacéo
gestor coletivas; gestdo das | que a da
eleicBes para | escolas. comunidade comunidade e
diretores; tem para com o centralizagdo
relagdo diretor. de poder no
administrados diretor.
e

Fonte: Tabela elaborada pelo autor, ante as caracteristicas das categorias, segundo Richardson (2012).

3.1 Estrutura de prestacéo dos servicos de informacao

Na observacdo dos aspectos legais e da estrutura e condicdes fisicas, humana e

tecnologica das unidades escolares da regido centro/norte de Teresina, foram registradas

percepgoes sobre: a nocao de direito a informacdo da comunidade escolar, as demandas de

Informacdes na escola, a organizacdo documental, a observancia dos prazos legais para a

entrega dos servicos informacionais, a solicitagdo de informacOes, a capacitacdo de

profissionais, a existéncia de sistemas informatizados e de equipamentos para organizacao

de documentos

Diante das entrevistas e das observacOes realizadas nas escolas municipais de

Teresina, 0s participantes tém conhecimento de seus direitos e de seus deveres, mesmo que

nao conhecam a lei (ou ndo tenham interesse em conhecé-la), e que apesar da existéncia dos

meios de comunicagdo, a informacéo deve ser sempre disponibilizada, para que facilite a

atuacdo cidada. Porém, eles nem sempre cobram ou se interessam pelo aprimoramento dos

servicos de informacgdo dentro das escolas. Cabe explicar que o direito de acesso a

informacdo é aquele que o cidaddo tem, mesmo sem requerer.
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Nas escolas municipais da regional centro/norte de Teresina, as maiores demandas,
de acordo com os entrevistados, séo informacdes sobre reunides, aulas, desempenhos de
alunos, plantdo escolar, e outras relativas a determinados alunos. Essas questdes estdo
imbricadas de um interesse privado dos pais ou dos servidores, de saberem a pontualidade
de um evento ou sobre alunos particularizados. Nesses casos, a vida publica da escola nédo é
percebida. A comunidade olvida a movimentag&o politica e a manutencao financeira de uma
escola, principalmente quando ela se postula como democratica.

Ademais, todos 0s gestores entrevistados afirmaram que as escolas que administram
estdo preparadas, com organizacdao de documentos e observancia do prazo méaximo legal
para prestacdo de informacdes. Sobre a capacitagdo documental das escolas para prestar
informacdes, os diretores disseram que as unidades escolares que gerem estdo preparadas
para a prestacdo do servigo, com documentos organizados por pastas e arquivos, tanto para
efeitos de fiscalizacdo, de pesquisas, como para demandas especificas:

Ta tudo direitinho, ¢ s6 nos falar que estamos com toda a documentacdo
(DIRETOR 4, 11/12/2015). A qualquer momento... parte financeira todos os
processos dos Gltimos cinco anos eu tenho arquivado, prestagdes de contas de
todos os recursos, documentos administrativos, processos administrativos de todas
as pastas, a gente tem essa preocupagdo, ou com fiscalizacdo ou com pesquisa, ou
com indagac0es, a gente tem como... (interrupgdo). A gente tem como responder
a qualquer indagacdo, que é uma das minhas preocupacfes essa questdo
documental... (DIRETOR 5, 27/11/2015). Sim, nunca tivemos problemas com
relacdo a documentacdo. Vocé vé aqui, eu sou todo tempo aqui com muito zelo
até para as meninas limparem aqui a sala é eu dizendo: - bote do jeito que esta. E
aqui sdo varias documentagdes. VVocé vé e diz: - essa sala do diretor é uma
bagunca. Mas eu ndo posso fugir das documentacdes, porque sendo eu termino
esqguecendo e vai passando 0s anos e a gente tem que estar anotando, ndo tem
como a gente fugir, é preciso que a gente tenha essa linha de conduta, ndo podemos

fugir dela, é uma lei, e se vocé foge dela, vocé ndo tem mais a habilidade
necessaria para estar... (DIRETOR 2, 11/12/2015).

Observa-se que a organizacao de documentos é um zelo da direcdo, que deve estar
preparada para responder as demandas especificas de informagfes, principalmente dos
orgéos de controle, para efeito de fiscalizagdo ou de pesquisa. Trata-se de um cuidado que
exige habilidade para gerir e administrar os dados publicos, inclusive para que nada se perca
ou confunda o gestor.

A informalidade do pedido de informacéo inibe 0 aumento da demanda perante 0s
orgéos publicos. O fato de o gestor ndo se deparar com solicitagfes de informacao sobre
financas e atos administrativos, ndo significa que a comunidade esteja satisfeita com o0s
servigos de informacao, tanto que sao conscientes de que qualquer demanda podera ser feita

sobre despesas da escola, como reformas na estrutura fisica, por exemplo. Também sao
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conscientes de que devem prestar a informacéo a mais rapida possivel, mesmo na caréncia
de funcionarios ou servidores especializados. Assim, independente dos motivos que levem
a impossibilidade da entrega da informacao de imediato ou em até 20 dias.

Os diretores, em regra, destacaram a falta de pedidos de informagdes sobre as contas
e as financas da escola, o que implica na desnecessidade de aprimoramento das estruturas
de prestacdo de informagdes. Os servicos de informacgédo sdo prestados pelo didlogo, pelo
consenso e pela oralidade, geralmente, pelo proprio diretor, e sem a apresentacdo de
documentos, logo, as maiores demandas se referem a particularidades, como comportamento
quanto a relagdo funcionarios e alunos (relagbes pessoais).

Os servicos de informacao devem ser claros, rapidos, sem constrangimentos, de facil
acesso, gratuitos e bem prestados. O servidor ndo pode se negar ou requerer motivacéo do
uso da informacdo. Se a informacdo ndo pode ser prestada de imediato, deve ser dado
andamento processual da informagéo, com recebimento do requerimento pelo servidor e
acompanhamento para que a informacdo requerida seja prestada dentro do prazo legal.
Somente com estrutura e seriedade na oferta de servigos de informacao € que a escola estara
apta para aumentar suas demandas de informag6es por parte da comunidade. Essa estrutura
de prestacao informacional ainda é muito incipiente nos érgéos e entidades da administracao
publica municipal, e de acordo com o Decreto de aplicacdo da LAI em Teresina, os pedidos
de informacéo que dependem da complementariedade de dados de outros 6rgdos recebem
apoio da Coordenadoria de Ouvidoria do Municipio.

As escolas municipais pesquisadas ndo possuem capacitacdo especifica de
profissionais para a prestacdao de informacdes, requerimentos de informacdes, protocolo,
sistema de gerenciamento eletronico de dados, a atencdo especializada ao cidadao
Interessado em informacdes, acompanhamento processual de solicitacdo de informacgéo e
setor especializado para esse tipo de servico. Nesta pesquisa, muitos dados ndo foram
coletados em razéo da dificuldade imposta por recursos humanos, como por exemplo, 0s
empecilhos para a realizacéo de entrevistas com membros dos conselhos de uma das escolas
analisadas.

Além da capacitagdo de atendimentos dos servidores, a informatizacdo é tarefa
positiva para a prestacao de servicos de informacdo. Uma das primeiras tarefas que a escola
deve investir € a organizacdo dos documentos, e principalmente sua digitalizacéo, poupando,
assim, espacos e 0 amontoado de documentos. Ademais, no fornecimento de informagdes,

de copias de documentos e na realizacdo de buscas, 0 servico se torna mais rapido e seguro.

e

h .y
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O diretor de uma das escolas, por ter um servidor capacitado para isso, cogita a implantagao

da realizagdo das matriculas por meio de documentos digitalizados:
Temos computadores, um de acesso aos professores, outro para a secretaria, temos
a nossa pasta de documentacdo toda de gerenciamento com o GED, que é para
informar a secretaria online, n6s ndo levamos papel de matricula para a SEMEC
ndo, é tudo online, e nds estamos trabalhando para toda matricula, em 2016, ser
numa pasta de arquivo, ndo ter mais uma pasta de aluno arquivado no papel, no
arquivo. A ideia € de comecar este ano tudo escaneado, e botar numa pasta no
computador. O secretario da escola, ndo é a Secretaria, o secretario tem um
conhecimento grande nessa drea — o secretario da escola! — ndo é da SEMEC, ndo
é o (cita o sobrenome do Secretério de Educacgdo), € o secretdrio nosso, ele tem

conhecimento nessa 4rea para nos fazermos isso em 2016. A gente d& o suporte
necessario, o financeiro, que precisar (DIRETOR 1, 11/12/2015).

Esse poder de criatividade, boa vontade e iniciativa facilita o trabalho dos servidores
e capacita a escola a prestacao de informacdes e de acesso a documentos. Nota-se, no trecho
acima da entrevista, que a iniciativa da digitalizacdo dos dados ¢é da gestdo do entrevistado,
ndo se trata de uma orientagdo hierarquica do 6rgdo ou do ente publico subordinado.
Percebe-se que esse gestor trabalha com os recursos que dispde (computadores, internet e
servidor capacitado).

Para o sistema municipal de ensino, a correspondéncia online das escolas com a
SEMEC é um servico de informacdo indispensavel, pela rapidez, pelo barateamento das
transagoes informacionais, pela interacdo institucional e pela prestacdo documental. O
participante gestor de uma escola, ao falar sobre a relacéo eletronica da SEMEC com as
escolas, considera a interacdo boa para o processo administrativo, tanto para a troca de
Informacoes quanto para a atualizagdo das mesmas. Ha também, nessa analise, o dialogo
entre o virtual e o territorial, contrapondo-o0s quanto a rapidez da comunicagdo com a internet
e 0 infortinio do manuseio de papéis e documentos fisicos:

Sim, sempre manda através do endereco eletronico da Secretaria em comunicagdo
com a escola, sempre esté atualizando. Eu considero muito bom, porque antes nem

tinha. Tudo era so através de papel mesmo, demorava a chegar. Mas hoje ja tem
essa parte que ajuda bastante (DIRETOR 3, 19/02/2016).

Mesmo com tantos meios possiveis de tecnologia, 0 comunicado escrito enviado por
intermédio dos alunos € o mais usado pela diretoria na comunicagdo com a comunidade
carente de recursos tecnologicos. Os meios tradicionais de informagéo ainda s&o necessarios,
até mesmo porque as escolas publicas brasileiras lidam com familias pobres, que ainda nao
se incluiram na era digital.
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3.2 Prestacao de contas: “o que é cobrado, é feito!”

O comprometimento da escola com a informacéo consiste em estimular a sociedade
a observar o funcionamento daquela. Por isso, a analise dos meios de comunicacao existentes
nas escolas, independentemente da complementariedade informativa de todo o sistema
municipal de ensino, deve ser suficiente para demonstrar a preocupagdo administrativa
escolar para com a prestacdo de contas a sociedade. Isso parte do perfil do gestor e de seu
comprometimento para com a transparéncia ativa.

O baixo interesse da comunidade escolar é proporcional a alta concentracdo de
responsabilidades e de poder no gestor. Quanto maior for o poder do gestor de decidir pela
coletividade, menor sera a participacdo e o conhecimento que a comunidade tem a respeito
da escola. Um dos diretores expressa essa realidade, atribuindo ao desinteresse da
comunidade uma dificuldade na gestdo democratica da escola, ja que as decisdes, por mais
que sejam compartilhadas e consultadas, ndo guardam o carater coletivo de
responsabilidade. Esse gestor se sente isolado no sistema de participacdo e de
corresponsabilidade, em que a divulgacdo dos atos ndo é suficiente para a manifestacéo de

Interesse por parte da comunidade escolar.

A maior dificuldade é o interesse mesmo das pessoas em ter o conhecimento. Os
pais de alunos ndo se interessam, (nem) os funcionarios. Eles deixam muito
centralizado nas méos da gente. A gente quer fazer uma reunido para transmitir
uma informac&o, para compartilhar uma deciséo, e eles ndo tém esse interesse,
nem os funcionarios nem os pais de alunos, (esses) muito menos. Eles acham que
se o diretor estd dando conhecimento (...) como se o diretor fosse o dono da
verdade, o conhecedor, tudo ja feito e se esquiva das responsabilidades. Todas as
informacdes eu passo, embora, na maioria das vezes, nesse contexto, eles ndo tém
interesse (DIRETOR 1, 11/12/2015).

Nessa esteira, outro servidor/conselheiro explica o desinteresse da comunidade para
a vida publica da escola. Trata-se de uma pratica que nao é cultivada no meio escolar, nem
na sociedade brasileira. A informagdo € um servigo ndo cobrado, ndo demandado, logo, a
direcdo ndo tem porque investir na qualificacdo de pessoas e de um setor fisico para a entrega
do servico. Assim, o conselheiro fala que nunca demandou informagGes ou cobrancas para
com a prestacdo de contas da escola, enquadra-se como mais um cidaddo avesso a
fiscalizacdo e a cobranca da coisa publica. Atribui tal desinteresse a cultura do pais, de que
0 brasileiro assiste, mas ndo participa politicamente das administragdes publicas. Esse
conselheiro participa das reunioes, acompanha as financas e as prestagdes de contas

apresentadas pelo diretor, mas nao se compromete com os servicos de informacao, com o
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controle e com a fiscalizacdo das contas escolares. A preocupacdo demonstrada é com a
formalidade cumprida pelas cobrangas da SEMEC, com a realizagdo de reunides, com a
prestacdo de contas a comissdo financeira, e com a confianca de que o gestor repassa
corretamente todos os dados da escola aos ¢rgdos fiscalizadores, ao conselho e a
comunidade.
Eu pelo menos nunca cobrei, eu ndo vou mentir. A gente vé o0 que esta na reunido
e 0 que é exposto periodicamente, mas eu ndo vou mentir, dizer que ... a gente ndo
tem muito essa pratica aqui... (nds brasileiros, acredito eu), ndo tenha muito essa
pratica da cobranca. Entdo, quando a gente ndo cobra, a pessoa relaxa mesmo
nesse sentido. O que é cobrado é feito. E prestado contas, as reunides séo feitas, a
gente retne o conselho. O presidente do conselho faz a prestacdo de contas que
tem que fazer. Agora eu ndo sei te colocar se vocé chegar para ele, pessoalmente,
e solicitar, eu quero ver as contas em 20 dias, (eu acredito, eu), que pelo menos

esteja tudo ok. Quando tem a questdo da reunido do conselho, sempre esta ok para
a gente vé (PROFESSOR 3, 03/03/2016 - grifo nosso).

Em toda escola democrética, a atitude do gestor caracteriza sua gestdo, embora 0s
resultados das escolas s6 sejam obtidos e alcancados com capacidades e responsabilidades
de todos os agentes do processo (LIBANEO, 2001). A participaco e a transparéncia passiva
SO serdo observadas pela comunidade, se o gestor trabalhar nesse sentido, e vice-versa. Mas,
como a gestdo democratica no Brasil parte dos centros para as periferias, é compreensivel
sua implementacdo por meio de leis e pela atuacdo das autoridades locais. Logo, o fomento
ao interesse da comunidade pela escola, ird depender do perfil do gestor.

A criatividade do gestor nas atividades pedagogicas, financeira e administrativa é
Importante para o fomento do interesse da comunidade pela vida escolar, estimulando os
participantes em uma cadeia de interesse em que um segmento mobiliza o outro. O diretor
estimula os funcionarios, que incentivam os alunos, e esses compartilnam as expectativas
com 0s pais ou responsaveis (RIBEIRO et al., 2011).

Em Teresina, a prestacéo de servicos informativos e o0 ato de gerir uma escola estdo
subordinados as normas cobradas pela SEMEC, que correspondem as observancias legais
que devem ser cumpridas por todos os diretores. A Secretaria facilita e uniformiza a
administracdo dos gestores escolares do municipio, bem como os acompanha e os fiscaliza.
A prestacao de contas € um dos atos mais acompanhados e observados pelos gestores, ja que
tudo € exposto e comprovado para a comissdao financeira da Secretaria Municipal de
Educacéo, de acordo com a orientacdo normativa, seguindo todas as predeterminacoes.

As escolas municipais prestam servicos de informacdo a Secretaria Municipal de

Educacdo de Teresina, com fidelidade as formalidades exigidas, cumprindo prazo e
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demonstracdo documental. Essas informac@es séo especificas, documentadas e digitalizadas.
Sdo dados que dizem respeito ao funcionamento da escola.

Essa observancia as orientacdes da SEMEC engessa a atividade do gestor na
conducéo das prestacGes de contas, pois as contas também interessam a comunidade. Neste
aspecto, a formacédo dos conselhos é uma condi¢do normativa regulada pela SEMEC para a
deliberacdo e execugdo de compras € obras na escola. A prestacdo de contas documentada a
comissdo financeira da Secretaria € outra. A conducao normativa dos conselhos deliberativos
e fiscais das escolas molda tecnicamente os gestores, e é encarada por eles como uma
conduta democrética. Os gestores ndo podem deixar de seguir as orientacBes legais que
facilitam, organizam e uniformizam as informac6es coletadas e prestadas pela SEMEC e
orgaos fiscalizadores, mas, também, nada os impede de prestar contas simplificadas e claras
a comunidade, incentivando a participacdo e o controle popular, como determina a LAl e 0
Decreto n° 14.605/14.

Para efeitos de transparéncia, a administracdo depende de meios de divulgacéo e
mobilidade administrativa para utiliza-los. Somente assim, 0s controles de programas sociais
na educacao podem se fortalecer, ante os esquemas de corrupcdo, ante as dificuldades de
fiscalizacéo, logo, a educacdo nutre papel primordial na consolidacdo do controle social e
no combate a corrupcdo, uma vez que da a populagdo condi¢bes de acompanhamento da
aplicagdo dos recursos, ou o0 conhecimento e as formas de denunciar eventuais
irregularidades, fraudes ou desvios (FURTADO, 2015).

Questionados sobre a existéncia de meios eletrénicos de divulgacdo, os diretores
afirmaram que 0S parcos recursos ndo déo para investir num sistema eletrénico de
comunicacdo. Todavia, a falta desse suporte eletronico ndo impede que a escola se utilize
dos meios usuais e baratos que dispde. Esse gesto ndo precisa estar nas observacdes da
SEMEC, mas na capacidade criativa e nas boas praticas de transparéncia do gestor. Ha
alguns diretores que afirmam fazer uso dos murais das escolas, mas poucas prestacdes de
contas foram observadas nos murais. Fora isso, 0s diretores ndo usam outros meios para a
divulgacdo das contas escolares.

A auséncia de informacdes especificas nos meios eletrénicos da rede gerenciadora
de ensino exige a preocupacéo da direcdo das escolas com a transparéncia ativa das gestoes,
qual seja, repassar discriminadamente todas as receitas e gastos, inclusive expondo, por
oportuno, dificuldades e necessidades, para que assim, os desafios da educacdo sejam

compartilhados com a sociedade.

e
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A criatividade dos diretores pode partir dos varios meios que a escola possui para a
divulgacdo de dados. Em entrevistas, os participantes elencaram os seguintes instrumentos
de informacao existentes atualmente nas escolas do municipio: o mural (cartazes, painéis),
0s comunicados escritos (folders, informativo, cartas circulares), a recepcao dos alunos
(“acolhida”™), as reunides de pais e mestres, os conselhos escolares, o plantdo escolar, oficios,
convites, palestras, o sistema mobieduca.me, telefone celular (SMS, whatsapp), as redes
sociais (facebook) e o site da SEMEC para noticiar atividades da escola, como festas,
projetos e outros eventos. O que significa um bom ndmero de meios de informacéo. Resta
evidente que os meios existem. A divulgacédo é possivel, basta criatividade e boa vontade da
gestdo.

A informacao oral ¢ feita na recepcao das criancas, chamada também de “acolhida”.
Nesse momento, no inicio das aulas, professores, servidores, diretor, alunos e pais de alunos
se reinem no patio da escola. E o momento de maior relevancia para a entrega de
informagdes para a comunidade, e ocorre diariamente. As informagdes e necessidades da
escola sdo expostas nessa reunido. Os pais interagem entre si, com os alunos, com 0s
funcionarios e com a direcdo da escola. Ha administracdes que fazem apenas uso desse
momento para a prestacdo de contas.

Por ser uma prestacao oral, a mensagem transmitida durante essa recep¢éo dos alunos
se da de forma répida, seletiva, pouco detalhada e ndo documentada. Ademais, as
irregularidades que por ventura existirem, ndo serdo repassadas e, provavelmente, ndo serdo
detectadas pela comunidade. Apesar disso, atualmente, esse é o meio mais eficaz de
divulgacao e de controle social. Nem mesmo as reunides de pais e mestres suprem esse
momento. Pois a pauta, nesse ultimo caso, sdo os alunos, e ndo a escola. J& nas reunides
periodicas do conselho deliberativo e fiscal, a escola é o objeto mais discutido, suas
prioridades e seus recursos financeiros séo apresentados aos conselheiros.

Outro meio de interacdo usado pela escola sdo as redes sociais e 0s aplicativos moveis
para celular. Os mais usados, respectivamente, sdo o facebook e o whatsapp. O primeiro
interage toda a comunidade, pais, alunos, servidores, diretores e professores conectados a
internet. Em regra, trata-se de um grupo fechado, que os integrantes utilizam para postarem
fotos e comentarios de eventos da escola, bem como sugerirem livros e leituras. Ja o
whatsapp se trata de um meio de comunicacao usado entre diretores e servidores, nesse caso,
os diretores ndo envolvem os alunos nesse processo de interacdo comunicativa. Sa0 meios

de comunicacéo, que em nenhum momento 0s participantes se referiram como instrumento
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para prestacao de contas, mas que séo usados como meios de informacéo. O site da SEMEC,
acompanhado do uso das redes sociais (facebook) e de aplicativos de mensagens instantaneas
(whatsapp) constituem as ferramentas tecnologicas usadas para a comunicacdo e para a
informacdo nas escolas municipais de Teresina. Essas duas ultimas, por mais fechadas ou
restritas a grupos, sdo meios de informac&o utilizados para atividades pedagdgicas, mas ndo
foi constatada nenhuma referéncia a prestacao de contas.
Na SEMEC, e também no facebook e no whatsapp. E principalmente no site da
SEMEC, se tiver algum evento vocé vai ver la. Essa escola é muito conhecida. Os
professores da manha tém um grupo no whatsapp, eu acho que os da tarde também
tém (PROFESSOR 1, 23/11/2015). (...) Os professores da manha tém um grupo
no whatsapp e no face, cada professor divulga suas coisas. Por exemplo, se no
projeto Mais Educacéo tiver alguma atividade, ai o professor vai 14 e coloca la. Se
ele fizer alguma coisa, ele vai 14 e bota. Se 0 pessoal da secretaria quiser alguma
coisa do conselho, e também o da SEMEC (que eles tém um site), se na escola
tiver fazendo alguma coisa a gente chama eles, e eles vém. Por exemplo, festas

das mées, coisas assim. No facebook é para professores e alunos. Da Secretaria, €
aberto para quem acessar o site da SEMEC (SERVIDOR 1, 23/11/2015).

Em observacéo direta, foi observado que apenas uma das cinco escolas pesquisadas
simplificava a prestacdo de contas com exposi¢do nos murais. Nas demais, a prestacdo do
servico de informacdo das contas foi realizada mediante a solicitacdo do interessado. Nas
escolas municipais pesquisadas, as informacdes sobre as contas escolares sdo produzidas,
organizadas, enviadas aos 6rgaos de controle e arquivadas em pastas, em armarios, ou na
mesa dos diretores, ou seja, ndo sdo divulgadas de forma discriminada e integral no interior
da escola. Nos meios eletrénicos sdo divulgadas apenas acGes pedagdgicas e noticias
comunitarias. Nesse caso, a divulgacdo de contas vai depender do perfil do gestor, da sua
criatividade e de suas boas praticas de transparéncia. Todo o processo de prestacao de contas
ocorre para o conselho, obrigatoriamente.

Para a comunidade, as contas geralmente estdo “guardadas em armarios”, “sobre a
mesa” do diretor, ¢ para acessa-las: “é sO nos falar que estamos com toda a documentagdo”
(DIRETOR 4, 11/12/2015). Foi assim que 0s gestores apresentaram as contas, ao serem
questionados sobre a apresentacdo das mesmas. As prestacdes sdo feitas de acordo com as
regras institucionais. Ja para a comunidade, os gestores dizem que procuram torna-las
visiveis, mas eles encontram dificuldades, pois tendem a ndo apresenta-las de forma regular.
Observe que a prestacdo de contas se encontra com o diretor, em seu gabinete, em seu

armario.

A prestacédo de contas tem 0S recursos que a gente recebe, os federais e 0s
municipais, 0s da escala federal e da escala municipal, a gente faz de acordo com



|
|

258

Teresina, Ano 25, n. 45, mai./ago. 2020.
ISSN 2526-8449 (Eletrénico) 1518-0743 (Impresso)

a normativa que vem da Secretaria e dos 6rgaos federais, e a gente, ao receber o
recurso, a gente retine o conselho para deliberar o que vai ser adquirido, de acordo
com cada recurso. Fazem-se as pesquisas de preco, vé-se as melhores propostas
para poder dai fazer as compras e depois lidar com toda a documentacdo da
prestacdo de contas, papelada inerente. A gente procura colocar para ficar visivel,
fica guardado aqui na escola, a primeira via vai para a Secretaria, a segunda via
fica aqui na escola. Se alguém quiser vé, esta aqui no armario da diretoria e a
gente procura colocar também no mural, para ficar transparente. Quem quiser ter
acesso, esta aqui comigo, ndo tem problema, a gente tenta ser o mais transparente
possivel, para ndo ter problemas (DIRETOR 3, 19/02/2016 - grifo nosso).

Nestes casos, para ter acesso as contas da escola, é imprescindivel o contato com o
diretor da escola, é preciso requerer. Em qualquer 6rgao publico, quando a prestacdo de
contas é exposta, ela surte outro efeito nos membros da comunidade: o interesse e a
curiosidade de fiscalizar, de controlar, sem ébices, sem constrangimentos. A exposi¢ao dos
valores e do que foi comprado, tanto nos murais internos quanto os externos, torna a

administracdo aberta, exposta, visivel, etc.

3.3 Processo informacional em duas vias

Nesse diapasdo, informacbes técnicas e contdbeis sdo enviadas aos Orgaos de
fiscalizacdo competentes, no entanto, a populacdo restam dois caminhos: 1) a direcdo da
escola e seus conselheiros; e 2) as informag6es do Poder Executivo (sites da SEMEC e da
PMT). Ou seja, o processo informacional de transparéncia ativa do sistema municipal de
ensino sao os servigos de informacdo imediato e mediato, respectivamente.

A busca de informagdes nas escolas se da em uma relacdo pessoal, de copresenca.
Para a comunidade, a informacéo divulgada é seletiva, e as informacBes mais especificas
exigem a demonstracdo do diretor. Observa-se que o0 responsavel pela divulgacdo das
informacdes publicas para a comunidade é o diretor (fonte pessoal e oral); e o fim dessa
publicidade é a fiscalizacdo da gestdo da escola pela sociedade.

(...) se for coisa de interesse geral, como eu ja falei, ele coloca no mural, agora eu
acho que nem tudo assim, € ... ndo sei 0 que convém informar, assim o que a
comunidade tem que saber é informado. Algum pai que tem algum interesse
sempre esta ali na sala do diretor. No inicio da aula o diretor fala com os pais, €
quando eles ndo estdo entendendo, ele sai ai atras do diretor, de manha € interesse,

ai o pessoal fecha em cima dele, pequenos grupos que ndo acaba nunca
(PROFESSOR 1, 23/11/2015).

Além de o processo informacional do sistema municipal de ensino ocorrer por duas
vias (a imediata e a mediata) ele néo é completo. A comunidade se depara com uma aparente

transparéncia, pois nao ha como exercer uma fiscalizacdo eficiente, sem requerer mais
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dados, mais detalhes. Trata-se de um ciclo em que 0 meio e o fim se encontram num processo
sensitivo de informac&o. Para completar a informacdo, o interessado deve procurar a dire¢cao
da escola ou a Secretaria de Educagdo, ou a Coordenadoria da Ouvidoria do Municipio,
como prevé o Decreto n® 14.605/14.

A informac&o prestada diretamente pelo diretor, de forma oral, € seletiva, tem pouco
alcance e de fragil comprovacdo. Em regra, é esse o tipo de informacdo prestada pelas
gestbes escolares a comunidade, embora se possa requerer para outros Orgdos da
administracdo publica. A via mediata é aquela em que a comunidade tem acesso a
informagdes gerais pelos sites da SEMEC ou pelo Portal da Transparéncia da Prefeitura. A
informacg&o € divulgada amplamente por meio escrito e virtual, contemplando a realidade
oficial do sistema municipal de ensino.

A comunidade ndo logra éxito na fiscalizacdo com o processo de informacao
incompleto, isso implica diretamente na construgdo da gestdo democrética e participativa,
pois disso também depende o envolvimento dos segmentos da comunidade escolar
(BOTLER, 2011). Nesse aspecto, o papel do gestor é fundamental para a complementacéo
do ciclo informacional, como meio de divulgacdo eficiente de consulta, acesso a documentos
e detalhamento das contas. Sem essas informagOes, € impossivel controlar e fiscalizar a

gestdao financeira de uma unidade escolar.
3.4 “O pingo no i”’: a confianca no gestor

O diretor € um servidor publico que deve ser fiscalizado, mesmo diante da confianca
técnica atribuida ao sistema de ensino e ao controle do poder publico. Apesar da participacéo
gue os membros dos conselhos dizem ter, os relatos inserem o acanhamento dessas
participacdes, bem como a obrigacdo formal pelas quais elas séo realizadas. Isso ndo
configura uma boa gestdo democratica. A participacdo na escola deve passar de uma
formalidade ou uma exigéncia normativa e institucional.

As leis de incentivo a participagdo existem para possibilitar mudancas de
comportamentos nos agentes, atribuindo-lhes responsabilidades e zelo para com a coisa
publica, possibilitando o controle e a correta atuacdo dos 6rgdos publicos, permitindo-lhes,
sempre, 0 alcance do interesse publico. Por isso, a relacdo da comunidade com o gestor deve

se pautar na confianca, como determina Botler (2011), mas néo na centralizac&o de decisdes.
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O que se observa nas escolas municipais de Teresina € uma confianca atribuida ao
gestor, em decorréncia da credibilidade do sistema municipal de ensino, ao ponto de o
tesoureiro do conselho deliberativo de determinada escola ja ter assinado cheques sem
dimensionar a responsabilidade de seu ato ou de confiar todo o processo de tomada de pre¢cos
nas maos do diretor.

A relagéo de confianca no gestor para com as atividades administrativa, financeira e
pedagdgica da escola é percebida em varias falas dos entrevistados. Todos eles creditam ao
diretor confianca técnica e profissional capaz de Ihe depositar todo o poder de organizar,
realizar pesquisa de precos, deliberar, comprar e concentrar informacdes. O Aluno 1,
questionado sobre onde buscar as informagdes da escola, disse: “Eu pergunto ao diretor.
Nao sei onde mais buscar informagées”. Ademais, 0s membros dos conselhos dizem ter
acesso a prestacdo de contas somente quando procuram o diretor, atribuindo-lhe o caracter
da obrigacdo de ser um gestor aberto, transparente e acessivel, ja que a estrutura do sistema
municipal de ensino ndo permite mais o desvio de finalidade do interesse publico. Outros
entrevistados detalham a acdo do diretor em todos 0s momentos do processo aquisitivo de
bens e servicos, bem como na prestacdo de contas e realizacdo das atas, passando a

fiscalizacéo a ser creditada na confianca daquilo que o gestor diz que fez ou que é.

Entrevistador: Se vocé quiser ter acesso (a prestacdo de contas), o senhor tem?
Sim, tenho. Que eu quiser, ele (o diretor) é muito aberto a isso. Ele tem que ser,
pelo menos a pratica na escola aqui é essa, ndo tem como estar enganando ou
manipulando esse tipo de coisas mais, né? Enfim... (PROFESSOR 3, 03/03/2016).
Ele (o diretor) chama a gente, ele mostra pra gente, quando ele vai fazer compra
ele diz, olha vou comprar isso, isso. Quando ele vem, ele chega, ele mostra: olhem
ai gastei tanto. Ele chama todo mundo (SERVIDOR 3, 25/11/2015). Por que nos,
os conselheiros, somos bracgos-forte da escola, porque a gente tem direito de
fiscalizar as coisas, que entra e que sai, as notas fiscais, tem acesso. Eles ddo. Tudo
¢é feito na ata, ele (o diretor) explica tudo direitinho, ele mesmo digita e, por
exemplo, ele foi comprar os bebedouros, agora ele explica a verba veio para isso,
iSs0 e isso. E mostra o projeto pra gente, a gente assina e vai para la paraa SEMEC
(PAI 3, 01/03/2016). Ele (o diretor) organiza tudo, dentro de pastas. E muito
minucioso a questdo das compras, porque ele faz as pesquisas e ele coloca as
prioridades e ele coloca aquilo que é mais barato, e a gente sempre assina as atas
(PROFESSOR 2, 11/12/2015).

O desinteresse também € observado quanto ao voluntarismo em ser membro do
conselho, essa funcdo ndo é remunerada, trata-se de um compromisso com a sociedade e
com a cidadania, tanto que pais de alunos e, até mesmo alunos, ndo se interessam pelas
reunides dos conselhos, ante a “perca de tempo” (sic) dos envolvidos e o receio de

comprometimento das aulas.
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Essas situacGes implicam o que Giddens (2009) explicou sobre as relacGes na
modernidade, em que os homens se dedicam a vida privada, em detrimento da publica,
preferem o individualismo ao coletivismo. O homem passou a ter uma vida mais segura, por
meio da confianca nos sistemas abstratos desencadeados pelo processo de “desencaixe por
sistemas peritos”. Com isso, os homens passaram a confiar em sistema de competéncia
técnica ou profissional de organizacdo de grandes areas do conhecimento regentes de
atividades e instituicfes da vida social. Nesse caso, pais de alunos e servidores publicos
passaram a confiar na competéncia profissional do gestor eleito, e em todo o sistema
municipal de ensino, portanto, delega-lhes toda a responsabilidade para com a gestéo
escolar.

Assim, os diretores se moldam as exigéncias formais da SEMEC, compreendendo
realizar a atividade democratica de gestdo, e a comunidade confia no diretor, frente a
competéncia técnica desse. E essa confianca que desencadeia o processo incompleto de
informacdo. A pouca informacdo e a confianga nos sistemas peritos fazem com que a
comunidade se desinteresse pelas deliberacdes da gestdo escolar. Esse desinteresse € um dos
fatores para o alto indice de aprovacdo de candidaturas chapas-unica de diretores reeleitos
nas elei¢des escolares de 2016.

As eleicdes escolares, durante o periodo pesquisado ocorreram em 2012 e em 2016.
Das escolas da amostra dessa pesquisa, apenas uma nao realizou elei¢des, em razdo do seu
estatuto, e as demais tiveram eleicbes com chapa Unica, todas aprovadas. Das escolas
observadas, uma nao realiza eleicGes por estar ligada a uma Fundacdo de carater religioso, a
Escola 2. Nesse caso, o diretor € indicado pelo Conselho dessa Fundacdo, em que um dos
requisitos para a indicacéao é ser membro da crenca. As elei¢cdes ocorreram no dia 08 de abril
de 2016, em 132 escolas de ensino infantil e 122 do ensino fundamental (SEMEC, 2016),
tendo o resultado sido divulgado no dia 13 de abril. Assim, das quatro escolas pesquisadas,

o resultado divulgado no site da SEMEC foi o seguinte:

Tabela 2 - Resultado das elei¢des para diretores — 2016

Escolas da Amostra Resultado Final % Votacéo
Escola 1 Reeleita 99,77%
Escola 3 Reeleita 96,60%
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Escola 42 Eleita 41,65%
Escola 5 Reeleita 88,51%
Fonte: SEMEC, 2016.

A escola que teve a chapa unica validada pela maior porcentagem de votos (99,77%)
foi a Escola 1, nela o diretor estd ha 09 anos na gestdo. Em todas as visitas a escola, esse
gestor relatou a dificuldade da funcdo que assume: a burocracia e a responsabilidade
impedem que outros funcionérios da escola se interessem pela gestdo, afirmando até que
“ninguém quer ser diretor” (DIRETOR 1, 11/12/2015). E continua a defender a falta de
interesse da comunidade na administracdo da escola, como empecilho para o sucesso de uma
gestdo corresponsavel e de sucesso nos programas governamentais. Nesse caso, observa-se
que o alto indice de aprovacgdo do gestor esta no desinteresse dos outros integrantes da escola
para com a administracao; e os funcionarios veem a gestdo como responsabilidade do gestor.

A escola 3 teve chapa-Unica, validada por 96,60% dos votos validos. Esse gestor esta
na administracdo da escola ha trés anos. Ele foi um dos que mais obstaculo apresentou para
a prestacdo das informacdes. Nesta pesquisa, foi a escola mais visitada, em razdo das
entrevistas que ndo foram realizadas, das datas desmarcadas, dos participantes que nao
compareceram e dos contatos pessoais que ndao podiam ser fornecidos. Ademais, o diretor se
mostrava muito ocupado e sem disponibilidade de tempo para a atividade desenvolvida nesta
pesquisa. A estrutura de acesso ao diretor tambem é diferenciada de todas as demais escolas,
existe uma antessala da diretoria, com um servidor encarregado de comunicar ao diretor
pessoas interessadas em falar com ele. Em todas as visitas realizadas, o diretor alegou
movimentacao na escola, que impedia o atendimento das demandas da pesquisa, e sempre
marcava outra data. Apesar desses obstaculos, o diretor nos concedeu entrevista e
demonstrou ser um gestor de trato técnico, em que a relagdo com o0s pais corresponde
exclusivamente aos interesses da escola, como documentacdo, matricula e alunos.

Na escola 5, a chapa-Unica também era de um candidato a reelei¢éo, que também
estava na direcdo da escola ha trés anos, e foi aprovada com 88,51% dos votos. Trata-se de
um jovem diretor, com 28 anos de idade, mestre em educacao, e que na gestdo da escola foi
um dos entrevistados que apresentou poucas dificuldades quanto a relacdo com a

comunidade (nas divulgacGes das atividades escolares, na formacdo e realizacdo dos

% Das escolas gue compdem a amostra dessa pesquisa e que realizaram eleices, foi a (inica em que a chapa de
diretor e vice-diretor ndo foi composta por candidatos a reeleicéo.



|
|

263
Teresina, Ano 25, n. 45, mai./ago. 2020.
ISSN 2526-8449 (Eletrénico) 1518-0743 (Impresso)

conselhos e no sucesso dos programas educacionais do Governo Federal e da Prefeitura).
Todavia, alegou, que a relacdo com a comunidade poderia melhorar, através de um site ou
de meios eletronicos.

Na escola com menor indice de aprovacao, o Gltimo diretor ndo permaneceu no cargo
até o final de sua gestdo, ja que outro foi indicado para esse lugar. O diretor indicado pelo
Secretério de educacdo foi o Unico da amostra da pesquisa que decidiu ndo se reeleger, era
0 gestor de idade mais avancada entre os pesquisados, 61 anos. Apesar de nao ter candidato
a reeleicdo, a chapa formada para as elei¢cdes de 2016 foi unica. O indice de aprovacéo foi
de 41,65%.

Em todas as visitas de observacdo da relacdo da gestdo da Escola 4 com a
comunidade, foi observado a fixacdo simplificada das prestacdes de contas. O indice baixo
de aprovacdo aponta para o desconhecimento da comunidade para com a nova gestdo. As
escolas em que os diretores tentaram a reeleicdo foram bem aprovadas, com indices acima
de 80%. Assim, as Escolas 1, 4 e 5 tiveram chapa-Unica e diretores reeleitos com altos indices
de aprovacdo. Isso é reflexo da confianca da comunidade na experiéncia dos atuais gestores,
gue se encarregam da funcdo de administrar. Demonstrando, assim, ser a funcéo de diretor
uma delegacéo de poder, em que cabe ao diretor responsabilidades técnicas e exclusivas do
cargo.

Assim, 0 gestor escolar, enquanto servidor publico, é agente administrador de
financas publicas, deve obediéncia as leis e as diretrizes do 6rgéo a que é subordinado, bem
como do ente federativo (Municipio). E também um organizador e coordenador de reunides
e atas (presidente do conselho deliberativo e fiscal). E um mensageiro de documentos para
0s bancos de dados educacionais do municipio e do pais. Sua responsabilidade é grande e se
espera a mesma grandeza em sua competéncia técnica gerencial, bem como de sua
capacidade de lideranca. Provado tais competéncias, o gestor, certamente, desfrutara de

legitimidade e confianca de sua comunidade escolar.

CONSIDERAGOES FINAIS

A transparéncia nos atos publica é direito de todo cidaddo, para que possa utilizar
conscientemente os instrumentos legais da democracia em seu favor. As elei¢Oes para diretor
e a prestacdo de contas nas escolas devem ser preocupacdes administrativas para
fortalecimento de um espaco publico de participacdo, opinido e liberdade politica. Assim,

esta pesquisa trabalhou com 0 acesso a informacao € a transparéncia ativa e passiva no ensino



264

Teresina, Ano 25, n. 45, mai./ago. 2020.
ISSN 2526-8449 (Eletrénico) 1518-0743 (Impresso)

fundamental das escolas municipais da regional centro/norte de Teresina-Pl, na promogéo
da cidadania. Os objetivos da pesquisa foram centralizados na observéncia e aplicacdo da
Lei de Acesso a Informacéo; na indicacdo dos meios de comunicagdo que compdem o atual
processo informacional e na analise da participacdo popular nos redutos escolares.

Esses objetivos permitiram encontrar algumas categorias que indicam como ocorre a
prestacdo de informacdes e a participagdo nas escolas, inclusive a atengdo dada a formagéo
cidada. A estrutura fisica, humana e tecnoldgica para a prestacao dos servicos de informacao
nas escolas pesquisadas ndo € adequada a uma demanda qualitativa e quantitativamente
densa. Nessas escolas, ndo ha setores, equipamentos e nem servidores especificos para o
processamento de informacdes, o que inibe o crescimento da demanda. As orienta¢des do
Decreto de aplicacdo da LAI no municipio, também néo sdo observadas no dia a dia das
escolas. Em regra, as informacGes sdo prestadas em conversas com o diretor, na
informalidade. Quanto a atuacdo na prestacdo informacional para a comunidade, a SEMEC
deveria orientar a conducéo do gestor como formalidade legal, e ndo apenas como faculdade
ligada as regras de boas praticas de transparéncia de determinado gestor.

Nesse caso especifico, a prestacdo de contas € vitrine da transparéncia ativa de uma
gestdo escolar. Os gestores entrevistados ndo utilizam as ferramentas de comunicacdo que
possuem para aprimorar a prestacdo de contas escolar a populagdo. A detalhada prestacéo
de contas deve complementar a via imediata de prestacdo de contas realizada pelos portais
eletronicos da SEMEC e da PMT, na complementacdo de informacgfes necessarias a
participacdo. O desinteresse da comunidade escolar, que abrange até os conselheiros, decorre
do modo de vida social edificado na modernidade, em que a individualismo impede a
atividade politica e o controle social sobre a administragdo publica, com o desenvolvimento
da confianca nos sistemas de competéncia técnica.

Em Teresina, a gestdo escolar € auxiliada pela disciplina hierarquica que os diretores
devem para com a SEMEC, no atendimento de metas e observancias legais quantitativas. De
tudo isso, dimensiona-se a responsabilidade de um diretor, que acumula a fungéo de lider e
de bom educador. E um trabalho de dedicagio exclusiva, que nio pode olvidar as bases
escolares e da qualidade dos servi¢os no comprometimento da formacéao cidada. Por isso, a
prestacao de contas requer criatividade, linguagem clara e inclusdo na atividade pedagdgica.

Na prestacéo informacional, a cordialidade do servidor publico é inerente a fungéo
que se propos a desenvolver. As dificuldades nesses servigos também encontram situagoes

a serem ponderadas, como a questéo da violéncia. Muitos diretores alegaram ndo expor as
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contas da escola pelo risco de agressdo a incolumidade fisica de funcionarios e da
preservacdo do patrimoénio publico, frente aos delitos de furtos e roubos. Apesar disso, a
prestacdo de contas deve ser trabalhada pedagogicamente pelas escolas. Atualmente, isso
ndo é feito. Financeiramente, ela somente é repassada aos 6rgdos de controle. E
administrativamente, trabalhada apenas nos conselhos em nivel de apresentacdo e pouca
discussdo. A gestdo democratica ainda resiste aos resquicios de um reduto autoritario e
hierarquizado, mas as imposicdes legais acompanham o0 rumo da democracia,
desburocratizando amarras da opacidade administrativa e da liberdade participativa. O
processo informacional, ainda que incompleto, pode facilmente completar a comunidade
escolar, com a utilizagdo criativa de meios de comunicacdo, reforcada com o uso da
tecnologia. E preciso repensar a digitalizacdo das informagfes prestadas a comunidade; a
dindmica criativa para a prestacdo de contas, inclusive nas atividades pedagdgicas; a
regularidade, a uniformidade e a atualizagdo das prestacOes de contas; a capacitagdo
profissional dos servidores na prestagdo informacional; a criagdo de um meio virtual de
acompanhamento das informacdes por unidade escolar, e uma maior interacdo da escola com
a familia, inclusive com a realizacdo de consultas online.

As conclusdes obtidas nesta pesquisa ndo preenchem a compreensdo total da
realidade social envolvida na prestacéo dos servigos de informacéao do sistema municipal de
ensino. Trata-se de uma demanda que acompanha o amadurecimento das instituicdes
democraticas do pais, e se depara com outras questdes que tangenciam o pleno exercicio da
cidadania, como a seguranca publica, a assisténcia social, a exclusdo digital, a pobreza, o
trato com os documentos antigos e 0s programas governamentais. E pertinente, ainda, a
analise da influéncia da violéncia urbana na administracdo escolar, a relacdo direta da
participacdo dos pais com o éxito dos projetos educacionais, a dedicacdo exclusiva dos
professores, frente a0 modo de vida proveniente da modernidade, e o papel da Secretaria
Municipal de Educacdo na prestacdo dos servicos de informacgéo, de forma a abreviar 0
processo informacional e discriminar as contas de todas as unidades escolares do municipio,
facilitando o envolvimento de toda a comunidade escolar, pois trata-se do uso dos recursos
publicos. Mas essas questes certamente sdo matérias para outra pesquisa, que podera

aprofundar ainda mais essa realidade social no Piaui.
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