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O livro de Pierre Lévy, intitulado “O que ¢ o virtual” nos relata das
mudancas que a tecnologia tem feito nos modos de interagdo de uns para
com o0s outros. Tais formas sdo redes globais de instrumentalidade, que
facilitam a comunicacdo mediada por computadores e que tém gerado uma
variedade de comunidades virtuais ampla.

A informatizacdo nessa cotidianidade tem gerado um novo perfil de
“ser” nessa sociedade informacional e virtual. Nessa dinamicidade,
remetemo-nos a uma compreensao da corporeidade do ser humano. Um
corpo que nao fica somente atrelado ao fisico, ao sexual, ao género, mas
também ao campo simbodlico do virtual ao qual nos, sujeitos, estamos
inseridos.

Nesse sentido, Pierre Lévy nos apresenta o conceito de virtualizacéo,
demonstrando “o que ¢é o virtual” e como podemos designa-lo. Para ele, o
virtual vem da modalidade do “estar junto”, “entre nds”, remetendo a
humanizacdo, ao saber coletivo, ao saber lidar com o outro, ao saber
portar-se, o informar ao outro, ao ouvinte, ao receptor; todas essas
condicBes implicam numa preocupacdo para com o captar da
informacao/mensagem e ordena-la de maneira organizada para que o outro
(e ndo apenas vocé — no caso, o “eu”) a entenda e a compreenda.

A informatizacdo tem mudado as nossas formas de comunicagéo para
além da lingua, do oral e do escrito. Essas formas vdo se ampliando e

gerando novas e inovadas maneiras de comunicagao e expresséo.
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A virtualizacdo, como diz Lévy, é uma mutacdo em curso, em
desenvolvimento, em expansdo. Nao ¢ “boa”, nem “ma”: poderiamos até
caracterizé-la como a busca pela esséncia da hominizagdo®, mas ndo vem
ao caso. Para o autor, hd uma constante e ténue linha entre trés pontos
existentes no mundo virtual, que o caracterizam enquanto virtual/
virtualizacdo e que ddo margem ao encantamento, aos processos de
criacbes e as infinitas possibilidades que o virtual nos permite
experimentar, sendo eles: o falso, o ilusério ou o imaginario. E nessas trés
condigdes que o mundo virtual encontra o seu espaco e se deixa fluir entre
0 subjetivo, no mundo das ideias, dos espacos subliminarmente marcados e
0 mundo real do qual o virtual necessita para criar possibilidades de
aperfeicoamento, para tentar melhorar as relac@es sociais, 0 contato com 0s
outros, etc., pois, enquanto no mundo real a distancia as vezes dificulta o
contato, no mundo virtual essas distancias dissipam-se e transformam-se
em lugares interconectados e espacos de dialogos em tempos reais.

Por isso, entender “o que ¢ o virtual” remete-n0s a um movimento
triplo: o “filosofico (o conceito de virtualizagdo), antropologico (a relacéo
entre o processo de hominizacdo e a virtualizacdo) e sociopolitico
(compreender a mutacdo contemporanea para poder atuar nela)”. Nesse
sentido, precisamos entender a etimologia do termo virtualizacéo,
compreendendo que essa etimologia estd interligada ao conceito
antropologico de “evolucdo do homem”, considerando seus conhecimentos
e sua forma de agir no mundo. Intrinsecamente relacionado a essas

mudancas ha o conceito do sociopolitico, que significa compreender como

De acordo com o diciondrio Aurélio, a hominizagéo seria o processo evolutivo de criacao,
evolucdo bioldgica, fisioldgica, psiquica que nos distinguem dos outros animais.
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funcionam essas mudancas da informatizagdo e como saber lidar com elas,
ja que as mesmas vao gerando novas formas de atuacdo no mundo
contemporaneo.

Dai que para entendermos a virtualizacdo devemos situa-la enquanto
atualidade. Assim € definido o conceito de virtual com algo suscetivel de
ser realizado; diz-se também que, em seu termo filoséfico, € o que esta
predeterminado e que contem todas as condi¢Oes favoraveis a sua
realizacdo (opOe-se, nesta acepgdo, as nogdes de “potencial” e “atual”).
Entdo, o virtual, embora nédo seja algo palpavel concretamente, é potencial,
aliando-se constantemente ndo ao que ¢ “real”, mas sim ao que se diz
“atual”.

Quanto a questdo da atualizacdo, Lévy defende que “o real
assemelha-se ao possivel: em troca, o atual em nada se assemelha ao
virtual: responde-lhe” (p. 17). Responde-lhe nas possibilidades de melhorar
0s nossas formas de comunicacdo e de interacdo com 0 meio, produzindo
aparatos tecnologicos mais eficazes para lidarmos com o cotidiano. O
virtual responde ao atual porque estamos quase sempre em processo de
mudanca, de atualizacdo: o virtual participa disso problematizando, criando
conflitos, extinguindo gradativamente profissdes e funcGes em virtude da
criacdo de programas que respondem as necessidades mais atuais e mais
complexas do cotidiano. Existe o “virtual” porque ha o “atual”. Sendo,
pois, a existéncia da virtualizacdo um meio para problematizar esse atual e,
como falamos acima, que ela possibilite melhoras para nossas vidas, de
modo que estas se tornem mais praticas. Em varios ambientes o virtual
serve para enriquecer as relagdes humanas, seja para facilitar o trabalho
e/ou melhorar a divisdo de atividades numa empresa, por exemplo. O que

se estende a varios outros setores: nas diversas formas de educar, de gerir,
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de transmitir conteldo/ conhecimento, de formar e informar pessoas,
alunos, professores, entre tantas outras coisas/possibilidades. Assim,

[...] a virtualizagdo passa de uma solucdo dada a um (outro)
problema. Ela transforma a atualidade inicial em caso
particular de uma problematica mais geral, sobre a qual passa a
ser colocada a énfase ontolégica. Com isso a virtualizagdo
fluidifica as distingdes instituidas, aumenta os graus de
liberdade, cria um vazio motor. Se a virtualizacdo fosse apenas
a passagem de uma realidade a um conjunto de possiveis seria
desrealizante. Mas ela implica a mesma quantidade de
irreversibilidade em seus efeitos, de indeterminacdo em seus
processos de invengdo em seu esforco quanto a atualizagdo. A
atualizacdo € um dos principais vetores da criacdo de realidade

(p. 18).
E a atualizacdo que d& vetor a virtualizacdo, pois, assim, procura

problematizar o que esta posto no real e no atual. As formas materiais da
tecnologia e 0s usos que se tem feito delas nos leva a algumas questdes:
sempre podemos melhora-las? Com quais intencdes seus usuarios a usam?
Nem todas as respostas sdo simples, mas pode-se dizer, de antemédo, que o
uso da internet é livre e acessivel para aqueles que podem usufruir de seus
beneficios, mas é necessario problematizar essa acessibilidade, saber como
se tem dado o uso delas; dai é que a virtualizacdo e sua dinamicidade, por
exemplo, podem ser utilizados na criacdo de filtros através dos quais
criancas ndo podem acessar sites com contetudos impréprios as da sua
idade, a partir dos quais empresas bloqueiam sites de redes sociais
(evitando com que seus empregados ndo os acessem durante o horario de
expediente do trabalho), entre outros. E esse o motor da criagio/invengo
de novos intentos/velocidades da virtualizagdo. A virtualizagdo “inventa
espaco-tempo mutantes e participa do processo de desterritorializagdo”, ¢

“heterogénese, devir outro, processo de acolhimento da alteridade” (p. 25).
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Nesse impeto, a virtualizacdo perpassa 0s varios segmentos
constituintes de nossa existéncia: o corpo, o texto, a economia, a linguagem
e a propria constituicdo do sujeito. Quanto ao corpo, a virtualizacdo atua
como um hipercorpo, no qual cada individuo faz parte de um corpo maior,
internacional e mundializado. A virtualizacdo nos convida a ser varias
coisas a0 mesmo tempo: ser brasileiro (a), francés (a) e afrodescendente;
ser mée, pai e filho (a); ser dono (a) de casa, professor (a) e estudante... E
justamente um hipercorpo marcado por varias nacionalidades, multiplas
identidades que se desterritorializam, reterritorializando-se em novas

condicdes identitarias.294
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H& ainda, nesse mesmo segmento, a virtualizacdo do texto (que nos encaminha a
leitura como moldavel e adaptavel de acordo com a intengdo de quem 1€), e a
virtualizacdo da memdria (quando a escrita vai aléem do texto alfabético, tornando-se
carregada de simbolos: sdo mensagens iconogréaficas, mapeamentos, tirinhas, curtas,
entre outros). O uso de todos esses simbolos mostra-nos a dindmica, a mutacdo das
formas de comunica¢do no sentido de produzir um “discurso elaborado ou propoésito
deliberado” (p. 37). Nesse sentido, no contexto da virtualizacdo da memoria e do
hipertexto, as atitudes humanas estdo carregadas de simbologias, de diversidades, de

alteridades, hibridizacdes, pois a virtualizagdo do texto surge para,

[...], com efeito, hierarquizar e selecionar areas de sentido, tecer ligagGes
entre essas zonas, conectar o texto a outros documentos, arrima-lo a toda
uma memoria que forma como que o fundo sobre o qual ele se destaca e ao
qual remete, sdo outras tantas fungdes do texto informatico (p. 37).

Lévy sugere também que este hipertexto ¢ um meio de ajudar o leitor a “navegar”,
para que ele ndo se perca em meio aos infinitos corais de hipertextos espalhados na
rede: é uma forma préatica para que o leitor ndo perca o foco de sua pesquisa. Dai a
afirmarmos que toda comunicagdo, seja “real” ou “virtual”, objetiva ser clara ¢ logica ao
receptor para que haja sucesso na transmissdo da mensagem que o informante deseja
efetuar. Para tanto, quanto as nocdes de virtualizacdo, o computador torna-se a
“potencializa¢do da informagao”. Nele, diferentemente do texto escrito, a sua métrica e
a sua condicdo de montagem estdo ali, ja estruturadas, e ndo podem ser mudadas a
principio. No texto informatico, que ndo usa apenas letras, sua escrita é codificada e se
transforma em espagos potenciais, moldaveis, plasticos. “Toda leitura em computador ¢
uma edi¢do, uma montagem singular” (p. 41).

Assim, o ato da leitura, no processo de Vvirtualizacdo, torna-se uma
hipercontextualizagao. Nesta, “o texto ¢ transformado em problematica textual” (p. 42),
ja que a informatizacdo nos permite novas leituras e escritas, mais abrangentes, mais
complexas, mais cheias de significados e simbolos. A pagina virtual, o “www” (“world
wide web” — que, em portugués, tem como significado “rede de alcance mundial”),
permite-nos apreciar o texto além das palavras, pois é uma aprecia¢do continua e, nesta
informatizacdo, o texto transforma-se num continuum, num artefato potencial. Assim
sendo, o hipertexto, nas redes informaticas, transforma-se nos espacos de dialogos de
trocas, de mutacdes de palavras, de conhecimentos, de pontos de vistas, todos ligando o

pensamento do “eu” ao de outros. Sucessivamente, numa espiral, numa rede inter-
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conectada, interesses comuns e pontos de vistas e perfis nem tdo comuns se aproximam
e se chocam.

E justamente a hipertextualizacdo agindo nos estudos da cultura, nos artefatos
culturais, tentando por as diferengas em contato, desterritorializando espagos, marcas,
trajetorias, ja& que na rede mundial de computadores as distancias praticamente ndo
existem. “Com isso, a hipertextualizagdo multiplica as ocasides de producdo de sentido
e permite enriquecer consideravelmente a cultura” (p. 43), fazendo com que tentemos

interpretar e assimilar de tudo um pouco, ou seja, imprimimos uma:

[...] interpretacdo de sentido, [que] doravante ndo remete mais
exclusivamente a interioridade de uma intencdo, nem a hierarquias de
significagbes esotéricas, mas antes a apropriacdo sempre singular de um
navegador ou de uma surfista. O sentido emerge de efeitos de pertinéncia
locais, surge na interseccdo de um plano semiético desterritorializado e de
uma trajetdria de eficacia ou prazer. Ndo me interesso mais pelo que pensou
um autor inencontravel, pego ao texto para me fazer pensar, aqui e agora. A
virtualidade do texto aumenta minha inteligéncia em ato (p. 49).

A partir dai, a linguagem, nossa principal forma de comunicacdo, torna presente
um tempo real. Tempo este que se virtualiza em nossa existéncia. A linguagem
caracteriza a existéncia hum tempo que ndo é real, mas aberto e sincronizado, e que s6
veio a ser demarcado por causa da fala e a partir da necessidade de pontuar os seus
acontecimentos (ou o que designariamos de passado, presente e futuro, das nossas
vivéncias, experiéncias, historias de vida). Sendo assim, o tempo nada mais € do que
uma virtualiza¢ao, uma projecdo do que seriam esses momentos vividos, ja que “o
tempo como extensdo completa ndo existe a ndo ser virtualmente” (p. 72). Ligadas a
virtualizacdo, as no¢oes de tempo, espacos e linguagens parecem emanar uma evolugéo
cultural muita mais rapida e prodigiosa do que a propria evolugdo bioldgica (idem).
Nesse interim, a virtualizacdo do presente abre alas para a vivéncia de dois movimentos
que acontecem simultaneamente: a passagem do interno para o externo, assim como a
passagem do externo para o interno. Nossas emoces, sentimentos, pensamentos, que
pertencem a nossa subjetividade, ao nosso “eu interior”, passam a ser publicas quando
compartilhamos textos, poesias, musicas que condizem com um sentimento nNosso em
um dado momento; em movimento contrario, elas passam do externo ao nosso interno
quando ouvimos uma mdasica, assistimos a algum filme, ou vemos exposicdes de artes:
interiorizamos aquele sentimento retratado naquilo que vemos a frente de nossa

persona.



214

Linguagens, Educacéo e Sociedade, Teresina, Ano 19. n.30 jan./jun. 2014.

Revista do Programa de Pés- Graduacao em Educacao da UFPI | ISSN 2526-8449 (Eletronico) 1518-0743 (Impresso)

A virtualizagéo, em seus espacos subjetivados, parece-nos tao presente em nossos
locais concretamente demarcados que ndo mais nos vemos sem ela. A virtualizacdo esta
em nosso cotidiano, nas formas de vermos o outro e como 0 outro nos Vé; ela flui
constantemente em busca do atual e procurando problematizar o nosso real, levantando
hipoteses, questionamentos e polémicas, provocando uma diversidade cultural que toma
forma na contextualizacdo da informacdo e na ampliacdo dos usos das mdaltiplas
linguagens.

Assim, apesar do autor ndo ter escrito essa obra diretamente para a formagéo de
professores, podemos interliga-la compreendendo que o mundo virtual e as tecnologias
da informagdo e comunicagdo tém sido também, um elo nesse processo continuo de
aprendizagem. O mundo cibernético tem ajudado a moldar uma identidade mais
coletiva, cheia de identidades e subjetividades. A rede virtual tem-nos propiciado a
entender a educacdo de si como um processo, um movimento plastico, moldavel, de
fazer perceber e notar o conceito de diferenca, de identidades subjetivas através de
varios vieses, de novos ou renovados olhares que antes ndo conheciamos e que 0 mundo
virtual nos tem feito perceber através do acesso as redes e as informac6es espalhadas na
rede mundial de computadores.

Nesta obra Lévy nos propde refletir sobre as mudancas que a tecnologia tem feito

em nos modos de vida, na construcdo de identidades. E importante perceber que esta
ndo € uma construcdo apenas externa (da tecnologia que tém moldado o homem), mas
ela é também interna, ou seja, 0 homem tem se beneficiado dos seus feitos, de sua
criacdo, € um movimento intrinseco. Penso que esta é uma obra importante, ndo apenas
por sua tematica atual, mas também porque faz-nos aperceber-nos que a virtualidade
propde uma relagdo com o saber numa continuidade, numa aprendizagem ao longo da
vida.
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