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RESUMO

Esta pesquisa objetiva a investigar a formacgéo continuada em Lingua Portuguesa no Pacto
Nacional pelo Fortalecimento do Ensino Médio, de professores da area de linguagens na era
das midias digitais, através dos instituidos (Encontros Continuados) de formacéo
presenciais. Para tal empreitada, ancoramo-nos nas contribuicbes tedricas de Rodrigues
Junior (2015); Santana (2015); Sousa (2015); Lima (2013); Pinheiro (2013); Lima; Pinheiro
(2015) sobre a formacgdo docente, em especial, ao professor da area de Linguagens e
Cddigos. Quanto aos estudos no Brasil sobre as praticas e eventos de letramento,
aportamo-nos em Kleiman (2004; 2005); Rojo (2006); Soares (1999; 2002; 2003). Ja quanto
ao estudo de géneros textuais, respaldamo-nos em Bakhtin (1997, 2003), Dolz e Schneuwly
(1999); Marcuschi; Xavier (2005); Bathia (2009). Este estudo contribuiu para o
aprimoramento das praticas discursivas de trabalho dos professores de Lingua Portuguesa
com os géneros discursivos em sala de aula, considerando o contexto das tecnologias
digitais de informacédo e comunicagéo (TDICs); desenvolvendo, pois, a competéncia textual
e linguistica do alunado diante de uma diversidade de géneros discursivos que sao
produzidos em contextos mdultiplos de interacao linguistica e sécio-historicamente situados
No processo comunicativo na contemporaneidade.

o programa Nacional pelo Fortalecimento do Ensino Médio — Pacto pelo Ensino Médio (PNEM)
possui carga horaria de 100h/a na 12 fase e mais 100h/a na 22 fase, totalizando 200h/a.
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ABSTRACT

This research aims to investigate the continuing training in Portuguese Language in the
National Pact for the Strengthening of Secondary Education, of teachers of the area of
languages in the era of digital media, through the institutions (Continued Encounters) of face-
to-face training. For this endeavor, the anchor in the theoretical contributions of Rodrigues
Junior (2015); Santana (2015); Sousa (2015); Lima (2013); Pinheiro (2013); Lima; Pinheiro
(2015) on teacher training, in particular, the teacher of languages and codes area. As for
studies in Brazil on practices and literacy events in docked in Kleiman (2004; 2005); Rojo
(2006); Soares (1999; 2002; 2003). As for the study of genres, we support us in Bakhtin
(1997, 2003), Dolz and Schneuwly (1999); Marcuschi; Xavier (2005); Bhatia (2009).This
study contributed to the improvement of discursive practices of Portuguese Language
teachers with the discursive genres in the classroom, considering the context of digital
information and communication technologies (TDICs); Thus developing the linguistic and
linguistic competence of the student in front of a diversity of discursive genres that are
produced in multiple contexts of linguistic interaction and socio-historically situated in the
communicative process in the contemporaneity

Keywords: Continuing Education in Portuguese. Practices Literacies. Multimodality.
Discourse Genres.

1 INTRODUCAO

Faz-se mister, a principio, ressaltarmos que no final da década de 1990 com os
Parametros Curriculares Nacionais — PCN — (BRASIL, 1997) e Parametros
Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa — PCNLP — (BRASIL, 1997) foi trazido
a baila alguns avancos a educacéao brasileira, mormente, quanto a uma nova direcao
do ensino de Lingua Portuguesa (doravante LP), sobretudo com a emergéncia de
trabalho docente com uma “variedade de formas textuais associadas as tecnologias
multimidiaticas, tendo acesso as formas representacionais que permeiam o ambiente
da comunicacao”. (LIMA; PINHEIRO, 2015, p. 334).

Por isso, que quanto ao letramento no ambiente escolar, Lima (2013) assegura
que ao valorizar os letramentos das culturas locais, os professores incluiriam seus
alunos nas esferas de participacéo das atividades sociais e provocariam a mudanca

efetiva de paradigmas, porque promoveriam o deslocamento do modelo® auténomo

> Em suma, Lima (2013, p.28-29) faz uma diferenca conforme Street (1984) sobre os modelos
autbnomo e ideolégico, sendo que “o primeiro modelo apresenta uma concepg¢do equivocada e
parcial de que as praticas subjacentes resultantes da escrita pressupfem apenas uma maneira de
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de letramento para um modelo de letramento de teor mais ideologico (STREET,
1984)® compreendendo ndo somente o evento de letramento, mas também a relacdo
existente entre as praticas, a cultura e as relagcbes de poder presentes em uma
sociedade.

Nessa perspectiva, a acepcdo de letramento produziu varios debates em
funcéo das variedades de contextos em que o fendmeno acontece, sendo, assim, 0S
conceitos de letramento tornaram-se desiguais em espacos e/ou épocas diferentes.
Contudo, hoje cada esfera de producdo académica, por meio de seus
pesquisadores, quanto a uma conceituacdo de letramento, expressam a
“necessidade de atribuir-lhe uma concepcao que se justifica, dentre outros motivos,
para facilitar a avaliagdo dos individuos ou grupos sociais por parte dos 6rgaos
oficiais, a fim de direcionar as politicas publicas educacionais” (PINHEIRO, 2013, p.
16).

Tendo, por fim, como objeto de estudo, a investigacgdo da formacéao
continuada® em Lingua Portuguesa no Pacto Nacional pelo Fortalecimento do Ensino
Médio, analisamos as praticas de letramento efetivadas por professores da area de
linguagens em atividades com o0s géneros discursivos em ambientes digitais de
escolas publicas cearenses, sendo que a Regido do Vale Jaguaribano constituiu-se
o locus privilegiado desta pesquisa, posto que congrega professores contemplados
com a referida formacao presencial de 200 h/a, desde a época de sua implantacéo,

em agosto de 2014.

2 PERCURSO HISTORICO DE FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES
NO BRASIL

E importante ressaltar que uma retrospectiva histérica dos fatos marcou o
trajeto da formacdo continuada do professor no Brasil, da década de 1980 até os

desenvolvimento do letramento; j& no modelo de letramento ideol6gico, as praticas sdo social e
culturalmente determinadas”.

® STREET, Brian V. Literacy in theory and practice. Cambridge: University Cambridge, 1984.

* Para Noévoa (1995, p.30), “a formacdo continuada deve estar articulada com desempenho
profissional dos professores, tomando as escolas como lugares de referéncia. Trata-se de um objetivo
gue so adquire credibilidade se os programas de formacg&o se estruturarem em torno de problemas e
de projetos de acdo e ndo em torno de conteudos académicos”.
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tempos atuais, através da legislacdo de educacdo, das concepcdes e modalidades
desses cursos para os docentes do ensino médio (PARENTE, 2012).

Luckesi (1994) também esclarece que durante século XIX, a formacdo dos
professores aconteceu essencialmente nas primeiras escolas normais. Tinha como
baliza a formagdo moral e, no viés metodoldgico, conforme o carater disciplinador e
modelador do professor atualmente. Incumbia a esse, em sua prética, a funcédo de
reportar os conteudos livrescos, porque a educacgao tinha a fungao de “redentora da
sociedade” diante da adaptacdo do individuo a sociedade. Dessa forma, as
discussbes apresentadas neste topico sobre a histéria da formagédo continuada do
professor do ensino médio no Brasil almeja ser uma contribuicdo para formular
ideias reais baseadas nas politicas educacionais desenvolvidas nos programas de
formacéo docente, admitindo avaliar as estratégias tomadas na formacao continuada
que miram a qualificacao profissional do professor.

Devemos compreender que a politica de formacdo continuada do professor
como um projeto educacional que prescreve as propostas de capacitar profissionais
da educacao, gerindo-os ao relacionamento no ambiente escolar através de suas
capacidades docentes. Nos atuais discursos pedagogicos, alguns conceitos sdo
identificados como alusao principal na formacdo e experiéncia educacional, como
autoconhecimento, autonomia e autoconfianca, apreciados como elemento para

constituicdo dos saberes dos docentes.

2.1 Politicas de Formacédo Continuada do Professor no Brasil

Um dos grandes desafios para o Plano Nacional de Educacédo 2001/2010 foi a
qualificacdo do pessoal docente. A implementacao de politicas publicas de formacgéo
continuada dos profissionais da educacdo € um instrumento e um elemento para
melhorar cientifico e tecnologicamente no Brasil e, assim, para o desenvolvimento
do Pais, posto que a cultura do conhecimento e a construcdo de novas tecnologias
pendem do nivel e da qualidade do aperfeicoamento das pessoas (BRASIL, 2001).

Nos discursos relacionados as politicas educacionais, a formacgéo continuada
do professor adquire destaque estabelecendo as condigcbes favoraveis de

planejamento, desenvolvimento e avaliacdo da qualidade dos cursos de capacitacao
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profissional. Assim, as politicas publicas da formac¢do continuada do professor
devem ser entendidas no ambito da nova ordem educacional e escolar. Por isso,
“falar de formacao de professores é falar de um investimento educativo dos projetos
de escola” (NOVOA, 1995, p. 29).

Nessa perspectiva de conhecimento e competéncia, as politicas dos cursos de
formacdo continuada dos professores devem estar baseadas numa ideia de
educacdo que promova mudancas no interior da escola, reconhecendo as
implicacdes da prética pedagodgica na propria formacédo docente. Logo, cada meta
do Plano Nacional de Educacdo € acompanhada de estratégias, para que se atinjam
0s objetivos determinados. Entre elas, a garantia de que todos os professores da
educacao basica tenham nivel superior e metade deles formacgédo continuada com
pos-graduacdo, com a previsdo de licencas para qualificacao.

Para o balanco do Plano Nacional de Educacao (PNE) 2001-2010 desenvolvido
pela Conferéncia Nacional de Educacdo (CONAE) em abril de 2010, uma das metas
principais era implantar o piso salarial e os planos de carreira, enquanto o piso se
tornou uma realidade apenas em 2009. O valor, que atualmente chega a 1.024 reais
para 40 horas trabalhadas por semana, sinaliza o primeiro passo para aumentar a
atratividade da carreira docente. O PNE tem como finalidade, também, elevar a taxa
de matriculas até 2020 no ensino médio para 85% da populacéo entre 15 e 17 anos.
(BRASIL, 2001).

O Projeto de lei que institui 0 novo Plano Nacional de Educacdo (PNE)
estabelece 20% das metas para valorizar e a formar os profissionais do magistério a
serem alcangadas pelo pais até 2020:

Meta 15 - garantir, em regime de colaboracdo entre a Unido, os
estados, o Distrito Federal e os municipios, que todos os professores
da educacédo basica possuam formacao especifica de nivel superior,
obtida em curso de licenciatura na area de conhecimento em que
atuam. Meta 16- formar 50% dos professores da educacdo bésica
em nivel de poés-graduacao lato e stricto sensu, garantir a todos a
formacdo continuada em sua area de atuacdo. Meta 17-valorizar o
magistério publico da educacdo bésica a fim de aproximar o
rendimento médio do profissional do magistério com mais de onze
anos de escolaridade do rendimento médio dos demais profissionais
com escolaridade equivalente. Meta 18 - assegurar, no prazo de dois
anos, a existéncia de planos de carreira para os profissionais do
magistério em todos os sistemas de ensino (BRASIL, 2011).
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Percebe-se que os salarios diferenciam-se de acordo com o tipo de ocupacao
do trabalhador, permitindo auxiliar na elaboragdo das politicas publicas voltadas
para os profissionais atuantes em areas estratégicas para o desenvolvimento do
Brasil. Portanto, o investimento na formacao continuada dos professores contribui
para a melhoria dos salérios, do crescimento pessoal e profissional e do

desenvolvimento social.

2.2 A Formacgéao Continuada de Professor da Rede Publica de Ensino do Estado
Ceara

Na perspectiva de refletir criticamente algumas questdes sobre o processo e as
diretrizes legais da formacdo continuada do professor, entendemos que este tema
continuamente merece destaque, provocando novas teorias, como o0s reflexos
incidentes no exercicio pedagogico do professor, ou seja, a escola pode consentir 0
atual arranjo social, politica e econdmica da comunidade escolar, que apresenta
demandas novas, com novas competéncias, colocando a aprendizagem no préprio
ambiente da pratica profissional.

De acordo com Paiva (2016), as acdes docentes e 0s contetdos curriculares
desenvolvidos pelos professores no contexto de sua organizacdo do trabalho
pedagogico, tanto na escola, como na pratica efetiva da sala de aula, procuram ser
reconhecidos como elementos basicos na renovacao das concepc¢des tedricas dos
cursos de formacg&o continuada do professor. E do nosso entendimento o fato de
gue as propostas dos cursos de formacao profissional buscam levar os docentes a
imprimir maior énfase na pesquisa e na producédo de conhecimentos. A formacédo de
professores assume uma pauta importante nas discussées relativas a qualidade do
ensino nas escolas publicas estaduais do Ceara.

Nessa perspectiva, a formacgdo continuada aparece associada a melhoria das
praticas pedagdégicas desenvolvidas pelos professores em sua rotina de trabalho
escolar. Com efeito, a capacitagcdo do professor tem como foco a valorizagao
profissional mediante a renovacdo de conhecimentos, visando ao aperfeicoamento
da préatica docente como condicionante basico para o acesso a educacao de

gualidade. Concordamos com Santana (2015, p. 23) ao dizer que:
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Hoje, mais do que em qualquer outro momento histérico, exige-se
gue o professor seja um pesquisador, por exceléncia, ndo apenas um
transmissor de conhecimentos. Busca-se, assim, resgatar a
importancia de se considerar o professor em sua propria formacéo,
num processo de auto-formacdo, onde seus saberes vdo se
constituindo a partir de uma reflexdo na e sobre a pratica. A énfase
dada a pratica docente sinaliza a relacdo existente entre a
gualificacdo docente e a construcdo da identidade profissional, dos
saberes especificos da profissdo, abordados em situacdes reais de
aprendizagem da profisséo.

Essa autora deixa claro & necessidade de novas praticas de formacdo de
professores aliadas a concepg¢bes pautadas em pesquisa, articulacdo teoria e
pratica, colaborando na defesa do professor como profissional reflexivo e na adoc¢ao
da escola como espaco de atuacédo e de formacgdo continua e o fortalecimento de
tendéncias investigativas centradas no pensamento do professor.

Além do mais, quando falamos em qualidade de ensino, pensamos num ensino

democratico e critico, como Freire (1996, p. 41) assevera que:

Uma das tarefas mais importantes da pratica educativo-critico é
propiciar as condi¢cbes em que os educandos em suas relagdes uns
com os outros e todos com os professores ou professoras ensaiam a
experiéncia profunda de assumir-se como ser social e histérico como
ser pensante, comunicante, transformador, criador, realizador de
sonhos capaz de ter raiva porque é capaz de amar.

E hoje tido como de Uutil e proveitoso ndo apenas para quem leciona, mas para
guem assimila as informacdes lecionadas o fato de que um docente deve se manter
atualizado. Como far4 para que tal se verifique? Por intermédio, da formacéo
continuada, com a qual, em principio, tomara contato com todo um conjunto de
metodologias de ensino, materiais didaticos, leitura, entre outros elementos,
atualizados e que mantém o docente sempre proximo ao que de novo esta sendo
feito em seu campo de atuacdo. Naturalmente, sua acao individual é igualmente de
grande importancia, pois, assistida essa formacédo, € de todo vélido que esse
docente se mantenha leitor assiduo, com vistas a sempre buscar conhecimento
atualizado (FREIRE, 1996).

2.3 O Ensino de Lingua Portuguesa: os novos paradigmas
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Neste tOpico, apresentamos uma breve trajetéria do ensino da Lingua
Portuguesa no Brasil, considerando que o presente estudo focaliza-se no momento
atual deste ensino: dos colonizadores a contemporaneidade, do ensino classico do
latim ao ensino da Lingua Portuguesa — agora falada, ouvida, lida e escrita no Brasil
- sob a perspectiva dos géneros textuais/discursivos.

Quando se pensa em Lingua Portuguesa no Brasil associa-se a disciplina de
Lingua Portuguesa que € ensinada nas escolas. Essa relacdo tdo automatizada nem

sempre ocorreu. Para Soares (2002, p. 157):

Os que estudamos hoje tdo familiarizados com a presenga da
disciplina  ‘lingua portuguesa’ ou ‘portugués’ na escola
surpreendemo-nos quando verificamos quéo tardia foi a inclusédo
dessa disciplina no curriculo escolar: ela sé ocorre nas Uultimas
décadas do século XIX, ja no fim do Império.

Sendo assim, faz-se necesséario uma breve revisdo de literatura acerca de
como se compreende hoje o ensino de Lingua Portuguesa como disciplina escolar,
com base, especialmente, em Soares (2002); Bagno (2002); Possenti (2003);
Geraldi (2013).

2.4 O Ensino de Lingua Portuguesa: aspectos histdricos

Em tempos do Brasil Colonial, trés linguas coexistiam no pais: “lingua geral”,
“‘portugués” e “latim”. A “lingua geral” era utilizada no dia a dia pelos jesuitas na
comunicacdo com os indios e pelos proprios indios na comunicacéo entre si — iSso
porque havia diferentes linguas indigenas (SOARES, 2002).

Com o inicio da escola formal, em meados do século XVII, o padre Anténio
Vieira declarou, sobre os habitantes de S&o Paulo, que as familias dos portugueses
e os indios de Sao Paulo estavam ligados uns aos outros pela lingua (referindo-se a
lingua geral) e que a Lingua Portuguesa deveria ser aprendida na escola.

Mas a verdade € que a “Lingua Portuguesa” aprendida pelas poucas criangas
que tinham oportunidade de frequentar a escola, nada mais era do que o
aprendizado da leitura e escrita da lingua (alfabetizacdo). Depois de alfabetizados,

aprendiam latim: “[...] estudava-se a gramética da lingua latina e a retorica,
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aprendida em autores latinos (sobretudo Cicero) e, naturalmente, em Aristoteles”
(SOARES, 2002, p.158).

2.5 Os Géneros e 0 Ensino de Lingua Portuguesa no Brasil

Para melhor compreensdo do fendmeno géneros e ensino de Lingua
Portuguesa no Brasil, serdo buscados subsidios em Rojo (2006); Schneuwly e Dolz
(1999), Marcuschi (2008) e, especialmente, Bakhtin (2003 [1952, 1953]), o qual é
referenciado pelos demais autores, ja citados. Inicialmente o género sera
teoricamente abordado, considerando-se especialmente as contribui¢des de Bakhtin.

Com arrolamento as demandas arroladas ao género, faz-se imperativo retomar
0 expressivo aporte de Bakhtin. Mesmo que os textos do Circulo de Bakhtin tenham
sido produzidos entre os anos de 1919 e 1974, segundo Rodrigues (2005), a
divulgacgédo de tais textos ocorreu apenas na metade e no final da década de 1960 na
ex-Unido Soviética e no ocidente (respectivamente). A publicacdo completa dos
textos segundo a autora (Id. ib.,152), “levou mais de vinte anos e foi feita sem
nenhum critério cronolégico.”

Embora as obras do circulo bakhtiniano tragam algumas limitacdes de
divulgacdo e traducado (Id. ib.), sdo elas que baseiam as questbes sobre género
textual/discursivo, num liame dialdgico e discursivo da linguagem, dos PCNs, como
adverte Brait (2000), indicando que ndo ha alusbes explicitas ao autor no referido
documento.

Rodrigues (2005) chama a atengao para “variagéo terminolégica” utilizada por
Bakhtin, como apresentado na introducdo deste trabalhol5, e destaca a obra
“Estética da Criacao Verbal” (2003 [1952, 1953]) como sendo a publicacdo na qual
Bakhtin “opta” pelo termo géneros do discurso. Nesta obra, o autor apresenta a sua
ideia de géneros em uma definicdo sempre de novo citada: “Cada esfera de
utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados, sendo
isso que denominamos de géneros do discurso” (Id. ib., p. 279).

As praticas construidas para comunicar-se oral e escrita permanecem
ininterruptamente (ou muitas vezes) delineadas em um género, por suas formas

padrdo e relativamente estaveis. Dessa forma, € comum que através de algum
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género ocorra o uso de uma lingua, mesmo que os falantes ndo tenham consciéncia
disso. Para Bakhtin (2003, p. 279) a utilizacdo da lingua ocorre “[...] em forma de
enunciados (orais e escritos), concretos e Unicos, que emanam dos integrantes
duma ou doutra esfera da atividade humana”.

Os géneros do discurso podem surgir e/ou desaparecer de acordo com o
contexto histérico social e com as interacdes humanas. Rodrigues (2005) usa a
conversa de saldo e o romance-folhetim como exemplos de géneros que
desapareceram. Podem-se citar como géneros que surgiram em detrimento de
novas interagbes humanas as mensagens de celular (SMS) e as mensagens
eletronicas (e-mails).

Bakhtin (2003) acentua que o carater genérico dos enunciados, classifica os
géneros do discurso como primarios e secundarios. Ele conceitua como primarios os
géneros ligados as esferas sociais da vida cotidiana, como por exemplo, a conversa
(simples, elementar, imediata). Os géneros secundarios tém uma esfera mais
complexa, pois as condi¢cdes de producado do discurso ndao sao imediatas, como por
exemplo, um artigo académico ou uma palestra. Para o autor, a enunciacdo é a
interacdo entre um locutor e um interlocutor. Bakhtin ressalta que o interlocutor
assume importante papel visto que o locutor constréi sua enunciacdo a partir da
relagdo com o interlocutor, dessa forma “o centro organizador de toda a enunciagéo,
de toda a expressdo nao é interior, mas exterior: esta situado no meio social que
envolve o individuo” (BAKHTIN, 2003, p.118).

2.6 O Letramento e as atividades produtivas com géneros discursivos

Nas atividades docentes, de acordo com Baltar (2011) et al., deve-se entender
gue o professor de portugués, formado no paradigma habitual, poderia dar lugar, na
escola, para um outro profissional que agiria mais como um atuante de letramento
do que como um guarda da lingua materna.

Esse agente de letramento, na acepc¢éo de Kleiman (2005), ao contrario de um
mega-professor constituiria um coordenador de atividades de linguagem que
abrissem aos colegiais panoramas mais produtivos para o estudo das linguagens na

escola, capaz também de ordenar trabalhos com as préticas sociais da escrita,
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discutindo com seus discentes os usos da linguagem que deixassem 0 surgimento
de novos géneros textuais/discursivos: orais, escritos verbo-visuais, multissemioticos
no espaco discursivo escolar. No entanto, para que seja viavel a emersao desse
ethos profissional, faz-se necessario conforme a autora que esse assunto seja mais
debatido desde a formacao inicial desses profissionais da educacéao.

Os principais apontamentos sobre o uso do termo “letramento” no Brasil séo
creditados a Kato (1986), que o utiliza para salientar aspectos de ordem
psicolinguistica envolvidos na aprendizagem da linguagem, sendo que, mais tarde,
Tfouni (1988) coloca um sentido para letrar os sujeitos da linguagem conforme as
praticas sociais de leitura e escrita. O termo “letramento” trouxe sua utilizacao
expandida entre os meados dos anos 90 (MORTATTI, 2007), calhando a ser usada
por numerosos pesquisadores e educadores em ponto de vista transformadas,
estimulando uma ampla complicacdo conceitual e pragmatica, porém com uma base
comum: a ocorréncia de aprender uma lingua transpde a simples decodificacdo das
letras e abrange a complexidade das praticas sociais premente socialmente.

O processo de instru¢cdo em Lingua Portuguesa, tanto nos primarios anos do
Ensino Fundamental, como em toda a percurso da Educacdo Basica, precisa ter
como primazia as praticas de multiletramentos (ROJO, 2007)°, estando a acdo de
alfabetizacao, de certa maneira, dependente a tais praticas. Por isso, Kleiman (2006,
p. 20) diz que, “a escola, a mais importante das agéncias de letramento, preocupa-
se, ndo com o letramento, pratica social, mas com apenas um tipo de letramento, a
alfabetizacdo, o processo de aquisi¢gao de cédigos”.

Assim, como os pesquisadores acima, Lima e Pinheiro (2015, p.330) fazem
uma leitura critica sobre esse aspecto, dizendo que para “a escola formar usuarios
mais competentes”, € imprescindivel se “compreender as diversas semioses
imbricadas nos géneros da contemporaneidade que podem torna-los objetos de

estudo em face das novas praticas de letramentos na sala de aula”.

° “[...] trabalhar com multiletramentos pode ou nao envolver (normalmente envolverd) novas
tecnologias de comunicacdo e de informacdo (‘novos letramentos’), mas caracteriza-se como um
trabalho que parte das culturas de referéncia do alunado (popular, local, de massa) e de géneros,
midias e linguagens por eles conhecidos, para buscar um enfoque critico, pluralista, ético e
democratico — que envolvam agéncia — de textos/discursos que ampliem o repertdrio cultural na
direcdo de outros letramentos” (ROJO, 2012, p. 8 apud LIMA; PINHEIRO, 2015, p. 331).
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3 0OS MULTILETRAMENTOS NAS PRATICAS PEDAGOGICAS DE
PROFESSORES DE LINGUA PORTUGUESA: O USO DAS TECNOLOGIAS
DIGITAIS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TDICS) NO CONTEXTO
ESCOLAR

De acordo com Tajra (2012), a explosédo da internet em 1995, fez com que

alguns pesquisadores da educagéo passassem a considerar que se disponibilizando
informacdo em computador, por meio do hipertexto®, poderia se estabelecer um
processo educativo no que diz respeito a formacéo da lingua escrita.

Hoje, no contexto escolar, tem-se um grande desafio de aplicar as TDIC’s na
educacgdo, fazendo com que as inovagbes tecnologicas realmente melhorem a
qualidade do ensino e ndo se tornem apenas ferramentas obsoletas e sem
adequacdao ao processo de ensino-aprendizagem (CYSNEIROS, 1999).

Até porque os desafios se iniciam na estrutura das escolas: adequacdo dos
espacos fisicos, aquisicdo de equipamentos tecnolégicos e promocdo da
manutencdo; e na preparacdo dos profissionais: fornecimento de meios para sua
capacitagao, motivagcado e inovagao metodoldgica, pois “a escola precisa formar
pessoas com potenciais muito flexiveis, que mudem, transformem e transitem em
diversas situagdes, experiéncias e contextos” (CASTELLS, 2009, p. 10).

E, por isso, que Cuban (1986) esclarece que sem dar atencéo as condi¢des do
local de trabalho dos docentes e sem o reconhecimento dos saberes que levam para
a sala de aula, ha pouca esperanca de que as novas tecnologias tenham mais do
que um impacto minimo no ensino e na aprendizagem. Sem uma Visdo mais ampla
do papel civico e social que as escolas desempenham nas sociedades
democraticas, nossa atual énfase excessiva no uso da tecnologia na escola corre o
perigo de banalizar nossos ideais nacionais.

Dessa forma, € preciso que se tenha uma a formacdo de professores que
capacite esses profissionais, de fato, para o uso das tecnologias da informacéo e da
comunicacdo (TDICs) que é um processo que une a informatizacdo, o trabalho em

rede, com a acdo pedagodgica e com 0s conhecimentos tedricos necessarios para

® Pinheiro (2013, p. 11) esclarece que essa “breve incursdo a respeito das concep¢des de
letramento(s) e hipertexto, aliada as mudancas sociais advindas com a inser¢do das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, sdo importantes para perceber a necessidade da proposicdo de um
conceito que abarque os dois termos nesse momento de transicdo da cultura do impresso para o
meio digital”.

Form@re. Revista do Plano Nacional de Formacdo de Professores da Educacdo Basica./
Universidade Federal do Piaui, Teresina, v. 5, n. 1, p.4-25, jan./jun. 2017.

15




refletir, compreender e transformar essa acdo (TAJRA, 2012)". Nesse diapasdo

tedrico, Lima e Pinheiro (2015, p. 332) reforcam que

[...] as tecnologias de informac¢do e comunica¢do sdo democraticas,
podendo permitir a qualquer pessoa publicar suas manifestacoes
culturais, acreditamos que essas sdo importantes ferramentas que
podem ser aproveitadas pela escola para estudo dos
multiletramentos, pois agregam facilmente semioses variadas e
multiculturas. Sendo assim, a andlise da multimodalidade, veiculada
pelas TICs pode ser um momento Unico para o professor exercer sua
funcdo de agente de letramento durante o trabalho com os géneros
digitais como ferramentas para o ensino de Lingua Portuguesa.

Neste mesmo viés epistémico, Santos (2003) afirma que o papel da educacéo,
ou seja, dos professores na “sociedade tecnologica” é formar sujeitos capazes de
compreender e se situar na contemporaneidade, ja que as novas tecnologias devem
ser utilizadas como instrumentos mediadores para aquisicdo de cultura e

conhecimento. Para esse autor,

Neste contexto, a escola percebe que sdo necessarias mudancas,
novas atitudes docentes sdo exigidas e que é fundamental refletir e
analisar a maneira tradicional de produzir e transmitir conhecimentos.
Pensar a educacdo, hoje, portanto, ndo € apenas adaptar
procedimentos, mas, sobretudo, reinventar a aprendizagem e o
ensino a fim de enfrentar desafios representados pela cultura
contemporanea e pela emergéncia de um novo leitor e observador
(SANTOS, 2003, p. 40).

Esse pesquisador assevera que é de grande importancia discutir e refletir
criticamente o uso das midias digitais e suas funcdes na e para a educacédo. O autor
afirma que é preciso questionar a funcionalidade dos recursos tecnoldgicos da
informacgéo e da comunicacao para estabelecer uma relagéo educativa centrada em
uma pedagogia de projetos, a qual utlize essas tecnologias de forma
contextualizada e integrada aos novos contextos sociais de praticas discursivas
mediadas hoje por variados textos com multiplos cédigos semiéticos. (KRESS; VAN
LEEUWEN, 1996).

" Lima (2013) salienta em sua pesquisa que os subsidios enraizados nas rela¢des instituidas entre as
praticas de letramentos da contemporaneidade e as tecnologias digitais derivam no amadurecimento
de um ensino de lingua regulado nas praticas de letramentos, que abrangem a apropriacdo dos
géneros textuais, resultantes dessas praticas, em que é provavel alcancar as interfaces entre as
tecnologias digitais e a transposi¢céo de saberes para a rotina escolar.
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4 TRAVESSIAS DESTA PESQUISA EM CURSO NA FORMACAO CONTINUADA
DOCENTE NO PACTO PELO ENSINO MEDIO (PNEM)

Na investigacdo cientifica, a metodologia constitui-se em uma preocupacao
instrumental que trata das formas de se fazer ciéncia, isto €, cuida dos
procedimentos, das ferramentas e dos caminhos para se chegar a um possivel
resultado (DEMO, 1999).

Esse possivel resultado é alcancado pelos procedimentos de analise, pois
como assegura Marcuschi (1999 apud OLIVEIRA, 2005, p. 47):

O essencial [em pesquisa] é que se tenham presentes, sempre, 0S
objetivos da investigacdo e que em todos os casos se ande bem
calcado por uma teoria de base. O perigo maior ndo esta
propriamente na metodologia adotada e sim na falta de uma
perspectiva tedrica definida.

Pelo exposto acima, entende-se que a primazia da pesquisa é ter um a
embasamento tedrico que ofereca suporte as hipoteses, analises e/ou resultados
conseguidos. Isto denota dizer que quando esse referencial € adquirido, temos por
efeito direto um procedimento com possibilidades fidedignas de aplicacdo e de
obtencdo de resultados reais. E essa € a nossa vontade, tanto que, nesta secao,
apresentaremos nossas escolhas e instrumentos de analise que dardo base ao
nosso estudo (SILVA, 2011; PAIVA, 2016).

A amostra deste estudo, inicialmente foi constituido de cinco professores de
Lingua Portuguesa da escola A e cinco da mesma area da escola B, participantes
egressos da formacgéo continuada PACTO (realizada nos anos de 2014 e 2015) que
sdo atuantes na rede publica da cidade de Morada Nova, independentemente da
situacdo contratual (se concursados/efetivos ou contratados), do tempo de servigo
na rede, da formacéo, do sexo e da idade.

A despeito de ndo ser um corpus vasto, apreciamos ser um numero de
participantes suficientes para os objetivos da pesquisa. Essa afirmacdo € vigorada
em Marcuschi (1999 apud OLIVEIRA, 2005, p. 56), quando o autor lembra que
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[...] do ponto de vista metodologico, constituir um corpus € uma
guestdo bastante complexa e, em primeira instancia, teorica, sendo
gue o tamanho de um problema nédo se mede pela quantidade de
dados coletados, mas por sua qualidade. Uma observagao singular
ou um dado privilegiado pode ser suficiente para produzir um grande
namero de observacdes tedricas produtivas.

Dessa forma, para que o estudo seja realizado como requisito a validacdo do
guestionario aplicamos um pré-teste com professores com o mesmo perfil da
amostra. Obtemos com a CREDE 10/SEDUC-CE a listagem de professores de
lingua portuguesa, egressos da formacao continuada PACTO, do ano de 2014.

Optamos também pelo beneficio da entrevista em relagdo a outros métodos,
pois ela admite o proveito imediato e corrente da informacédo almejada, na prética
com qualquer sujeito informante e sobre 0s mais varios assuntos. Uma entrevista
bem ampliada pode consentir o tratamento de temas de carater complexo e de
escolhas claramente singulares. Pode tolerar o levantamento de questbes alcadas
por diversas técnicas de coleta de subsidios de obtencdo mais aparente, como 0
questionario (LUDKE; ANDRE, 1986).

5 ANALISE DAS PRATICAS DE LETRAMENTO DIGITAL REALIZADAS POR
PROFESSORES NAS ATIVIDADES DO’PACTO: OS MULTILETRAMENTOS E A
MULTIMODALIDADE NAS AULAS DE LINGUA PORTUGUESA

A partir das aulas observadas em que aplicamos 0s questionarios aos
professores nos encontros, constatou-se que os professores ao trabalharem
diretamente com 0s conceitos do que sejam géneros digitais puderam entender a
importancia da construgdo multissemiética e da multimodalidade® de novos formatos
textuais digitais usados pelos alunos em diversos contextos de comunicacéo
tecnolégica na sociedade. Esses profissionais da educacdo e cursistas desta
formacdo do PACTO apontaram que essa formacdo implicou em resultados

pedagogicos exitosos em sala de aula, porque

® “Multimodalidade seria, portanto, a integracdo de modalidades no mesmo texto com fim de
materializar os diversos discursos ali veiculados”. (ROSA, 2011, p.7, apud LIMA; PINHEIRO, 2015, p.
335).
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1. A atividade oriunda do Pacto de Fortalecimento do Ensino Médio
nos motivou a explicar aos alunos a importancia do uso das novas
tecnologias de ensino e letramento (professor A).

2. Contribuiu em nossa atualizagdo quanto ao contexto atual pelas
praticas de escrita e leitura no ambiente virtual, usando os
hipertextos: e-mail, blog, facebook, a exemplo (professor B).

3. Conseguimos nosso objetivo que é: fazer com que o aluno adquira
suporte em letramento digital de forma proficiente pelo uso dos
recursos da escrita/leitura de géneros digitais (professor C).

Na maioria das vezes, os professores metodologicamente conseguiram
organizar seu tempo de aula, objetivando com o uso de varios recursos tecnolégicos
em sala trabalhar as estruturas composicionais e linguisticas dos seguintes textos
em ambientes digitais (e-mail, facebook, whatsapp, blog, instagram etc),’
possibilitando que os alunos pudessem compreender as facilidades do uso do
computador, da internet, da escrita digital, dos hipertextos em uma unidade temporal,
mesmo nao tendo uma maior compreensao sobre o que seja suporte textual ou
géneros discursivos em ambientes digitais em algumas atividades de producao
discursiva.

Por fim, os professores-cursistas deixaram claro que é preciso considerar, a
tela digital seja de computadores, smartphones, tablets etc, como um novo espaco
da escrita e 0 novo espaco que surge nas formas de interagédo entre escritor e leitor.
A partir disto, foi enfatizado nessas atividades em sala que os alunos busquem cada
vez mais a atualizacdo e insercdo constante na era das midias digitais, sobretudo
acerca destas novas praticas de letramento social, visando exporem suas opinides,
fatos e argumentos com o uso necesséario desses recursos digitais na era da
globalizac&o e comunicacao virtual.

Essas atividades apresentadas na escola, fortalecem o trabalho com as
tecnologias usadas pelos professores em atividades produtivas de textos em sala de
aula, quanto a isso Sousa (2011)'° et al deixa bem claro que, é de se esperar que a

escola, tenha que “se reinventar’, se desejar sobreviver como instituicdo

® Marcuschi e Xavier (2005) argumenta que no ambiente virtual ha diversos géneros emergentes,
como: e-mail, chats, entrevistas e blogs. Estes géneros possuem estreita ligacdo com géneros
textuais ja existentes em outros ambientes, porém estao reconfigurados para o discurso eletrdnico,
aJoresentando caracteristicas particulares e proprias da mediagao presente nos ambientes virtuais.

1% Sousa, Moita e Carvalho (2012).
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7

educacional. Dessa forma, € essencial que o professor se aproprie de gama de
saberes advindo com a presenca das tecnologias digitais da informagdo e da
comunicacdo, para que estes possam ser sistematizados em sua pratica
pedagogica.

Lima e Pinheiro (2015, p. 349) reforcam que “o uso das tecnologias precisa ser
entendido em um paradigma significante para o professor e o aluno, situando-os
como sujeitos colaboradores entre si para a constru¢gao do conhecimento”. Nesse

sentido, essas autoras acentuam que

Nas escolas, a complementacéo, ao material didatico, de computador
e afins tem se mostrado ainda insuficiente para resolver o problema
de apropriacdo das tecnologias digitais e dos multiletramentos. O
professor, que ndo visualiza o uso das tecnologias como uma agéo
situada, na qual eventos de letramentos emergem, inviabiliza toda
uma proposta inovadora e impossibilita a efetivacdo da pedagogia
dos multiletramentos. E preciso uma reflex&o critica sobre a natureza
da linguagem, da aprendizagem, do que se entende como
conhecimento para que epistemologias possam ser problematizadas.
(LIMA; PINHEIRO, 2015, p. 349) (grifos nossos).

Em consonancia com os postulados acima, os professores entrevistados nesta

fase inicial desta pesquisa corroboram que

A aplicacdo e mediacdo que o docente faz em sua pratica
pedagdgica do computador e das ferramentas multimidia em sala de
aula, depende, em parte, de como ele entende esse processo de
transformacgdo e de como ele se sente em relagédo a isso, se ele vé
todo esse processo como algo benéfico, que pode ser favoravel ao
seu trabalho, ou se ele se sente ameacado e acuado por essas
mudancas (Professores de LP).

Finalizamos essa discussao, reforcando que cabe a escola fazer cumprir sua
responsabilidade social de educar e formar os novos cidad&os precisa contar com
professores que estejam dispostos a captar, a entender e a utilizar as novas
linguagens dos meios de informacdo e comunicacdo a servico de sua pratica
pedagogica que deve ser compreendida como uma forma especifica de praxis,
portanto, pratica social que envolve teoria e pratica, propria da pratica educativa.

Aléem do mais, podemos mencionar os resultados iniciais com estas agdes

docentes em sala de aula e com o0 uso de recursos tecnolégicos na educacao
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desses jovens e adultos possibilitou implicacdes exitosas antes nao tdo possiveis
com o trabalho com os géneros escolarizados e recortados em livros didaticos de LP.
Dessa forma, essa insercdo com as midias digitais nas aulas de LP, amenizou
muitos problemas de compreenséo leitora dos alunos, a partir do que os professores
perceberam, esta no fato deles ndo usarem com eficacia as estratégias de leituras
gue sdo mais adequadas para a leitura de textos que possuem certos padrbes de
similaridade, linguagem, estilo, audiéncia e composicao linguistico-textual que o
caracteriza dentro do dominio discursivo em que eles estéo inseridos (SILVA, 2013;
PAIVA, 2016).

Lima e Pinheiro (2015, p. 329) apontam que os multiletramentos em aulas de

Lingua Portuguesa requerem do professor uma postura adequada ao dizerem que

[...] as ferramentas digitais requerem um sistema de convencdes
proprio do meio e o conhecimento das caracteristicas dos géneros
discursivos que circulam nesse ambiente de interagdo e de atividade
social. Essas constatacbes deveriam estar presentes quando 0
professor aciona 0s recursos midiaticos e as ferramentas
tecnologicas para o desenvolvimento de seu trabalho (grifos nossos).

Essas autoras defendem que no ambito da sala de aula, os multiletramentos
tornam-se orientagdo diretiva para “a formacdo de um leitor/navegador com
condi¢cbes de compreender e usar a lingua(gem) mediada pelas tecnologias digitais”,
ressaltando, portanto, que € preciso que o professor seja “um leitor/escritor
conhecedor das novas formas de representacdo de sentido proporcionadas por
essas tecnologias” (LIMA; PINHEIRO, 2015, p.331).

6 A GUISA DE ALGUMAS CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, notou-se que, muitas vezes, que os professores sabem muito
pouco sobre o que os alunos conhecem sobre as tecnologias digitais acerca do uso
de textos multimodais e multissemidticos nos varios contextos de construcdo da
linguagem na era da comunicacgéo e informacédo numa sociedade globalizada. Por
isso, este estudo se mostrou relevante, porque, a principio, surgiu do fato de termos
poucas pesquisas sobre o assunto em tela. Em segundo lugar, porém ndo menos

importante, € a possibilidade de se abrir espaco para que os professores-cursistas,
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protagonistas principais desta investigagéo, avaliem o referido programa em relagéo
a sua organizacgdo e estruturacdo pedagogica.

Surge, pois, a continua necessidade de os professores trabalharem as
concepcOes de géneros discursivos em ambientes digitais com esses alunos em
relagdo ao letramento digital e suas préaticas discursivas. Dessa forma, os
professores precisam, em primeiro momento, verificar quais 0os conhecimentos que
esses discentes possuem sobre géneros discursivos no contexto digital, e, sobretudo
que estratégias mais adequadas podem ser utilizadas durante esse processo. A
escola pode também avaliar como eles desenvolvem essa atividade, detectando
falhas e dificuldades, para que se possa tracar caminhos que levem o aluno a
desenvolver a competéncia linguistica de maneira satisfatéria ho ambiente virtual
gue tem exigido novas formas de comunica¢do humana.

Com os resultados obtidos, percebemos que nas praticas de letramento em
sala de aula trabalhadas pelos professores fazem com que os alunos na maioria das
vezes conhecam o conteudo tematico, estilo, propdsitos comunicativos, estrutura
composicional e audiéncia utilizados nas praticas de interacdo social e humana.
Constata-se que até os professores ndo se veem como usudrios das midias digitais
de forma efetiva. Nesse sentido, a formagé&o continuada dos professores da rede
estadual publica cearense requer ainda mais ac¢des na relacéo tecnologia digital e
educacao.

Esta pesquisa, portanto, com professores no contexto da sala de aula,
possibilitou uma maior nogéo sobre o processo de letramento digital e quanto ao uso
de recursos midiaticos, entendendo como os professores trabalham e percebem o
texto multimodal, tendo consciéncia da complexidade desse processo, para que
mais adiante, os professores possam desenvolver atividades mais criativas,
dindmicas e adequadas a necessidades de formacdo de um usuario competente,
critico, reflexivo que compreenda com coeréncia esse novo contexto de enunciagao

linguistica e tecnolégica em sua vida escolar e profissional.
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