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Ensinando Teoria da Comunicag¢dao em um curso de Letras:
esboco de uma leitura de micro-historia de um livro-texto de 1985
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Resumo:

Este artigo examina um livro-texto de Teoria da Comunicacéo, de circulagdo restrita, voltado para estudantes de
Letras da Universidade Estadual Paulista Campus de Assis (Unesp/Assis), Introducdo a Teoria da
Comunicacao, de Rafael Eugenio Hoyos-Andrade (1985). Delineiam-se aspectos dos significados atribuidos a
disciplina, bem como seus conceitos centrais, na 6tica de uma outra area. A partir de uma leitura que toma de
empréstimo conceitos da micro-historia, observa-se que (1) o livro oferece uma ampla gama de conceitos de
comunicagdo, indicando a auséncia de consenso sobre o tema; (2) apesar disso, foca principalmente nos meios de
comunicagdo de massa e na teoria da informagdo (também descrita como “semiologia™); (3) a bibliografia se
pauta em titulos de varias disciplinas, da sociologia a linguistica e a semidtica. Esses pontos sdo tratados em suas
interseccOes com problemas epistemolégicos contemporaneos da Comunicacéo.
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Teaching Communication Theory to Literature students:
a micro-history sketch reading of a textbook from 1985

Abstract:

This text examines a textbook on Communication Theory, of restricted circulation, aimed at Literature students
at Universidade Estadual Paulista Campus de Assis (Unesp/Assis), Introduction to Communication Theory, by
Rafael Eugenio Hoyos-Andrade (1985). Aspects of the meanings attributed to the discipline are outlined, as well
as its central concepts, from the perspective of another area. From a reading that borrows concepts from
microhistory, it is observed that (1) the book offers a wide range of communication concepts, indicating the lack
of consensus on the topic; (2) despite this, it focuses mainly on mass media and information theory (also
described as “semiology”); (3) the bibliography is based on titles from various disciplines, from sociology to
linguistics and semiotics. These points are treated at their intersections with contemporary epistemological
problems in Communication.
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Ensenar de la Teoria de la Comunicacién en un curso de
Literatura: esbozo microhistorico de lectura de un libro de 1985

Resumen:

Este articulo analiza un libro de texto sobre Teoria de la Comunicacién, de circulacion restringida, dirigido a
estudiantes de Letras de la Universidad Estadual Paulista Campus de Assis (Unesp/Assis), Introduccion a la
Teoria de la Comunicacién, de Rafael Eugenio Hoyos-Andrade (1985). Se esbozan aspectos de los significados
atribuidos a la disciplina, asi como sus conceptos centrales, desde la perspectiva de otro ambito. A partir de una
lectura que toma prestados conceptos de la microhistoria, se observa que (1) el libro ofrece una amplia gama de
conceptos comunicativos, lo que indica la falta de consenso sobre el tema; (2) a pesar de esto, se centra
principalmente en los medios de comunicacién y la teoria de la informacion (también descrita como
“semiologia™); (3) la bibliografia se basa en titulos de diversas disciplinas, desde la sociologia hasta la lingtistica
y la semiética. Estos puntos se tratan en sus intersecciones con los problemas epistemolégicos contemporaneos
de la comunicacion.

Palabras clave: Comunicacién; Teoria de la Comunicacién; ensefianza; afios 1980; Unesp.

Introducéo

Quando o professor Rafael Eugenio Hoyos-Andrade, da Universidade Estadual
Paulista (Unesp), precisou lecionar um curso de Teoria da Comunicacdo, em 1985, o cenario
dessa disciplina parecia estar em plena consolidacdo. Havia uma crescente producdo
académica sobre o tema naquele momento: eram pelo menos sete publicagcGes com esse titulo
desde a década de 1960, representando quase duas décadas de estudos sobre o tema. Aspectos
disciplinares eram objeto de reflexdes de Lins da Silva (1979), Venicio Lima (1983) e Epstein
(1987), dentro de quadro mais amplo de formacdo da Area de Comunicagdo. Estavam
disponiveis em portugués estudos como os de Wright (1973), Berlo (1978) e Littlejohn
(1982), além dos textos das coletaneas de Luiz Costa Lima (1969), Cohn (1971), Steinberg
(1972) e Mortensen (1980). Trés periddicos da Area, ainda hoje em circulagdo em formatos
diversos, ja haviam sido criados: Significacdo, em 1974, Comunicacdo & Sociedade e
Intercom, em 1978.

No entanto, existiam lacunas e dificuldades. Os livros intitulados “Teoria da
Comunicagdo” ofereciam contribuigdes focalizadas em um ou outro aspecto do fenémeno
comunicacional, em uma divisdo que ia dos estudos da linguagem aos meios de comunicacao

de massa.
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Esse cenario talvez fosse o suficiente para criar uma série de problemas na definicéo
dos contetdos da disciplina. Mas Hoyos-Andrade poderia ter uma preocupacéo adicional: ele
ndo ia lecionar Teoria da Comunicacdo para estudantes de Jornalismo ou de Relacgdes
Publicas, em uma das faculdades de comunicacdo em funcionamento na época. No Instituto
de Letras, Historia e Psicologia (ILHPA) do Campus Assis da Unesp, deveria ensinar Teoria
da Comunicacdo para estudantes de Letras.

Diante do que parece ter sido a auséncia de material para a disciplina, sua escolha foi
criar uma apostila, editada como livro e intitulada Introducéo a Teoria da Comunicacao.

Trata-se de um volume de 234 paginas, trazendo o titulo e 0 nome do autor na capa,
mas ndo na lombada. A indica¢do da editora ¢ “ILHPA/UNESP” e, logo abaixo, local e data:
“Assis / 1985”. Uma primeira flutuagdo de significado: na Ultima folha do livro, a informacéo
¢ “Primeira edicao Marco de 1986”. Teria sido o livro elaborado em 1985, mas publicado
apenas no ano seguinte? Nesse caso, quando teria sido posto em circulacdo para 0S
estudantes? Como a data “1985” se repete na folha de rosto e ao final da apresentacéo, seria a
outra algum erro de impressdo? A fonte ndo permite escolher uma dessas explicacdes.

A producao (“Composicao, fotolito e impressao em offset”, conforme consta) ficou a
cargo da grafica do ILHPA. “Gréafica”, ndo “editora”, e isso sugere uma diferenca: ndo se
trata, ao que parece, de um livro voltado para um publico mais amplo em uma editora
comercial ou universitaria — a Editora da Unesp s6 seria fundada em 1987 —, mas a alunas e
alunos. Trata-se, portanto, de material didatico, aspecto reforcado, ao final dos capitulos, pela
presenca de um item intitulado “exercicios”, com propostas e perguntas para atividades
individuais ou em grupo, e outro chamado “leituras”, com a transcri¢do de algum trecho de
autora ou autor.

Ao que parece, a historia dessa escala micro do ensino de Comunica¢do ainda
demanda estudos. Se ha uma preocupacdo em escala mais ampla, como sugerem Lins da Silva
(1979), Braga (1992), Moura (2002), Lopes (2003), Bonin (2005) ou Sodré (2008), raramente
se procura no cotidiano das salas de aula, para além das questdes didaticas e pedagogicas,
pistas sobre aspectos epistemoldgicos referentes ao ensino.

As teorias de uma area parecem encontrar um lugar especial de materialidade,

presenca e discussdo nos curriculos e programas de ensino. O momento da sala de aula, tanto
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quanto das préaticas de pesquisa, das quais ndo pode se dissociar, permitem delinear aspectos
cotidianos, mas igualmente importantes, das praticas epistemoldgicas de uma area (Bachelard,
1977). No entanto, nota-se certa restricdo desses documentos a memdria institucional,
raramente ganhando maior visibilidade (Camargo, 1970; Flusser, 2007; Martino, 2019, 2020).

O livro foi encontrado quase por acaso, durante uma busca por obras de Teoria da
Comunicacdo em livrarias virtuais. Ndo ha pistas sobre sua utilizacdo ou dos caminhos
percorridos nas quase quatro décadas entre sua producdo e aquisicdo. Nenhuma ficha de
biblioteca ou indicacdo de vinculo institucional; pode-se apenas especular que ela tenha sido
distribuida — ou, eventualmente, vendida — aos estudantes do curso. Sabe-se, no entanto, que
esse exemplar ainda tinha algum tipo de uso no final das décadas de 1990 ou inicio de 2000:
ha, na primeira pagina, dois nomes (“Henrique ou Fernando™) e trés telefones: dois com oito
digitos, o que em algumas capitais significa que comecou a ser usado ndo antes dos anos
2000, e um celular, também com oito digitos, que passaram a ser nove partir de 2010.

Entendido como documento historico, o texto de Hoyos-Andrade (1985) permite
observar alguns aspectos do que se entendia por Teoria da Comunicacdo e, de modo um
pouco mais amplo, por Comunicacdo naquele periodo. Sdo enderegadas ao objeto algumas
questdes: o que era considerado “Teoria da Comunicagdo” naquele momento? Quais
conceitos de comunicagdo eram acionados como base epistemoldgica? De que maneira limites
disciplinares e institucionais se apresentam nesse texto?

Seu interesse é ampliado pelo fato de se tratar de um texto escrito para um curso de
Letras, ndo de Comunicacdo. Esse posicionamento disciplinar oferece um dado raro: um olhar
de outra &rea do saber sobre os aspectos tedricos e conceituais da Comunicagdo. O texto,
nesse sentido, prossegue discussdes levantadas por um objeto semelhante, desenvolvido em
um momento anterior (Martino, 2019).

Para tanto, em termos metodoldgicos, trabalha-se a partir de um dialogo com aspectos
da chamada “micro-historia”, definida por Barros (2007), Chartier (2009) e Levi (1992), entre
outros, como um olhar voltado para a compreenséo dos detalhes do objeto e, sobretudo, para
as tramas de relagdes nas quais se insere. Trata-se de buscar colocar o objeto, em sua
singularidade, em didlogo com a trama de sua época, procurando encontrar tracos de suas

relacdes com seu contexto e nas temporalidades subsequentes.
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Vale assinalar de saida que ndo existe a pretensdo de discutir ou problematizar os
aspectos tedricos e conceituais da micro-historia, remetendo-se, para tanto, aos textos
mencionados de Levi (1992) ou Grendi (2009). Se o objeto demanda um transito
metodologico entre fronteiras disciplinares, mantém-se em vista as questdes de campo: sem
ter sido escrito por uma historiadora ou historiador, este artigo se arrisca ao dialogo
interdisciplinar consciente de suas limitacGes.

Dentro dos pressupostos da micro-histdria estd a nocdo de compreender a maneira
como objetos de pequena escala se inscrevem dentro de processos mais amplos, a partir dos
quais se pode evitar ndo apenas uma dicotomia entre “objeto” e “processo”, mas também
colocar as limita¢6es do prdprio objeto empirico como ponto de consideracdo epistemologico.
Trabalha-se, dessa maneira, a partir da busca de “indicios”, como denomina Ginzburg (2009),
que ndo perdem de vista a incompletude do estudo e da elaboracdo de uma narrativa a partir
dele. Dessa maneira, a analise em escala micro desse texto permite inscrevé-lo em uma
histéria mais ampla do pensamento comunicacional, entendido em suas problematicas teoricas
e epistemoldgicas.

As limitacGes do objeto, colocadas em primeiro plano, remetem para o fato de se tratar
de um texto didatico, pensado em termos de apoio para a sala de aula. Por isso, sua inscri¢do
em um discurso mais amplo sobre a historia das teorias da comunica¢do ndo acontece,
situando o livro de Hoyos-Andrade no mesmo espaco dos livros publicados a respeito do
assunto, mas como ponto de inflexao desse pensamento.

Ha&, no micro, vislumbres do macro, desde que sejam respeitadas as limitacdes de um
objeto em pequena escala. Deixa-se de lado, assim, qualquer pretensdo a elaboragdo de um
discurso que se apresente como verdade a respeito de uma época, sobretudo quando se

trabalha a partir do olhar lancado a um objeto com um intervalo de quase quarenta anos.

Aspectos formais: entre o livro e a apostila

Os aspectos formais do objeto, bem como a distribuicdo de seu conteudo, merecem
um comentario preliminar no sentido de situar os proximos itens. Trata-se de um volume de
15,5 por 20,5 centimetros, 232 paginas, lombada quadrada. A capa e contracapa sao de papel

cartonado, em contraste com o papel utilizado nas paginas, mais fino, mas, ainda assim, de
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boa gramatura.

A primeira vista, teria tudo para ser considerado um livio — como, alids, era
comercializado na loja virtual onde foi adquirido. No entanto, essa caracterizacao talvez ndo
seja a mais exata para descrevé-lo. A intencdo do autor, conforme diz na apresentacdo, é a
elaboracdo de material para as alunas e alunos do curso, e as marcas dessa origem didatica sdo
visiveis ao longo do volume.

Cada capitulo ¢é aberto com a exposicao da bibliografia utilizada, como poderia fazer
uma professora ou professor ao apresentar as referéncias de aula. Passa-se entdo a
apresentacdo dos conceitos, geralmente a partir de citagcdes de outros livros e comentarios do
autor. Essa parte é esquematica, com o predominio de paragrafos curtos. Os temas sdo
divididos em termos de complexidade e numerados a partir de niveis de subordinacdo (1, 1.1,
1.2, 1.2.1) chegando até quatro casas decimais nos trechos mais detalhados.

A sequéncia se encaminha para o que seria um “fim de aula”, um item chamado
“exercicios”, questdes ou propostas para reflexdo. Eles se desenvolvem, em sua maior parte,
no terreno conceitual ou especulativo, mas também convidam a reflexdo sobre o cotidiano.
Uma leitura de um ou dois paragrafos de alguma autora ou autor encerra o capitulo.

A diagramagdo, bem como o uso de uma fonte sem serifa, remete a um texto
datilografado, com sublinhados no lugar de negritos — usados com parcimonia, parecem ser
mais frutos de uma dupla utilizacdo dos tipos do que propriamente uma outra fonte. O texto é
justificado e ndo ha marcas de paragrafos.

O autor, Rafael Eugénio Hoyos-Andrade, foi professor do curso de Letras da
Unesp/Assis, onde comegou a lecionar em 1973. Em seu curriculo Lattes, em um estilo pouco
usual por seu carater narrativo, indica: “Comecei a lecionar em agosto de 1975, como
professor em tempo parcial. Passei a professor em tempo integral no primeiro semestre do ano
seguinte. Defendi concurso de Titular em 1989”. Foi graduado em Filosofia e Letras pela
Pontificia Universidad Catolica Javeriana em 1956, com mestrado em Fonética na Sorbonne
(1966) e doutorado em Letras na Universidade Complutense de Madrid (1968), dedicando-se
quase exclusivamente a Linguistica.

Isso apenas torna mais instigante pensar nas razdes da escrita, em 1985, de um livro de

Teoria da Comunicacdo. Como consta na apresentacdo (Hoyos-Andrade, 1985, p. 3), ele ja
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lecionava a disciplina ha oito anos quando decidiu escrever o livro. Isso coloca o ano de 1977
ou 1978 como data de inclusdo da matéria no curso de Letras. A matéria segue as obrigatorias
do curso de Letras, ndo mais no curso de Assis, mas em Araraquara (Unesp, 2023).

O livro € publicado no contexto da redemocratizacdo, no final de 21 anos de governos
militares, mas também no rescaldo da derrota do movimento “Diretas Ja!”, em 1984, e do
falecimento de Tancredo Neves. Observa-se, no livro, pouco tangenciamento com esses
eventos.

Ao mesmo tempo, € importante situa-lo dentro do ambiente midiatico de sua época,
com o predominio da televisdo como dominante, destacando a hegemonia da Rede Globo de
Televisdo. Jornais impressos, revistas, radio e cinema completavam uma industria cultural
consolidada que tinha na producdo de novelas, minisséries e programas de auditério seus
principais produtos (Ortiz; Borelli; Ramos, 1989; Ortiz, 1994).

Desse cenério politico e midiatico, o livro de Hoyos-Andrade extrai uma preocupacdo
com a importancia e o poder da comunicacdo na sociedade, e faz uma breve menc¢do ao
controle dos meios em governos autoritarios, na pagina 179, trabalhando a partir de Wright
(1973).

O lugar da disciplina Teoria da Comunicacdo em um curso de Letras
O que um livro para o ensino de Teoria da Comunicacao esta fazendo em um curso de
Letras? A pergunta poderia ser mais direta: 0o que faz essa disciplina 1a? Nas palavras do

autor:

A razo parece oObvia: a inclusdo no curriculo de Letras de uma disciplina
expressamente comunicacional (“Introdugdo a Comunicagao”, ou “Teoria da
Comunicagdo”, ou “Teoria da Informagdo” ou “Nogdes de Semiologia”, etc.
¢ coisa muito recente e ainda restrita a algumas poucas faculdades (Hoyos-
Andrade, 1985, p. 3).

Essa indicacdo permite derivar algumas interpretagdes. Quatro nomes séo utilizados
para caracterizar essa Area de conhecimento: “Teoria da Comunicagdo” figura de maneira
intercambiavel com “Introdugdo a Comunicagdo”, “Teoria da Informacdo” e “Nogodes de

Semiologia”. Essa flutuacdo pode ser pensada dentro das caracteristicas dos proprios estudos
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de Comunicacdo, sobretudo quando se tem em mente que essas ambivaléncias em relagdo ao
nome estavam presentes na bibliografia de Teoria da Comunicacdo disponivel naquele
momento (Martino, 2011, 2018, 2019).

A elasticidade desse campo parece ter permitido uma série bastante ampla de
aproximacgdes e apropriagdes com outras areas do conhecimento. Para entender alguns
aspectos de sua localizacdo em um curso de Letras, vale observar certas caracteristicas do
estudo da Comunicacdo que, de alguma maneira, podem ter facilitado esse processo.

Desde sua origem e institucionalizacdo, ainda no final da década de 1960 e inicio dos
anos 1970, os cursos de Comunicagdo se caracterizaram por uma persistente ambiguidade em
relacdo aos seus limites disciplinares. O proprio nome dos cursos era um elemento em
disputa, como recorda Pignatari (1971), tanto em termos epistemoldgicos quanto politicos,
assinalado também por Martino (2012). Na década de 1980, essa questdo ainda ndo parecia

ser objeto de consenso. Hoyos-Andrade (1985, p. 33) assinala esse ponto:

O surgimento de Faculdades de Comunicacdo em diferentes lugares do pais
e com nomes inteiramente diversos: Faculdades de Comunicagdo Social;
Faculdades de Comunicacdo e Artes; Faculdades de Ciéncias da
Comunicacdo; Faculdades de Comunicacdo, etc. (Hoyos-Andrade, 1985, p.
33).

Seria possivel, acompanhando ainda Pignatari (1971), Lins da Silva (1979) e Venicio
Lima (1983), recordar que desde o inicio dos cursos foi colocada uma série de perguntas a
respeito do que poderia constituir suas disciplinas.

O cenério se caracterizava por uma ambiguidade: diferentes disciplinas elegiam
recortes de fendbmenos aos quais denominavam “comunica¢do”, para estuda-los de acordo
com seus proprios métodos e conceitos. Assim, uma Psicologia ou Sociologia da
Comunicacdo elegeria seu proprio objeto dentro do que entenderia por “comunicagdo” e o
submeteria aos seus critérios, propositos e finalidades de investigacdo, procedimento comum
na producgédo de conhecimento.

No entanto, isso criava um problema para a delimitagéo institucional da Comunicagéo:
qual seria seu recorte em relacdo aos fendmenos comunicacionais? Quais seriam suas

abordagens especificas, préprias de seu campo? A institucionalizacdo da pesquisa em
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Comunicacdo parece ter se dado a partir da agregacdo progressiva de saberes e olhares
dirigidos a objetos definidos, em cada uma dessas perspectivas, como “comunicagdo”, € iSSO

néo escapa ao autor:

Diz-se que o conceito de comunicacdo é interdisciplinar porque aparece
ligado a diferentes areas de conhecimento. [...] Essa natureza universal da
comunicacdo faz com que exista um ndmero ilimitado de possiveis
defini¢des, dependendo da &rea do conhecimento onde se coloque o
definidor (Hoyos-Andrade, 1985, p. 19, sublinhado do autor).

O aporte de saberes de outros campos parece ter criado uma indefinicdo de base: se
outras areas trabalhavam na elaboracao de teorias da comunicacdo, qual seria a especificidade
da disciplina “Teoria da Comunicacdo”™? O que a diferenciaria, em um curriculo, de
“Sociologia da Comunicagdo” ou “Antropologia da Comunicagdo”? Chegava-se, no limite, a
uma ambivaléncia que, concentrada na disciplina “Teoria da Comunicagdo”, revelava-se
como um problema de toda a Area de Comunicacdo em termos de suas definigdes
epistemoldgicas, institucionais e disciplinares. Dai a possivel compreensdo da utilizacdo de
nomes diversos para designar o contetdo de Teoria da Comunicacéo.

Um olhar para a bibliografia da Area na época de publicacdo de Hoyos-Andrade, feito
em outros momentos (Martino, 2011, 2012), aponta para a existéncia de uma auséncia de
consenso a respeito de questdes fundamentais da Area (objeto, métodos, conceitos), em uma
perspectiva que, nas palavras de Braga (2010), se afasta de uma bem-vinda diversidade para
flertar com a dispersdo. Notavam-se, dentro desse quadro, duas matrizes epistemoldgicas
predominantes: de um lado, a perspectiva estadunidense de estudos dos meios de
comunicacdo de massa, suas formas de producdo, fungdes, mensagens e efeitos; de outro,
investigacOes de origem europeia sobre linguagem, signos e discurso. Sociologia da
Comunicacdo e Anélise de Discurso, secundadas por abordagens antropoldgicas, semidticas e
psicologicas: em linhas gerais, e com 0 risco inerente a qualquer esquematismo, essas
matrizes epistemoldgicas caracterizaram, e de certo modo ainda o fazem, as abordagens sobre
fendmenos delimitados, em cada um desses casos, como “comunicacionais”.

Como recorda Venicio Lima (1983), trata-se de uma pluralidade de abordagens que

tendem a privilegiar determinados aspectos do conjunto dos fenbmenos comunicacionais,
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restringindo-os, em nome de uma inteligibilidade, & denominacdo de “comunica¢do”. Desse
modo, o que ¢ “comunicac¢ao” para uma Teoria da Comunicacao pode nao significar nada em
outra; os conceitos centrais de uma podem simplesmente estar ausentes de outra. Nao seria de
estranhar, portanto, que, no final do primeiro capitulo, em vez de uma nocéo de comunicacao,
o autor assinale a pluralidade de abordagens da Area e sua falta de consenso como

consequéncias da polissemia do conceito:

Isto significa, em outras palavras, que uma teoria da comunicagdo, em geral,
ndo existe ainda como disciplina bem articulada, e talvez nem possa existir,
dada a transcendéncia interdisciplinar do conceito mesmo de comunicacao
(Hoyos-Andrade, 1985, p. 20).

Na sequéncia, o autor apresenta definicdes e enfoques utilizados para estudar a
comunicacdo. Um quadro pode auxiliar no entendimento da proposta (Quadro 01):

Quadro 01 — Enfoques e objetos das teorias da comunicacéo

Enfoque Objeto preferencial de estudo

Socioldgico Efeitos sociais da comunicacéo

Semiolégico Centrado na utilizagdo de sinais, simbolos, etc.

Informacional Restrito @ mera transmissao ou transporte

Psicoldgico Destaque das influéncias entre 0s organismos

Etimoldgico Descricdo do processo comunicativo

Semioldgico-Social Estabelecimento de relagBes sociais a partir da utilizagdo de indicios
intencionalmente socializantes

Fonte: Elaborado a partir de Hoyos-Andrade (1985, p. 22).

Hoyos-Andrade (1985) opta, a partir da designagéo dessas abordagens, por apresentar
as varias concepgdes e abordagens da Comunicacdo divididas de acordo com o objeto
empirico ao qual se dedicam preferencialmente cada uma das teorias, da informacéo,
linguagem e semidtica até uma sociologia dos meios e efeitos.

A andlise do item “bibliografia”, ao longo do livro, mostra ndo s6 familiaridade com a
literatura disponivel em lingua portuguesa naquele momento, mas também sua disposi¢cdo em
oferecer um panorama sistematico para sua abordagem. Estéo presentes estudos voltados para
diversos objetivos, e s6 é possivel conjecturar a respeito da recepcdo que um curso dessa
natureza teve entre estudantes de Letras.

A divisao do livro segue o caminho usual trilhado na bibliografia daquele momento,

dividindo a questdo por temas, como nos cursos de Camargo (1970) e Flusser (2007). Esta
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ausente a divisdo por escolas tedricas que se tornaria uma espécie de padrdo a partir da década
de 1990. Nao existem, por exemplo, mengdes a “Escola de Frankfurt” ou “Funcionalismo
Norte-Americano”.

Note-se, ao longo do indice, a adjetivacdo: a expressdo “comunicagdo humana”
permeia o titulo de todos os capitulos, exceto o penultimo, voltado ao estudo da comunicagdo
de massa. Quais seriam as razdes dessa énfase? O termo, como adjetivo, estava presente no
titulo das obras de Dance (1973) e Littlejohn (1982) para delimitar sua investigacéo,
excluindo troca de informacGes entre maquinas ou sistemas eletrénicos.

O livro, explica Hoyos-Andrade (1985, p. 4, sublinhados do autor),

[...] centra-se na Comunicacdo Humana, com énfase particular na
Comunicacdo Linguistica (aquela que justamente mais interessa ao estudioso
da linguagem que é, por vocacdo, o estudante de Letras), e oferece uma
visdo suficientemente completa e coerente dos diferentes aspectos ligados ao
processo comunicativo humano. O ponto de vista unificador é a ideia mesma
da comunicag¢do como processo.

Talvez ndo seja de estranhar, diante desse quadro, a presenca de uma disciplina
intitulada “Teoria da Comunicagdo” em um curso de Letras. A amplitude do conceito de
Comunicacdo, tal como aparecia na bibliografia do periodo, era suficiente para permitir esse
tipo de articulagdo sem maiores problemas: se € possivel ter uma disciplina chamada “Teoria
da Comunica¢ao” em uma faculdade de arquitetura e urbanismo, como indicado em Martino
(2019), ela é igualmente bem-vinda em um curso de Letras. A auséncia de especificidade
parece dialogar, nesse caso, com intersecgOes disciplinares a partir de contatos eletivos com
outras areas do saber. Isso pode ser verificado, em particular, quando se observa o campo

tematico coberto pelo livro, tema do proximo item.

O panorama tematico alocado em Teoria da Comunicagao

Quais tematicas eram consideradas “teoria da comunica¢do” em 1985? Quem foram as
autoras e autores lidos para a elaboracdo do livro de Hoyos-Andrade? Essa pergunta
especifica pode ser pensada em termos mais gerais no gquestionamento a respeito do que se
poderia ler como “Teoria da Comunicagdo” em 1985.

O livro é dividido em dez capitulos, comegando com as nog¢bes mais amplas sobre
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comunicacdo (capitulos 1, 2 e 3) para, em seguida, passar a consideracOes especificas
referentes a recortes do fendmeno comunicacional, dedicando-se a questfes sobre mensagem,

meios, efeitos e condi¢des de producédo. Finalmente, discussdes sobre cultura de massa:

01. Nocédo de comunicacdo em geral e delimitacdo do conceito.

02. Importancia do estudo da comunicagdo: a&mbito e objetivo da
comunicagao humana.

03. A comunicagdo humana como processo: seus elementos integrantes.

04. Emissor e destinatario, epistemologia e psicologia da comunicacdo
humana.

05. A mensagem, conteldo, cddigo, signo. Semiologia da comunicagdo
humana.

06. Os efeitos da comunicagédo humana. Sociologia da comunicago.

07. Os canais ou meios de comunicacdo. Tipologia da comunicagdo humana.
08. O ruido: as barreiras da comunicacdo humana. Patologia da
comunicagao.

09. Os meios de comunicacdo de massa. A cultura de massa.

10. Principios de uma teoria da comunicacdo literaria. Estética da
comunicacdo humana (Hoyos-Andrade, 1985, p. 2).

Nota-se certo predominio de discussdes sobre o processo comunicacional, interessado
ora na construcdo de esquemas interpretativos, ora no exame mais detalhado de seus
componentes, como a composi¢cdo de frases ou, em menor escala, a natureza técnica dos
meios.

Note-se 0 espaco menor, ocupado no livro, pelo debate sobre cultura de massa.
Naquele momento, parte consideravel da bibliografia ligada originalmente & Area de
Comunicacdo, em particular & Teoria da Comunicagdo, se debrugava sobre essa tematica,
fosse a partir da sociologia ou da semiotica.

Assim como alguns trabalhos correlatos publicados no periodo, como De Fleur (1976)
ou Littlejohn (1982), observa-se uma preocupacdo em desenvolver uma argumentacao que
parte de um conceito abstrato de comunicacdo, quase um modelo geral, ramificando-se para
abordagens sobre fenémenos especificos.

A epistemologia apresentada no livro aponta para essa univocidade conceitual que, no
entanto, ndo parece ser suficiente para evitar uma dispersao consideravelmente ampla. Ao
longo da obra, o conceito de comunicacao parece se ampliar em varias dimensdes, a ponto de

ser possivel questionar em que medida ainda se estd falando do mesmo fenémeno. As
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ambivaléncias epistemologicas da comunicagdo parecem se manifestar na obra como
sintomas de uma area que, institucionalizada, ganhou seus contornos disciplinares antes de
definir as materialidades de seu conteddo. Varias concep¢des de comunicagdo parecem estar
presentes na obra, sendo mostrada ora em uma dimensdo pautada em unidades de analise
(informac&o/signo/canal/cddigo), ora em termos das processualidades sociais relacionadas a
ela (condi¢es de producao, efeitos sociais, “cultura de massa”) e assim por diante.

Isso parece ser reforcado ndo s6 pela amplitude dos temas, mas também pelos

referenciais acionados ao longo do livro.

A dimensao bibliografica: entre meios de massa, semidtica e informacéo

As indicacgfes bibliograficas presentes no inicio de cada um dos capitulos mostram
uma preocupacdo didatica em abrir horizontes de estudo para alunas e alunos — estamos diante
de um texto universitéario, vale lembrar. A escolha é explicada pelo autor, destacando a

quantidade de obras disponiveis:

A enorme bibliografia referente a comunicagdo em geral (Teoria da
Comunicacdo) e a disciplinas estreitamente ligadas ao processo
comunicacional como a Teoria da Informacdo (de natureza matematica), a
Cibernética, a Informética, a Semiologia (e/fou a Semidtica) (Hoyos-
Andrade, 1985, p. 33).

Uma pessoa familiarizada com a bibliografia de Comunicagdo publicada entre as
décadas de 1960 e 1980 ndo teria dificuldades para identificar as principais obras, autoras e
autores disponiveis naquele periodo: Charles Wright, Eric Buyssens, Frank Dance, Colin
Cherry, David K. Berlo, Abraham Moles e Luis Pietro. Se alguns desses nomes ndo tém
atualmente uma circulacdo mais intensa nas discussdes teoricas, outros autores mencionados
ainda estdo presentes nos estudos de Teoria da Comunica¢do. Theodor W. Adorno e Max
Horkheimer (em edicdo espanhola), Marshall McLuhan e Umberto Eco, citados no livro,
ainda fazem parte da bibliografia corrente da Area.

Note-se o predominio de autores estrangeiros: de 56 autores, 10 sdo brasileiros: José
Marques de Melo, José M. W. Penteado, Teixeira Coelho, Marcelo C. D’Azevedo, Eduardo

Portella, Orlando Miranda, Décio Pignatari, Wilson Guarany, lone Bentz e Adisia Sa. Essas
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escolhas contemplam parte consideravel da producdo sobre Comunicagdo publicada por
autoras e autores brasileiros disponivel naquele momento. Hoyos-Andrade (1985) apresenta

um posicionamento a respeito desse panorama, destacando a questao do ensino:

Grande numero de publicacBes relativas a Comunica¢do se ocupa dos
problemas psicologicos e sociais originados pelos chamados Meios de
Comunicacdo de Massa. Outros textos destinam-se a alunos das Escolas de
Comunicacdo, e o conteudo afigura-se, portanto de um carater mais técnico e
as vezes fundamentalmente matematico (Hoyos-Andrade, 1985, p. 3).

De um lado, a bibliografia, como o autor menciona, sobre “meios de comunicagao de
massa”, como as mencionadas coletdneas de Luiz Costa Lima (1969), Cohn (1971), Steinberg
(1972), Rosenberg e White (1973) e Mortensen (1980), acompanhadas de uma consideravel
producdo monografica que, por seu tamanho, ndo poderia ser citada nominalmente no espaco
de um artigo. Acompanhando Hoyos-Andrade (1985), destacam-se, por exemplo, os estudos
de Wright (1973), Miranda (1976) e De Fleur (1976).

Por outro lado, um segundo ramo se dedicava as questdes relacionadas ao que hoje
seriam considerados estudos de Semidtica e Teoria da Informacéo. E interessante notar que
essas duas areas eram apresentadas de forma integrada, com o conceito de “signo” sendo
equivalente, em alguns casos, ao de “informagdo”. Além de Hoyos-Andrade, Eco (1974) e
Pignatari (1968) apontavam esse mesmo caminho. Nesse segundo ponto podem-se situar oS
elementos “matematicos” indicados pelo autor, embora ndo seja citado na bibliografia o
estudo de Shannon e Weaver (1975). Os estudos voltados para a linguagem (apresentada, as
vezes, de modo intercambiavel como “mensagem” ou “informagdo’) estariam, de fato, mais
préximo da perspectiva de um curso de Letras.

Ha autores citados, ao que tudo indica, a partir de comentaristas. A titulo de exemplo,
no capitulo 5, Charles S. Peirce e Charles Morris sdo mencionados a partir de Maser (1975).
Uma das pistas para compreender esse procedimento pode ser a dificuldade de acesso a
literatura: em um momento no qual a Unica maneira de ter acesso a um livro era manuseando
seu exemplar fisico ou, no maximo, uma fotocdpia, o contato com determinadas obras era
dificil, quando ndo impossivel — bastava o livro ndo constar do acervo da biblioteca local para

se tornar inacessivel. Seria possivel pensar, a partir dai, o recurso a comentaristas.
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Consideracoes finais

A escrita de uma génese do campo académico da Comunicacédo, no sentido de mostrar
as dinamicas, trajetorias, posicdes e tomadas de posicdo de seus participantes é uma
investigacdo que atravessa multiplas dimensdes, desde as condi¢Bes de producdo académica,
como pesquisa Romancini (2006), até a investigacdo de trajetorias académicas, como no
trabalho organizado por Lopes (2016). Esse movimento mostra o que Bourdieu (1976, 2021)
entende como um capital cientifico que permite ao campo refletir sobre si mesmo.

Nesse cendrio, 0 espaco dado ao estudo da maneira como 0 ensino se intersecciona
com as questdes epistemoldgicas da Area de Comunicagio ainda parece ter um caminho mais
longo a percorrer.

A andlise do livro de Hoyos-Andrade (1985) permite situar esse movimento de
inclusdo e exclusdo de autores dentro das dindmicas epistemolédgicas do campo da
Comunicacdo. Diante de novas problematicas apresentadas pela realidade empirica, dentro de
um recorte pautado pela preocupacdo com o fenémeno comunicacional, é possivel observar
arranjos e rearranjos no que diz respeito ao acionamento de teorias e conceitos capazes de
delinear explicacOes a respeito deles. Podem ser somados a isso os enfoques politicos e
sociais de uma época, bem como a maior ou menor validade de uma teoria em relacdo ao que
Quiroga (2013) denomina a “episteme comunicacional” de uma época.

Dito de outra maneira, as condi¢fes empiricas e as dindmicas proprias do campo
académico, com o qual dialoga, parecem formar uma articulacdo tensional pela inclusdo ou
exclusdo de conceitos, temas, autoras e autores dos curriculos e livros de uma éarea. Os
discursos teoricos, como qualquer discurso, sdo produzidos em condi¢des especificas,
relacionados a uma época e a um local, e nem sempre ultrapassam esses limites para dialogar
com outros momentos e espagos.

A leitura do livro de Hoyos-Andrade, se tomado como indicio de recursividades
discursivas mais amplas, mas dentro dos limites da microanalise, permite uma leitura a partir
da qual se desdobram problemas epistemoldgicos contemporaneos: auséncia de consenso
sobre o objeto da comunicacdo ou quais teorias formam o canone da Area. Ao mesmo tempo,
permite delinear algo da dimensao epistemoldgica do ensino de Comunicacdo, aspecto, de

certo modo, presente em cada aula.
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