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The use of educational technologies for health promotion in adolescence:

Freire’s approach
Uso de tecnologias educativas para promocao da salde na adolescéncia: abordagem freireana
Uso de tecnologias educativas para la promocién de la salud en la adolescencia: enfoque freireano

Erica Oliveira Matias', Albertina Aguiar Brilhante?, Amanda de Fatima Alves Costa®, Daisy
Maria Silva“*, Maria Ligia Silva Nunes Cavalcante®, Vandrianne Oliveira Carvalho®

ABSTRACT

Objective: To describe the use of educational technologies by conducting health education activities based on
the theoretical and methodological framework of Paulo Freire. Methodology: This was a descriptive
exploratory study with a qualitative approach, performed in an Outpatient for adolescents, in May 2012, as
an activity on the stage of compulsory subject in the Nursing Process Care for Adolescent. The research
project was approved by the Ethics Committee of the Universidade Federal do Ceara-COMEPE with protocol
081/11. The activities were described in chronological order of realization of the educational strategies,
addressing the following topics: body care, self-esteem and interpersonal relationships. Results: There was a
greater appreciation and interest in the issues presented in a playful and dynamic way. Health education is an
important strategy for promoting health. Conclusion: the themes worked were relevant, interactive and
informative, so that the issues brought clarifications and new knowledge to adolescents. Descriptors: Health
Education Health Promotion. Adolescent Nursing.

RESUMO

Objetivo: descrever o uso de tecnologias educativas pela realizacdo de atividades de educacdo em saude
baseada no referencial tedrico-metodoldgico de Paulo Freire. Metodologia: Trata-se de um estudo descritivo-
exploratorio com abordagem qualitativa, realizado em um Ambulatoério Especializado para adolescentes, em
maio de 2012, como atividade do estagio da disciplina obrigatérja Enfermagem no Processo de Cuidar do
Adolescente. O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal
do Ceara-COMEPE, com o protocolo 081/11. As atividades foram descritas na ordem cronologica de realizacao
das estratégias educativas, abordando-se as seguintes tematicas: cuidados com o corpo; autoestima e relagdes
interpessoais. Resultados: observou-se uma maior valorizacao e interesse nos assuntos apresentados de forma
lidica e dinamica. A educacao em salde é uma importante estratégia para a promocao da saude. Conclusao:
as tematicas trabalhadas foram pertinentes, interativas e informativas, de forma que os assuntos trouxeram
esclarecimentos e novos conhecimentos aos adolescentes. Descritores: Educacdao em Salude. Promocédo da
Salde. Adolescente. Enfermagem.

RESUMEN

Objetivo: Describir el uso de tecnologias educativas mediante la realizacion de actividades de educacion
sanitaria basados en el marco tedrico y metodologico de Paulo Freire. Metodologia: Se realizé un estudio
descriptivo exploratorio con abordaje cualitativo, realizado en un ambulatorio para adolescentes, en mayo de
2012, la actividad en el escenario de materia obligatoria en el Proceso de Enfermeria de Atencion para
Adolescentes. El proyecto de investigacion fue aprobado por el Comité de Etica de la Universidad Federal de
Ceara-COMEPE con protocolo 081/11. Las actividades se describen en orden cronologico de realizacion de
estrategias educativas, abordando los siguientes temas: cuidado del cuerpo, la autoestima y las relaciones
interpersonales. Resultados: Se observo un mayor aprecio e interés por los temas presentados en una lidica y
dinamica. La educacion sanitaria es una estrategia importante para promover la salud. Conclusion: los temas
trabajados fueron relevantes, interactivo e informativo, por lo que los temas trajo precisiones y nuevos
conocimientos a los adolescentes. Descriptores: Educacion para la Salud Promocion de la Salud del
Adolescente. Enfermeria.
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INTRODUGAO

De acordo com a Organizacdo Mundial da Salde
(OMS), a adolescéncia corresponde a faixa etaria
entre 10 e 19 anos. Essa fase constitui um periodo de
transicdo do desenvolvimento bioldgico humano, uma
vez que o individuo deixa de apresentar
caracteristicas comportamentais e ideologicas
relacionadas a infancia, passando por intensas e
rapidas transformacdes biologicas, psicologicas e
sociais'".

Nesse processo de mudanca, os adolescente estao
propensos a diversas alteracdes no ambito da saude,
tornam-se mais suscetiveis, destacando-se a
necessidade da implementacao de atividades de
prevencdo e promocdo da saude®. Portanto, o
atendimento ao adolescente representa um desafio
as qualidades e habilidades do enfermeiro,
requerendo deste; além do conhecimento técnico-
cientifico; disponibilidade, flexibilidade, capacidade
de interacdo, reconhecimento de limites e posturas
éticas que assegurem a confidéncia e seguranca, que
sao indispensaveis para o sucesso no relacionamento
com o adolescente®.

Como instrumento facilitador, a utilizacao da
educacdo em salde é uma forma de cuidar na
enfermagem e transcende os preceitos basicos do
cuidado, pois por meio do educar o enfermeiro
potencializa a capacidade de cuidar, e a utilizacao
desta nos capacita a intervir de forma construtiva nas
relacoes desenvolvidas entre os sujeitos, onde um
aprende com o outro®.

Praticas educativas dialdgicas, articuladas com as
reais necessidades do adolescente, promove uma
assisténcia de qualidade e integrada. Devem ser
organizadas de modo a considerar a inter-relacao
entre o saber popular e o saber cientifico na
orientacdo das praticas educativas, de modo a
promover a salde e estimular o autocuidado®.

Portanto, as praticas educativas devem permitir
aos individuos, a oportunidade de conhecer e
reconhecer a obtencao de destreza para a tomada de
decisGes, na busca de uma melhor qualidade de
vida®. Resgatando os conceitos de Educacdo em
Salde, Naiddo e Wills”) referem que esta é uma
aprendizagem sobre saude, que envolve a capacidade
permanente ou disposicdo para mudanca de cada
sujeito. A educacdo em saude também é
compreendida como atividade principal da promocao
da saude para desenvolver autonomia,
responsabilidade das pessoas e comunidades com sua
salde, além de ser uma pratica social critica e
transformadora amplamente utilizada®.

Nessa perspectiva, buscando implementar as
acoes de educacdao em salde, as tecnologias sao
processos concretos que, a partir de uma experiéncia
cotidiana e da pesquisa, podem desenvolver um
conjunto de atividades que serao produzidas e
controladas pelos seres humanos, podendo ser
veiculados como artefatos ou como saberes,
sistematizados e com controle de cada passo do
processo. A tecnologia, entdao, contribui para
produzir conhecimentos a serem socializados, a fim
de transformar a utilizacdo empirica em uma
abordagem cientifica®.
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As tecnologias neste estudo se referem as
estratégicas educativas utilizadas para estimular
comportamentos saudaveis através da aprendizagem
de habilidades para os cuidados da saude entre
adolescentes, na percepcao de risco e/ou
vulnerabilidade ao qual estao expostos.

Dentre as diversas formas de atuacao do
enfermeiro, cabe destacar que a enfermagem, como
arte e ciéncia, possibilita ao profissional exercer suas
funcoes com criatividade e multiplicidade de
alternativas, nao generalizando suas acoes para uma

coletividade comum, mas mantendo as
peculiaridades inerentes a cada ser.
Assim, a Enfermagem deve desenvolver

estratégias para a identificacdo de vulnerabilidades
dos pacientes adolescentes a fim de atuar no
processo do cuidar holistico desse grupo especifico.
Diante do exposto, percebeu-se a necessidade de
trabalhar com adolescentes de um ambulatério
especializado com o intuito de verificar as
vulnerabilidades desse grupo.

Diante do exposto, o objetivo do estudo consiste
em descrever a utilizacao de tecnologias educativas
através da realizacao de atividades de educacdo em
salde, abordando assuntos a partir das necessidades
dos clientes.

METODOLOGIA

Estudo descritivo-exploratério com abordagem
qualitativa, realizado em um  Ambulatorio
Especializado e de referéncia para adolescentes, no
més de maio de 2012, como atividade do estagio da
disciplina obrigatéria Enfermagem no Processo de
Cuidar do Adolescente, ofertada no 5° semestre do
curso de Enfermagem da Universidade Federal do
Ceara (UFC).

As atividades foram descritas na ordem
cronologica de realizacdo das estratégias educativas,
abordando-se as seguintes tematicas,
respectivamente: cuidados com o corpo; autoestima
e relacbes interpessoais. Como critérios de inclusao
estabeleceram-se: adolescente aceitar participar da
estratégia educativa no momento em que buscavam
atendimento no local do estudo, enquanto
aguardavam consulta, ou apdés o atendimento,
mediante o consentimento de seu responsavel e sua
vontade; e estar na faixa etaria de 10 a 19 anos.
Escolheu-se essa faixa etaria, pois a Organizagdo
Mundial da Saude (OMS) considera adolescente
aquela pessoa na segunda década de vida‘".

Para o desenvolvimento das estratégias de
Educacdo em Saude, utilizamos a educacédo
sensibilizadora, também chamada problematizadora,
apoiada no referencial tedrico-metodoldgico de Paulo
Freire, tendo por base a metodologia participativa.
Essa metodologia educativa, ao contrario da
educacao bancaria, implica em um constante ato de
desvelamento da realidade, buscando a emersao da
consciéncia, resultando na insercao critica do homem
na realidade. Tem como objetivos a transformacao
social, a troca de experiéncias, o questionamento, a
individualizacdo e a humanizacao!""'",

O método de Paulo Freire surge como recurso
tecnologico educacional e formativo, permitindo aos
participantes e pesquisadores, elaborar processos de
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conhecimento e acao a partir de suas reais
necessidades, e em conjunto, articular alternativas
para resolvé-los, facilitando o processo de
cuidado‘'?.

Durante a pesquisa participante, utilizamos o
método que enfatiza a producdo e a comunicacao de
conhecimentos, propondo-se as seguintes metas:
promover a producao coletiva de conhecimento,
rompendo o monopdlio do saber e da informacao e
permitindo que ambos se transformem em patrimonio
dos grupos; promover a analise coletiva do
ordenamento da informacdo e da sua forma de
utilizacdo; promover a analise critica, utilizando a
informacao ordenada e classificada a fim de
determinar as raizes e as causas dos problemas e as
possibilidades de solucao; estabelecer relagbes entre
os problemas individuais e coletivos, funcionais e
estruturais, como parte da busca de solucoes
coletivas aos problemas enfrentados''®'".

Destacamos que a atuacdo dos académicos de
enfermagem cumpriu integralmente os critérios
estabelecidos pela Resolucao n° 196/96 do Conselho
Nacional de Salde, mantendo respeito aos aspectos
éticos e seguindo os principios de beneficéncia, nao-
maleficéncia, justica e autonomia"®, sendo aprovado
no comité de ética e pesquisa da Universidade
Federal do Ceara - COMEPE sobre protocolo 081/11.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A primeira estratégia educativa consistiu em
abordar a tematica sobre cuidados com o corpo, visto
que estudos tém demonstrado que habitos de vida
pouco saudaveis durante a adolescéncia constituem
fatores de risco para o desenvolvimento de doencas e
agravos. Nessa fase, os adolescentes nao aceitam a
supervisdo dos pais sobre os seus habitos pessoais de
higienizacdo, tornando-se responsaveis pela propria
condicao de higiene, por muitas vezes, inadequada.
Nesse sentido, faz-se relevante a avaliacao do
conhecimento desses adolescentes e a capacitacao
dos mesmos para a realizacdo do autocuidado de
forma eficaz".

Portanto, iniciou-se a atividade com um momento
de acolhimento para o desenvolvimento do trabalho
em grupo, em que foram distribuidos crachas para
cada participante, orientando-os para que
colocassem o nome de como preferem ser chamados.
Todos 0s participantes e coordenadores
apresentaram-se, com a finalidade de estabelecer a
confianca e sentimento de pertencer ao grupo.

Ressalta-se que é neste primeiro momento que
podemos estabelecer o vinculo inicial, pois os
coordenadores da atividade acolhem e conhecem os
participantes, bem como também apresentam o
objetivo da atividade que sera desenvolvida o que é
crucial para o éxito da estratégia educativa™®.

No segundo momento, realizou-se uma roda de
conversa para avaliacdo do conhecimento prévio
acerca da tematica, na qual foi utilizado um “dado
gigante” contendo em suas faces imagens de alguns
produtos de higiene. Foi solicitado que cada
adolescente, de forma espontanea, jogasse o dado e
a partir da imagem apresentada comentasse sobre a
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apresentaram algum conhecimento sobre higiene ao
comentar sobre a sua utilizacao, inferindo-se que
esse conhecimento existiu devido ao uso ou ao
contato prévio com o produto de higiene.

Posteriormente, ocorreu a exposicao da tematica
com o auxilio da utilizacdo de folders distribuidos aos
participantes. Essa atividade garantiu a atencao
constante dos adolescentes, pois estes demonstravam
participacao e interesse, permitindo uma assimilacao
adequada do conhecimento.

Para o momento do encerramento, realizou-se a
avaliacao da atividade em que os participantes
continuaram em circulo e todos puderam expor as
impressdoes acerca da educacdao em saude. Foram
referidas expressoes positivas que conferiram éxito a
proposta da estratégia educativa. Ao término do
grupo, a literatura recomenda realizar uma
retroalimentacdao, ou seja, um feedback para
verificacdo se o objetivo da estratégia educativa foi
alcancado. E importante que seja estimulado para
que todos possam falar algo sobre o que foi
vivenciado ou pelo menos alguns participantes sejam
representantes da avaliacdo do todo".

Em relacdo a autoestima, todo adolescente tem
em sua mente um corpo idealizado, e, quanto mais
esse corpo se distanciar do real, maior sera a
possibilidade de conflito, comprometendo sua
autoestima. Nessa fase da vida, evidencia-se
transformacdes ocorridas no corpo do adolescente
que podem gerar instabilidade e inseguranca"®.

O esclarecimento da magnitude da autoestima em
diversos contextos possibilita o conhecimento de um
atributo importante na area de salde mental e
coletiva, o que pode ser uma importante estratégia
para a prevencao de problemas no crescimento e
desenvolvimento de criancas e adolescentes. E um
desafio aprender sobre mecanismos que protegem
um individuo do risco, como ¢ o caso de uma elevada
autoestima, e inseri-los como prioridade na
implantacdo de programas de prevencdo primaria,
promocao de salide e de bem-estar psicologico. Dessa
forma, os adolescentes, por consistirem em um grupo
que, na maioria das vezes, deve-se realizar
intervencées que proporcionem o bem-estar e a
melhoria da qualidade de vida deles"®.

Nesse contexto, a segunda estratégia educativa
também foi precedida de um momento de
apresentacao, quando se disponibilizou um cracha
para cada participante. Ainda nessa etapa da
atividade foi solicitado que cada participante
escrevesse em uma folha de papel oficio A4 uma
qualidade que o caracterizava. Em seguida esta folha
foi entregue para as coordenadoras que a utilizaram
para a operacionalizacao da segunda fase da
estratégia educativa.

Na segunda fase, realizou-se um circulo para a
implementacdao da “técnica do repolho”, que
consiste em passar o repolho de papel entre todos os
participantes enquanto toca uma mdlsica, e assim
quando parar o som, a pessoa que estiver com o
repolho em maos ira retirar uma folha e ler a
qualidade que foi escrita e tentar descobrir quem foi
0 outro participante que escreveu e associar as

importancia do referido produto para a manutencdo Palavras relacionadas ao tema Autoestima. Os
da sua higiene. Identificou-se que os adolescentes adolescentes  tentavam identificar, =~ quando
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descobriam, os facilitadores abordavam sobre seu
significado e sua importancia.

Na terceira e ultima fase da atividade, foi
apresentado imagens e mensagens para melhorar a
autoestima. Na quarta etapa, realizou-se a “Técnica
do Espelho” em que um representante deveria abrir a
caixa e falar sobre o que visualizava, nao deixando
claro que era a sua propria imagem. A medida que
eles iam abrindo a caixa e vendo sua imagem
refletida no espelho, cada um tinha uma reacao
diferente, demonstrando as particularidades nos
comentarios referidos pelos adolescentes. No final,
estimulamos que os participantes dissessem o que
sentiram ao se observarem na caixa.

Notou-se que os adolescentes ficaram bastante
entusiasmados com o desenvolvimento da estratégia
educativa sobre autoestima, evidenciado por relatos
verbais de alguns participantes de ser de
fundamental importancia o reconhecimento das suas
qualidades em uma época de diversas mudancas
fisicas e biologicas especificas dessa fase da vida.

Ao tratarmos sobre relacoes interpessoais,
verifica-se que a adolescéncia é a etapa da vida que
ocorre entre a infancia e a fase adulta, marcada por
complexo processo de crescimento e
desenvolvimento biopsicossocial. Representa um dos
momentos conflituosos da vida de uma pessoa, e
pode implicar na desestabilizacao dos processos e
valores que eram estabelecidos e nao sao
satisfatorios nessa fase, com possibilidade de gerar
uma crise, na medida em que o adolescente percebe
essa modificacdo. Além disso, essa etapa se
caracteriza por muitos ganhos e prazeres, mas,
também, por sofrimento que, por vezes, é negado, e
pode levar a comportamentos antissociais e
autodestrutivos que podem constitui-se como fatores
de risco para o seu relacionamento familiar e
social®*"",

Diante disso, realizou-se o terceiro encontro para
a implementacdao da educacdo em salde sobre a
tematica relacoes interpessoais. A estratégia
utilizada para a etapa de acolhimento dos
participantes consistiu na entrega do cracha e
distribuicdo de folhas de oficio A4, lapis de cor, giz
de cera, revistas e cola. Continuou-se a
disponibilizacdo dos participantes em circulo, visto
que o referencial metodoldgico seguido foi o de
Paulo Freire®. Foi solicitado para que cada
adolescente desenhasse na folha como estava os seus
sentimentos no momento. Ap6s um intervalo de
tempo pré-estabelecido pelas coordenadoras, que foi
de 3 minutos, aconteciam rotacdes das folhas entre
os participantes. Estes contribuiram e acrescentaram
seus desenhos a cada troca de folhas. Ao final, cada
um recebeu seu desenho modificado pelos demais
participantes, envolvendo a impressao de todos.

No segundo momento, utilizamos os desenhos
para que cada adolescente se apresentasse e
comentasse acerca do seu desenho. Durante essa
fase do desenvolvimento da atividade, percebeu-se a
surpresa de alguns participantes com a atividade, a
empolgacao e entusiasmo.

Para o desenvolvimento da terceira etapa da
estratégia educativa, foi realizada uma explanacao
sobre a importancia do relacionamento em diversos
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contextos, a saber: escola, professores, familia e
amigos. Abrangeu-se sobre os principais conflitos da
adolescéncia, como os conflitos pessoais, familiares e
a influencia dos pares no comportamento do
adolescente.

Na finalizacao, foi realizada uma roda de
agradecimento e instigou-se uma reflexao sobre o
contetdo do desenho final na folha de cada um,
mostrando as alteracdes e a importancia da
influencia dos sentimentos de cada individuo na vida
de todos.

Conforme os depoimentos percebe-se que o uso
de estratégias educativas € visualizado pelos
adolescentes como algo que permite a participacao
dos componentes do grupo de modo interativo,
divertido e conscientizador, possibilitando a
aquisicao do conhecimento e o aprendizado dos
adolescentes para a promocao da salde.
Corroborando com os achados de outro estudo
realizado com tecnologias educativas, s6 que no
contexto escolar, o uso da estratégia educativa como
tecnologia de enfermagem foi primordial no
desenvolvimento do processo educativo proposto,
visto que tenta superar o modelo tradicional ao
estimular a discussao entre os adolescentes sobre
cada tematica?.

Percebe-se que as atividades de educacao em
salde sao ferramentas importantes na assisténcia de
Enfermagem, proporcionando um espaco de debates
sobre temas de interesse dos adolescentes. Essas
atividades sao bem eficazes quando trabalhadas em
encontros grupais, onde esses constituem espaco de
trocas de conhecimentos, representam novas
experiéncias e indicam uma postura mais critica e
consciente frente as adversidades e vulnerabilidades
tao presentes nessa fase da vida"®.

CONCLUSAO

O estudo propiciou a construcao de conhecimento
pratico aos académicos de enfermagem, enfatizando
a importancia da atuacdo da enfermagem,
proporcionando um conhecimento critico ao
adolescente em que puderam esclarecer duvidas,
preencher lacunas do conhecimento em relacdo as
tematicas abordadas e interagir de maneira
descontraida, facilitando a participacdo de todos na
aprendizagem.

O uso de tecnologias educativas foi primordial no
desenvolvimento do processo educativo proposto,
visto que tenta superar o modelo tradicional para o
foco da co-producao de saber e autonomia, onde os
adolescentes tornam-se centrais no processo
educativo.

Portanto, estimulou-se o emprego de tecnologias
educativas na realizacao de atividades reflexivas,
interativas e de participacao, visto que facilita o
desenrolar do processo e prende a atencao do
publico-alvo. A educacdo em salide é uma importante
estratégia no processo de formacdo de
comportamentos que visem a promocao de saude.

Nesse sentido, as tematicas trabalhadas em
campo foram pertinentes, interativas e informativas,
de forma que todos os assuntos trouxeram
esclarecimentos e novos conhecimentos aos
adolescentes. No grupo de adolescentes, verificou-se
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a participacao, valorizacao e interesse nas tematicas
abordadas quando apresentados de forma ludica e
dinamica.

Assim, reforcamos a necessidade do Enfermeiro
em produzir novas tecnologias educacionais,
extrapolando as atividades de educacdao em saude
baseada em acdes pontuais e que nao reconhecem as
verdadeiras necessidades, desejos e aspiracoes de
seus integrantes.
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